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Einleitung

Die zu erwartende demografische Entwicklung in Osterreich ist hinreichend bekannt. Wir alle wissen,
dass wir in Zukunft immer alter werden und dass der Anteil der dlteren Bevolkerung an der
Osterreichischen Gesamtbevolkerung steigen wird. Die Statistik Austria geht davon aus, dass sich bis
zum Jahr 2030 die Zahl der Menschen, die alter als 65 Jahre sind, um 1/3 erhéhen wird. Noch
deutlicher ist der prognostizierte Anstieg in der Gruppe der Hochbetagten im Alter von 85 und mehr
Jahren. Deren Zahl wird um fast 60% ansteigen®. (Ndheres dazu findet sich im Kapitel ,Demografische
Entwicklung in (Nieder-)Osterreich").

In diesen Prognosen wird darauf hingewiesen, dass Altern in Zukunft nicht mehr unbedingt mit dem
Altern der Vergangenheit zu vergleichen sein wird. ,SeniorInnen werden zukiinftig langer mobil
bleiben, weil sie einen sehr aktiven Lebensstil haben. Dieser wirkt sich unmittelbar auf das
Mobilitatsverhalten aus. Wer noch ehrenamtlich tatig ist, Kurse besucht und FreundInnen oder
Bekannte trifft, ist viel unterwegs. Nichtsdestotrotz treten ab einem gewissen Alter kérperliche
Einschrdankungen auf, d.h. manches fallt nicht mehr so leicht wie friher" (KfV 2016; S. 4).

Insgesamt bleibt festzuhalten, dass die Gruppe der alteren Menschen — wie alle anderen
Bevolkerungsgruppen— eine sehr heterogene Gruppe ist und v.a. sein wird. Man unterscheidet
zwischen den so genannten ,jungen Alten" und den ,alten SeniorInnen®. Die ,jungen Alten" umfassen
die Altersgruppe der 65-79-jahrigen; die ,alten SeniorInnen" oder auch ,,Hochbetagten®™ sind 80 Jahre
alt und alter. Wahrend das Leben der ,jungen Alten" haufig von vielfaltigen Aktivitdten und Interessen
gepragt ist, verbunden mit mehr Zeit, ist das Leben der ,alten SeniorInnen™ haufig von
gesundheitlichen Beeintrachtigungen und zunehmender Gebrechlichkeit gepragt. (Vgl.
Seniorenfreundliche Gemeinde 0.]., S. 38)

Aus diesen Feststellungen heraus, ergeben sich fiir eine gelungene Sozialplanung fiir SeniorInnen
unterschiedliche Aufgaben: sie muss einerseits schon heute jene MaBnahmen treffen, die es den
»alten SenioreInnen®™ ermdglicht, so lange als mdéglich selbstbestimmt in den eigenen vier Wanden
wohnen bleiben zu kdnnen und am gesellschaftlichen Leben teilzuhaben. In diesem Sinne umfasst
eine gelungene Sozialplanung flir SeniorInnen MaBnahmen fZir diese Zielgruppe. Andererseits muss
eine gelungene Sozialplanung flir SeniorInnen, Potenziale und Ressourcen der so genannten ,jungen
Alten" erkennen und nutzen. Im Alter liegt Erfahrung, liegt Wissen, das flr die Gesamtgesellschaft
wichtig ist, éltere Menschen kénnen durch ihr Ausscheiden aus dem Erwerbsleben, andere flr die
Gesellschaft wichtige Aufgaben ibernehmen. Das heift, eine gelungene Sozialplanung umfasst auch
MaBnahmen, die mitund von SeniorInnen gestaltet werden mussen.

Barrierefreiheit als Basis fiir ein selbstbestimmtes Leben im Alter und
Teilhabe am gesellschaftlichen Leben

So unterschiedlich sich die Gruppe der alteren Menschen auch darstellt, MaBnahmen zur Erhéhung der
Barrierefreiheit helfen allen — den ,jungen Alten®, die so in ihrem Engagement in der Gemeinde
unterstiitzt werden und den ,alten SeniorInnen®, denen durch mehr Barrierefreiheit (iberhaupt erst
ermdglicht wird, sich auBerhalb der eigenen vier Wande zu bewegen. Daneben gibt es viele andere

! vgl. Statistik Austria: Kleinrdumige Bevélkerungsprognose 2014 , Kurzfassung, im Internet unter:
http://www.statistik.at/web _de/statistiken/menschen und_gesellschaft/bevoelkerung/demographische
prognosen/index.html, Wien am 1.3.2016 um 10:40 Uhr.
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Gruppen, die von einer barrierefreien Umwelt profitieren. Dazu gehdren zum Beispiel behinderte
Menschen, Familien mit Kindern, ZuwandererInnen sowie TouristInnen mit geringen
Deutschkenntnissen.

Eine barrierefrei gestaltete Umwelt kommt allen Menschen zugute. Sie erhoht die Sicherheit fiir alle
Menschen und unterstiitzt vor allem jene, die tempordr oder dauerhaft beeintrachtigt sind. (Vgl.
BMASK 2015b, S. 12)

Was der Begriff ,Barrierefreiheit" genau meint und welche unterschiedlichen Teilbereiche alle dazu
gehoren, wird in Kapitel ,Der Analyse-Raster: Barrierefreiheit — Teilbereiche und beriicksichtigte
Kriterien™ ausfiihrlich dargestellt werden. Fiir den Moment reicht es, festzuhalten, dass unter dem
Begriff der Barrierefreiheit all jene MaBnahmen zusammenzufassen sind, die dazu geeignet sind,
korperliche (und geistige) Einschrédnkungen so weit als méglich auszugleichen. Im baulichen Bereich
gehdren dazu beispielsweise gut nutzbare Gehsteige; im Bereich der Information geht es
beispielsweise um groBere Schriftarten und um stérkere Kontraste.

Inhalt und Ziele dieses Forschungsprojekts

»Die kommunale SeniorInnenpolitik muss in Hinblick auf die kiinftige Bevolkerungsentwicklung als
Querschnittsaufgabe angesehen werden. Die gesamte Stadt- und Regionalplanung muss unter den
Gesichtspunkten der Barrierefreiheit und Erreichbarkeit betrachtet werden" (Seniorenfreundliche
Gemeinde, 0.]., S. 13).

Aus diesem Grund sollen im vorliegenden Projekt die infrastrukturellen Gegebenheiten in
Niederdsterreichischen Gemeinden im Hinblick auf die Umsetzung von Barrierefreiheit erhoben und
analysiert werden. Es soll erhoben werden, wie sich die Situation fiir altere Menschen in ihren
Wohngemeinden darstellt, um daraus Empfehlung ableiten zu kénnen, welche MaBnahmen in
Niederosterreichischen Gemeinden notwendig sind, um der demografischen Entwicklung gerecht zu
werden.

In Deutschland, das mit einer vergleichbaren demografischen Entwicklung konfrontiert ist, wurde
bereits ein eigenes Handbuch mit Empfehlungen fiir die Sozialplanung fiir SeniorInnen erstellt>. Auch
in diesem Handbuch wird die Bedeutung der barrierefreien Infrastruktur im direkten Wohnumfeld
ilterer Menschen betont®. Ein vergleichbares Werkzeug gibt es in Osterreich bisher nicht.

Es gibt verschiedene Publikationen, die sich mit Fragen von altersgerechten Gemeinden beschéftigen,
diese setzen den Fokus zumeist auf Projekte und Angebote fiir dltere Menschen. Die Erhebung der Ist-
Situation in Gemeinden im Hinblick auf die Barrierefreiheit ist in diesen Verdffentlichungen kein
Thema. Von den VerfasserInnen des vorliegenden Forschungsprojekts wird die Auffassung vertreten,
dass spezielle Projekte und Angebote fiir dltere Menschen nur dann fruchten kénnen, wenn diese auch
erreichbar und zugénglich, also barrierefrei, sind.

In diesem Sinne liegt der Fokus des vorliegenden Forschungsprojekts auf dem 6ffentlichen Raum. Es
geht um eine Bestandsaufnahme der Situation in Niederdsterreichischen Gemeinden und
Handlungsempfehlungen zum Abbau von Barrieren. Diese Empfehlungen sollen erste Ansatze fir die
Entstehung eines Handbuchs zur Sozialplanung fiir SeniorInnen liefern.

2 Vgl. http://www.sozialplanung-senioren.de (Wien, am 14.3.2016 um 11:27 Uhr)

3 vgl.: http://www.sozialplanung-senioren.de/das-handbuch/wohnen-und-lebensfuehrung/33-
infrastruktur/index.html?L=0%2F%2F%2F\\\\%?27tyle.display (Wien, am 14.3.2016 um 11:35 Uhr)
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Die konkrete Forschungsfrage, die im Rahmen dieses Forschungsprojekts beantwortet werden soll,
lautet daher: ,Inwieweit ist die barrierefreie Zuganglichkeit zur Giitern und Dienstleitungen des
taglichen Bedarfs in Niederdsterreichischen Gemeinden bereits realisiert und welche Empfehlungen
lassen sich fir den Abbau von Barrieren als Basis fiir eine gelungene Sozialplanung flir SeniorInnen
ableiten?"

Chance fiir landlichen Raum

Gemeinden, die all ihren BewohnerInnen eine uneingeschrankte Teilhabe am &ffentlichen und
gesellschaftlichen Leben ermdglichen, kénnen eine groBe Chance fiir den ldndlichen Raum darstellen.
MaBnahmen zur Erhéhung der Barrierefreiheit steigern die Lebensqualitat in den Gemeinden. Sie
kdnnen damit der Abwanderung vorbeugen und zur Belebung der Ortskerne beitragen. ,,Die Gruppe
der alteren Menschen wird groBer und sie besitzt eine Kaufkraft wie nie zuvor. Das Marktsegment, das
die barrierefreie Gestaltung von Gebduden und &ffentlichen Flachen sowie barrierefreie Dienst- und
Serviceleistungen fiir mehr Selbststéndigkeit und Autonomie nachfragt, wird in den kommenden
Jahrzehnten wachsen. Altere und behinderte Menschen nutzen den éffentlichen Verkehr hiufiger als
andere Gruppen, auch das hat einen volkswirtschaftlichen Nutzen in Form von Gewinnen (9 Mio.
jahrlich) und Sicherung von Arbeitspldtzen®™ (KfV 2016, S. 43).

Dariber hinaus zeigt sich, dass Menschen mit einer hdheren Lebensqualitét eher geneigt sind, sich in
ihrer Gemeinde ehrenamtlich zu engagieren. Und umgekehrt korreliert der ehrenamtliche Einsatz mit
einer hoéheren Lebenszufriedenheit. (Vgl. IFES 2010, S. 17) ,Daraus folgt: das Konzept der Vita activa
ware somit auch und sogar in besonderem MaBe bei den dlteren Menschen noch viel starker in den
Vordergrund zu riicken. Dazu ist es nétig, deren Moglichkeiten (...) am offentlichen Leben
teilzunehmen, mehr als bisher zu fordern und zu unterstiitzen (...)" (ebd.).

Generell Iasst die Erhéhung der Barrierefreiheit eine héhere Beteiligung aller BewohnerInnen in all
ihrer Vielfalt erwarten — auch Menschen mit Behinderungen engagieren sich gerne, wenn es von den
Rahmenbedingungen her mdglich ist. Barrierefreie Informationen erleichtern ZuwanderInnen, die der
deutschen Sprache noch nicht in vollem Umfang machtig sind, ebenfalls die Mitarbeit in ihren
Gemeinden. Nicht zuletzt sind barrierefreie Informationen und eine mdglichst einfache und leicht
verstandliche Orientierung auch flir Touristinnen und Touristen eine wesentliche Erleichterung. ,,Der
Sektor des barrierefreien Tourismus birgt ebenfalls ein hohes Wertschdopfungspotenzial(...): es werden
Arbeitsplatze geschaffen und die Zielgruppe auf mobilitdtseingeschrankte Personen erweitert" (KfV
2016, S. 43). Fur Gemeinden, die einen touristischen Schwerpunkt setzen, zahlen sich Investitionen in
die Barrierefreiheit daher auch aus dieser Perspektive aus.
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Begriffsdefinitionen

Im nachfolgenden Abschnitt werden einige wesentliche Begrifflichkeiten definiert, die im
Zusammenhang mit dem vorliegenden Forschungsprojekt von Bedeutung sind und immer wieder
vorkommen werden.

Altere Menschen

In der Altersforschung unterscheidet man zwischen ,biologischem Alter" und ,biografischem Alter".
Wahrend das biografische Alter das Alter als reine Zeitangabe bezeichnet, meint das biologische Alter
wie alt ein Mensch im Hinblick auf seine Gesundheit ist — unabhangig davon, wie alt er nach Jahren
ist. (Vgl. KfV 2016, S. 10) Fir das vorliegende Forschungsprojekt ist eine Orientierung am
biologischen Alter sinnvoller, weil das Vorhandensein einer Einschrénkung nicht ausschlieBlich mit dem
biografischen Alter zusammenhéngt. Es gibt auch junge Menschen, die zum Beispiel aufgrund einer
Behinderung schon friiher kérperlich oder geistig eingeschrankt sind, umgekehrt gibt es altere
Menschen, die — gemessen an ihrem biografischen Alter —sehr fit sind.

Wenn in diesem Forschungsprojekt von ,dlteren Menschen" die Rede ist, sind damit Menschen in der
nachberuflichen Lebensphase, also Seniorinnen und Senioren mit Mobilitatseinschrdnkungen bzw.
Sinneseinschrénkungen gemeint. Das entscheidende Charakteristikum ist also das Vorhandensein
einer Einschrankung und weniger das Alter nach Jahren. (Vgl. BMASK 2015b, S. 6)

Dennoch ergibt sich im Hinblick auf die Vergleichbarkeit von Daten manchmal die Notwendigkeit,
beispielsweise im Umgang mit statistischen Daten, sich am biografischen Alter zu orientieren. In
diesen Fallen liegt der Fokus auf dem Charakteristikum der nachberufiichen Lebensphase, weshalb die
Altersgrenze in diesen Fallen bei 65 Jahren gezogen wird.

Behinderung

Die Definition von ,Behinderung®, die in dem vorliegenden Forschungsprojekt verwendet wird,
entspricht jener des Bundes-Behinderten-Gleichstellungsgesetzes (BGstG): ,Behinderung im Sinne
dieses Bundesgesetzes ist die Auswirkung einer nicht nur voriibergehenden korperlichen, geistigen
oder psychischen Funktionsbeeintréachtigung oder Beeintrachtigung der Sinnesfunktionen, die geeignet
ist, die Teilhabe am Leben in der Gesellschaft zu erschweren. Als nicht nur voriibergehend gilt ein
Zeitraum von mehr als voraussichtlich sechs Monaten®™ (BGStG, § 3).

Mit dieser Definition wird deutlich gemacht, dass es keiner Einstufung von AuBen bedarf. Es reicht
aus, eine Einschrankung zu haben, die ldnger als sechs Monate andauert und den Menschen das
subjektive Gefiihl gibt, aufgrund ihrer Einschrdankung nicht mehr ausreichend am gesellschaftlichen
Leben teilhaben zu kdnnen. Diese Definition bezieht demnach altere Menschen, die altersbedingte
Einschréankungen haben, mit ein. Wenn im vorliegenden Forschungsprojekt von Behinderung oder von
behinderten Menschen die Rede ist, dann liegt diese Definition zugrunde.

Barrierefreiheit

Die Definition von Barrierefreiheit, die in diesem Forschungsprojekt verwendet wird, ist dem Bundes-
Behinderten-Gleichstellungs-Gesetz (BGStG) entnommen. Dieses definiert Barrierefreiheit sehr
umfassend: ,Barrierefrei sind bauliche und sonstige Anlagen, Verkehrsmittel, technische
Gebrauchsgegenstande, Systeme der Informationsverarbeitung sowie andere gestaltete
Lebensbereiche, wenn sie fir Menschen mit Behinderungen in der allgemein Ublichen Weise, ohne
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besondere Erschwernis und grundsatzlich ohne fremde Hilfe zuganglich und nutzbar sind® (§ 6 Abs. 5
BGStG).

Diese Definition macht deutlich, dass es bei dem Begriff ,Barrierefreiheit" um wesentlich mehr geht als
ausschlieBlich den baulichen Bereich. Und sie macht deutlich dass es um die se/bstbestimmte Nutzung
von Gebduden und Informationen geht — entscheidend ist also die Zuganglichkeit und Nutzbarkeit
ohne fremde Hilfe. Zusatzlich muss bedacht werden, dass zwar von ,,Menschen mit Behinderungen®
gesprochen wird, dass die Definition von Behinderung nach dem Bundes-Behinderten-Gleichstellungs-
Gesetz aber auch altersbedingte Einschrankungen unter den Begriff ,,Behinderung® fallen lasst (vgl.
oben, Definition von Behinderung nach dem BGStG).
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Demografische Entwicklung in Osterreich

Laut Daten der Statistik Austria vom 14. Juni 2016 waren Anfang des Jahres 2016 etwa 1,6 Millionen
Menschen in Osterreich 65 Jahre und alter. Das bedeutet, Senioren und Seniorinnen machen bereits
jetzt etwa 1/5 der Gsterreichischen Bevolkerung aus. Innerhalb dieser Gruppe umfasst die Gruppe der
~Jungen Alten®, d.s. die 65-79-jéhrigen, 1.174.852 Menschen, also etwa 2/3 der Gesamtgruppe. Die
Gruppe der ,Hochbetagten®, d.s. die 80+-jahrigen umfasst 1/3 dieser Gruppe. (Vgl. Tabelle 1)

Diese Zahlen zeigen, dass der Anteil der alteren Bevolkerung an der dsterreichischen
Gesamtbevélkerung bereits jetzt nicht zu unterschatzen ist.

Bevolkerung am 1.1.2016 nach Alter und Bundesland - Insgesamt

Alter Cizterreich | Burgenland K&rnten "Nlede_r- . Dbe'.‘ Salzburg | Steiermark Tirol ‘Vorarlberg ‘wien
dsterreich | dsterreich

Insgesamt 8 700471 29101 560432 1653631 1453948 545815 1232012 739133 334 147 1840226
B8 Jshre 1053 ki E.552 17.940 14347 5.788 13667 TATE 3847 17105
EE Jshre IR 2799 E54T 12,232 14287 B.7E4 12272 T421 290 17378
ET Jahre 93253 2.BEE 6603 18.958 14 EE2 6773 12.289 TEZ a8m 127749
E% Jahre 93844 3.656 £.453 19.415 720 6.284 13366 T8z 740 19.323
E4 Jahre TT.EZE 2.458 E.13 12,736 12.m3 6.380 1628 .00 3678 "E20
7 shre E3120 2003 4371 12,350 4395 4.072 4225 5160 2554 13,954
7 dahre anrze 2877 5591 16.371 12082 5134 1ETE E.486 am 17695
72.Jahre 72991 2515 5452 15.949 12140 4882 141 E.209 e 17314
72 .Jahre TTE4E 2,381 5381 15564 12342 4.900 1438 B2z beh L3 16100
T4 Jahre 28.070 2.997 £.238 18.030 12792 6429 12104 TIEZ 3348 17.848
75 Jakre 92.729 3419 E.7ET 19.566 14 E95 6646 13.985 T.050 427 18.274
76 Jahre 47666 3347 B122 18.643 14050 5.240 13.493 B.583 327 16,387
77 Jshre 53683 2283 4.365 12252 2546 346 A7 4574 Z457 4.983
7 Jahre 51483 z152 3655 0863 2470 3068 7.594 4361 2263 8263
79.Jshre 48,725 Z1e 2.EE2 10.269 2512 2938 vEBIZ 2960 2088 TELZ
E5-79 Jahre, Summe: 1.174.852 E%5-79 Jahre, Summe: 238.163
20 Jakre 46938 2108 ki) 9540 2086 2718 7.255 3714 2007 7283
&1 Jahre 43638 1823 313 9178 T.74E 2642 E.B20 3E0Z 1863 £.893
93 Jahre 4.770 337 a7 1813 151 580 1588 4T a4 2.030
34 Jshre 7430 78 fil=t:3 1415 1183 444 1130 527 268 1560
35 Jshre 5143 130 425 52 1l A TaE T4 132 1123
96 Jshre 2,865 105 2n 540 467 16E 44 193 hLE] E0Z
97 Jahre 1258 10 m 242 208 v 242 n 42 288 1 0
9% Jahre 238 il izl 164 123 &0 m E0 29 195 I
99 Jahre 661 12 H a4 a0 kil 24 40 a2 e
100 Jahre und Slker 1230 H 106 248 w2 EE 134 83 48 342
£0-100 Jahre und alter, Summe: 430115 £0-100 Jahre und 3lter. Summe: 87.185
E5-100 Jahre und alter, Summe: 1604 967 E5-100 Jahre und slter, Summe: 325353

Q: STATISTIK AUSTRIA, Statistik des Bevdlkerungsstandes. Erstellt am 14,06 2018,

Tabelle 1: Bevolkerung am 1.1.2016 nach Alter und Bundesland - Insgesamt. Quelle:
Statistik Austria

Wie wir alle wissen, wird sich dieses Verhdltnis in Zukunft verschéarfen. Die Statistik Austria geht davon
aus, dass sich bis zum Jahr 2030 die Zahl der Menschen, die alter als 65 Jahre sind, um 1/3 erhéhen
wird. Noch deutlicher ist der prognostizierte Anstieg in der Gruppe der Hochbetagten im Alter von 85
und mehr Jahren. Deren Zahl wird um fast 60% ansteigen®.

Tabelle 2 zeigt diese erwartete Bevdlkerungsprognose. Wie darin gut erkennbar ist, wird erwartet,
dass die Anzahl der Menschen im Alter von 65+ von (prognostizierten) 18,6% im Jahr 2016 auf
23,4% im Jahr 2030 steigen wird. Noch weiter in der Zukunft, im Jahr 2075, soll ihr Anteil 28,7% der
Gesamtbevolkerung ausmachen.

% Vgl. Statistik Austria: Kleinrdumige Bevélkerungsprognose 2014 , Kurzfassung, im Internet unter:
http://www.statistik.at/web_de/statistiken/menschen und gesellschaft/bevoelkerung/demographische
prognosen/index.html, Wien am 1.3.2016 um 10:40 Uhr.
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Yorausherechnete Bevilkerungsstruktur fiir Osterreich 2014-2075 laut Hauptszenario

Bewdlkerungsstruk tur
Jahr Insgesamt Unker 20 biz unter E5 und mehr Unter 20 bis unter E5 und mehr
20 Jahre B Jahre Jahre 20 Jdahre E5 Jahre Jahre
abzolut in
2014 25434932 1E8E.029 F.205.947 1571996 19,7 E149 184
2015 BE20.822 1688121 5336066 1596635 19,6 B9 125
2016 2.E91.363 1E90.275 5380767 1E20.325 19,4 E149 186
207 a.re3ER 1.693.851 5420954 1643876 19,3 B9 18,8
2018 BA22 BT 1700268 A4R308T 1.EE3.182 18,3 E18 1849
2019 5882863 1.708.06% AA4T3I63 1E96.632 19,2 E17 13,1
2020 8.939.242 1.718.848 F.495 215 1726179 19,2 E15 19,3
2021 2.991.116 1728503 RE01.742 1.753.870 19,2 B2 196
2022 A.038.410 1.739.751 B.AO0G2E 1798033 19,2 E0A 199
2023 4.080.987 1.748.961 5.494 950 1837086 18,3 EO5 20,2
2024 AN3.732 1767 645 F.483.480 1878594 19,3 k0,1 20,6
2026 9.165.247 1765 468 R ABERTT 1923502 19,3 54,7 210
2030 ANIETF 1.801.358 5333303 2.178.958 19,3 573 234
2035 43240 1814795 212916 24046490 19,2 55,3 26,5
2040 4521975 1.805.601 B182.162 2.034.212 13,0 54,4 2.5
2045 4.588.125 1.789.164 h.132 6564 2610337 187 A1 2r2
2080 9634293 1781642 R.1E60.954 2691697 185 B35 274
2055 9.EEE.51B 178791 [ ey ey | 2747284 185 A3l 284
2080 A.701.980 180331 51034596 2795183 18,6 B2 288
2075 4.804.213 1834 445 BARTIFT 2.812 530 18,7 B2 28,7

L STATISTIE AUSTRIA - Bevdlkerungsprognose 2006, Erstellt am 18.11.2015.

Tabelle 2: Vorausberechnete Bevolkerungsstruktur fiir Osterreich 2014-2075 laut
Hauptszenario. Quelle: Statistik Austria 11

In diesem Zusammenhang ist aber nicht nur die Anzahl der Personen {iber 65 Jahre von Bedeutung,
sondern auch die Anzahl der Personen von 20-65 Jahre, also jener Menschen, die im Erwerbsleben
stehen. Diese Gruppe wird 2030 nur noch 2,5 Mal so groB sein wie die Gruppe der Menschen, die
nicht mehr im Erwerbsleben stehen. Da verdeutlicht die Bedeutung, die die Gruppe der Menschen 65+
fur die kiinftige Gestaltung der Gesellschaft haben wird. Die Gesellschaft wird die adlteren Menschen —
im Besonderen die ,jungen Alten™ — brauchen, um wichtige (ehrenamtliche) Funktionen in der
Gesellschaft zu (ibernehmen. Damit diese das tun kénnen, braucht es eine moglichst barrierefreie
Gestaltung der Umwelt. Der Zusammenhang zwischen Alter und Behinderung wird im nachsten
Abschnitt herausgearbeitet.
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Alter und Behinderung

Erhebungen, die im Jahr 2007 im Auftrag des Sozialministeriums von der Statistik Austria durchgefiihrt
wurden, zeigen den engen Zusammenhang zwischen Alter und Behinderung. Wie Tabelle 3 zeigt,
steigen die Probleme mit dem Horen, Sehen und der Beweglichkeit mit dem zunehmenden Alter an.

Bei den dauerhaften Beeintrdchtigungen

Stafistken betrefiznd Menschen mit B ehinde rung . « . s
SRS s ——— insgesamt liegt der Wert bei den Mannern
Dauerhaft beeintrichtigte Personen nach Geschlechtund Alter bei Personen bis 60 Jahre bei 22,50/0 der
Ceue i D=eRGI I Peranen ) _ Bevolkerung, bei den Frauen bei 19,2%.
Narmer Fauen
. Alterinvolendeten Janren
Merkmale rEgesamt wammer | Fraven — o - j— ThiE p— . . . .
% mr| SEF |95 = 27| Bed beiden Geschlechtern steigt dieser Wert
n1.000 In % derBevikenng in Pivalausiaien 0,
p— e s mn [ e 7 s ab 60 Jahren sprunghaft auf 48,3% bzw.
Povenssmssnent | s [ 35 | sa [ a3 [ z2 | os7 12 a1 s 48,5% der BeVE)IkerUng (in
e . T T LT Privathaushalten). Sieht man sich die Zahlen
mimel 145 18 15 21 (24} ar 50 n4) 1.1 &7 . . .
someEgE 0 [ 12 |70 [ 14 Tor 05| 29 [0a]0s | i genauer an, so wird deutlich, dass die
v maron) | | 25 | a1 |21 |62 2] 15 eales | & meisten Menschen im Alter Probleme mit der
Wie siak sl hre Pooeme beim - - . I
2 T S T TN RSN Beweglichkeit haben. Bei den Ménnern
Somerig & [ ar o oe | N betragt der Wert bei den Menschen ab 60
Fespondant st gend nas 2} a1y .
Frobierms beim Jahren 30,2%, bei den Frauen 34,8%. Im
_Serlecnen (=] -] (] or [LEY] L1 1.7 e | 08 12 . . . . .
'ie stk £ Fr= FRBEm=beim Hinblick auf Sehbeeintrachtigungen geben
[ — e 6 S5 bei den Méannern ab 60 Jahren, 9,7%
m““’““" b an - ab £a 160 Probleme an, bei den Frauen 11,9%. Beim
o me Qﬂ : - - - I
‘gg:%‘gg}rwmmm,;“& e i B L L Horen sind es bei den Mannern ab 60 Jahren
SRMDDIRT? .
=t FEEoae ae e m s er e s 7,3%, bei den Frauen 8,9%.
SETHETNE I | &1 | 43 X £8 | (05) | 30 En 02) | 25 | 139
Sind Sk aurde EETJZJT;eI'E? i:lermsa};wlestaj" _ A A i i i 12
= W 108 (a3 les l@nf@an] 1 Jehlos] 28 Besonders wichtig ist in diesem
| GelsTigs Probisms oder
ompomns | s | 10 |10 e s es | w7 [1efes | Zusammenhang auch die Feststellung
Nanviichs oar peychi- - o . .
£6n Provisme m 2 24 22 @6 21 3 ) 23 4 wichtig, dass bei den Mannern ab 60 Jahren
sesnvintgungn | s | 1s | 1s | ez |4 52| ms | 1s a1 ue | 18,1% und bei den Frauen ab 60 Jahren
m"eh“&m- 530 | 70 | ed4 | 77 | 18 44| 181 |os | 45 | w7 20,70/0 eine mehrfache Beeintréchtigung
& STATISTH AUSTRIA, Mkrozensus 4 Quartal 2007 - Zust2ragen "Wenschen mit Beintia chigqungen”. - Glind gesamt-
Eé;&féﬁ;gL'Jggﬁ???iFS.;}Té.il;;Eil‘éifiéES;?‘;:Q?.?ET%T?;’:ﬁ?@?ééféﬁi’?éi#é’ﬁ?ﬁ;éi* angegeben haben. (Vgl. BMASK 2013, S. 2)
nervon $0%oderment

Tabelle 3: Dauerhaft beeintrachtigte Personen
nach Geschlecht und Alter. Quelle: BMASK
2013,S.2

Diese Zahlen machen deutlich, dass das Thema Barrierefreiheit fiir dltere Menschen unabdingbar ist.
Die demografische Entwicklung bringt es mit sich, dass die Bedeutung des Themas noch weiter
ansteigen wird.

gericht St. Polten
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Demografische Entwicklung in Niederdsterreich

Ahnliche Verhéltnisse wie in ganz Osterreich, herrschen auch in Niederdsterreich, dem flichenméBig
gréBten Bundesland in Osterreich. Die Gesamtbevélkerung Niederdsterreichs lag laut Statistik Austria
Anfang 2016 bei 1.653.691 Menschen. Davon waren 325.353 Menschen 65 Jahre und alter. Das
entspricht- genauso wie bei den Zahlen fiir ganz Osterreich — etwa 1/5 der Niederdsterreichischen
Gesamtbevélkerung. Innerhalb dieser Gruppe umfasst die Gruppe der ,jungen Alten®, d.s. die
Menschen von 65-79 Jahre etwa: 34 der Gesamtzahl, 1/4 ist 80 Jahre und &lter. (Vgl. Tabelle 1)

Vorausherechnete Bevilkerungsstruktur fur Niederidsterreich 2014-2075 lawt Hauptszenario

Bl etk

Uribiet btz unter | 6% ured meske Linte 20tz unter | 6% ured mehs
ke QAT | 20 Jabwe 65 Jabee Jabee 20 Jahee 65 Jahee Jahee
sbcha in 32
2014 1631157 325 W2 396299 9116 193 £05 g
005 LEAZ0ED 324 453 155 124,072 198 £05 n7
20M 1ES2ETS 323864 LO00.179 228838 198 &0 1
T LEEIZH 323,362 1006 442 F33450 194 &0 200
M ETIEN 22394 1011517 139443 194 €04 202
Fanl ] 1684 398 T L5 556 RS 13 &0 204
020 1634 739 26T Liie£08 49358 13 B0 e
2021 1704, 21 22079 1020035 196028 193 9.2 20
2022 L7557 320668 1020379 22512 193 595 22
2021 1723924 332 450 1000 268 371208 193 592 28
2024 1732909 334270 1019234 79405 193 54,8 28
2025 1741648 336,043 L% 589 T8RN 193 534
2030 1782694 G170 593800 2724 194 55.Fj
2038 18171 52,955 972235 452621 194 535 27 13
2040 1E4TATT EEET Hho250 rrd 22| 142 L] o83
2048 1872381 54123 478319 £39.509 4 523 288
2080 1892097 254,901 aTes8e BE4.578 88 BT 295
2085 1807267 252185 a7E 520 572962 e 512 200
2080 1921273 6,065 aTLEN 584.353 183 50.7 04
2075 196044 372,500 592 488 53546 190 508 304

L STATIZTIE AUS TR, - Bevolkerungipd ogrdde J0T. ErPusl am 1 1LL0T

Tabelle 4: Vorausberechnete Bevélkerungsstruktur fiir Niederosterreich 2014-2075
laut Hauptszenario. Quelle: Statistik Austria

Genauso wie in ganz Osterreich ist auch fiir Niederdsterreich zu erwarten, dass sich dieses Verhéltnis
in den nachsten Jahren verscharfen wird. Von (prognostizierten) 19,9% der Gesamtbevdlkerung im
Jahr 2016, wird sich die Zahl der Menschen mit 65+-Jahren bis zum Jahr 2030 auf 24,8% erhdhen.
Fir das Jahr 2075 wird ein Anteil von 30,4% erwartet. (Vgl. Tabelle 4) Das ist sogar ein hoherer Anteil
als fiir Osterreich insgesamt (vgl. Tabelle 2).

Insofern kann die Bedeutung des Themas Barrierefreiheit in Niederdsterreich nicht genug betont
werden.
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Methodisches Vorgehen

Das Forschungsprojekt basiert auf einem Fallstudiendesign, wobei jede untersuchte Gemeinde einen
Fall darstellt. Das methodische Vorgehen umfasst dabei vier Teilschritte:

e die Erstellung eines Analyse-Rasters

e die Begehung in den Gemeinden vor Ort

e die deskriptive Darstellung der Gemeinde-Begehungen sowie

e die Ableitung von Empfehlungen fiir den Abbau von Barrieren in niederdsterreichischen
Gemeinden als Basis fiir eine gelungene Sozialplanung fiir SeniorInnen

Die einzelnen Teilschritte sollen nachfolgend naher erldutert werden

Die Erstellung eines Analyse-Rasters

Um eine mdglichst genaue Beschreibung der Ist-Situation in den Niederdsterreichischen Gemeinden
im Hinblick auf die Umsetzung von Barrierefreiheit liefern zu kénnen, war es wesentlich, in einem
ersten Schritt einen umfassenden und fundierten Analyse-Raster zu erstellen, der auf die einzelnen
Gemeinden angewandt werden konnte.

Zwei nachfolgende Abschnitte erklaren die Entstehung des Rasters genauer.

Die Infrastruktur einer ganzen Gemeinde ist umfangreich. Es geht einerseits darum, nachvollziehbar
zu begriinden, welche infrastrukturellen Bereiche in den Gemeinden naher begutachtet werden und
warum. Dieser Entscheidungsprozess wird im Abschnitt ,,Der Analyse-Raster: die Bedarfe alterer
Menschen im Hinblick auf die Lebensqualitat in ihrer Wohngemeinde™ naher dargestellt. Fiir den
Moment reicht es aus, festzuhalten, dass der Raster das Gemeindeamt, den Nahversorger, den/die
ArztIn, die Apotheke sowie die Bank umfasst. Als Beispiele fiir die Teilhabe am &ffentlichen und
gesellschaftlichen Leben wurden auch ein Gasthaus und ein Veranstaltungsort der Gemeinde in den
Analyse-Raster aufgenommen. Fiir den Bereich des 6ffentlichen Verkehrs wurden der Bahnhof und
Bushaltestellen in den Raster aufgenommen. Aus Sicht der Barrierefreiheit sind nicht nur diese
infrastrukturellen Bereiche von Interesse, sondern auch die Wege, die dorthin fiihren.
Dementsprechend enthalt der Analyse-Raster unterschiedliche Kriterien zur Qualitat der FuBwege in
den Gemeinden. Nicht zuletzt wurde auch die Frage aufgenommen, ob es in der Gemeinde eine
barrierefreie 6ffentliche Toilette gibt und ob diese entspricht.

Neben diesen infrastrukturellen Gegebenheiten, umfasst der Analyse-Raster auch den Zugang zu
Informationen in der jeweiligen Gemeinde. Dazu gehdren Aushange der Gemeinde, die
Gemeindezeitung und die Beschilderung vor Ort.

Andererseits muss erklart werden, welche Kriterien der Barrierefreiheit bei den einzelnen
infrastrukturellen Bereichen Uberpriift werden und warum. Dieser Entscheidungsprozess wird im
Abschnitt ,Der Analyse-Raster: Barrierefreiheit — Teilbereiche und beriicksichtigte Kriterien™ erlautert.
Fir den Moment bleibt festzuhalten: nachdem, wie die Zahlen im Abschnitt ,Alter und Behinderung"
gezeigt haben, die gréBten Probleme fiir dltere Menschen in die Bereiche Beweglichkeit, Sehen und
Horen fallen, wurden in erster Linie jene Kriterien der Barrierefreiheit berlicksichtigt, die im
Zusammenhang mit diesen Beeintrdchtigungen von Bedeutung sind. Der Begriff ,Barrierefreiheit" in
seiner Gesamtbedeutung wiirde noch wesentlich mehr umfassen, das ware aber im Zusammenhang
mit diesem Forschungsprojekt nicht leistbar gewesen. Nachdem der Fokus dieses Forschungsprojekts
auf den Bedarfen alterer Menschen liegt, sind die genannten Bereiche aber ohnehin die wichtigsten.
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Der Analyse-Raster soll eine vergleichende Darstellung der Situation in Niederosterreichischen
Gemeinden ermdglichen. Der Analyse-Raster befindet sich im Anhang.

Die Begehung in den Gemeinden vor Ort

Insgesamt werden im Projektzeitraum von einem Jahr 13 Gemeinden untersucht. Die untersuchten
Gemeinden werden so ausgewahlt, dass sie im Hinblick auf die Bevélkerungszahl das Verhéltnis der
Niederosterreichischen Gemeinden im Hinblick auf ihre GroBe nach EinwohnerInnenzahlen maoglichst
gut wiederspiegeln.

Gemeindegrobenklassen mit Einwohnerzahl 2016

Burgeniand Kamten MNisgertsterrsich | Obercatamsich Salzburg Stelarmark Tirol Vorariberg Wlen Ostemeich
Grkanklasse Arratl der | Survme cer | Arcwblcer | Serioe cer | Arceblder | Summeder | Acoehl cer | Sumee cec | Gocehl dee | Summe e | Aocebd e [ Somee cer | Ancebl dec | Sorress cer | Srceblde | Somee der | At dee | Sumee der | Arcwhl cer | Sumee der
B tEErg | Gamainage| DOMSEATG | Gamateige| NSESEING | oomonage| DSSSRETING | Corgnags| DSCEENIG |oomapage| DSVESENTE | oomgnage| DRORENIG | comprngs| BSVERSNIG | pamgroen| BOSENIG (oompreg( Detbmncg
500 15[ aE . . 20| 5356 2 4516 7 2534 3 1.386 37 11807 15 5051 . IS
501- 1.000 47| 33377 1 8911 85| ©66.361 76( Sr.an 15 1110 13 9,835 58| 43226 19 138 . I
1.001- 1.500 45| 57.003 27| 3ag3s| 125 15523 77| 962mM 13| 16.163) 50| 63.826) 56|  TOUE16) 9l 11023 . | +E| So3aER
1soi-20000 22| 3e7a4| 28| s3sm0| 0S| fFeET 87| 113325 11| 1E2%6 48| 82545 EC I RET] o 18020 . | 3 smEn
2.001- 2.500 18| 41.510] 18] 42168 58| 128511 60| 133.048 8 17.760 41| 90.214 18| 41.980] 0| 22370 . I L
2.501- 3.000) 13| 36581 11| 303se( 48| 4270s0 36| amEsy 12| 32300 5| sE5E 18| 46517 3| T4y . | 184 45LTIE
3.001- 5.000 10| 388 15| 727ET| &7 251727 53 243277 32 12338 sa| zo7sEs 33| 128.8% 1| 52348 . IEH RS
£.001- 10.000 4 2813 12(  stams| 4| 28363 33| 245908 14| s34z 33| 216848 15 105183 7| a72es . [ 1E4| LDEEATY
10.001- 20,000 1| 1423 5| 53280 18| 235671 Bl 10B.403 5| 61502 12| 142 397] 7| sesTy & 7E.310 . . 82| TIR.EEY
20.001- 30.000) . . 1| 25081 5| 121032 2| 51481 1| 20788 2| a7 2| siar . . 13 310
30.001- 50.000) l . . . i| 43833 1| 38347 2| ansEs 4 162335
50.001-100.000) . . 2| 150.343] 1| 53478 1| 50.3%9) ] 4] Az
100.001-200.000 . . . . . . . . 1| 130.838 . . 1| 131009 I T
200.001-500.000 . . . . . ] 1| 200839 . ] 1| 280.258 . ] . ] . ] 2| 45107
Obes 1 DI0.000) . . . . . . . ] . ] . ] . | . | 1| 1.840.228| 11220228
Summe 7| 231011  132| Seo.em2|  573|1.8538%1|  442(1.453.948) 13| sese1s|  287|1232012]  2s| T3Saas) 36| 384.147) 1| 1840228 2100| B.700.471

O ETATIETIE AUETRIA. Ersisit am 3063018,

Tabelle 5: GemeindegroBenklassen mit Einwohnerzahl 2016. Quelle: Statistik Austria

GemaB der Auflistung der Statistik Austria nach den GemeindegréBenklassen mit EinwohnerInnen
2016 (vgl. Tabelle 5) haben 335 Gemeinden, und damit die meisten Gemeinden in Niederdsterreich
bis zu 2.000 EinwohnerInnen, 213 Gemeinden haben 2.001-10.000 EinwohnerInnen, nur 25
Gemeinden in Niederdsterreich haben tber 10.000 EinwohnerInnen. Es werden daher nach
Mdglichkeit folgende GemeindegrdBen in folgendem AusmaB Berlicksichtigung finden: 16 Begehungen
in Gemeinden bis 2.000 EinwohnerInnen, 11 Begehungen in Gemeinden von 2.001-10.000
EinwohnerInnen, 3 Begehungen in Gemeinden tber 10.000 EinwohnerInnen.

Im Fokus der Begehungen vor Ort steht der 6ffentliche Raum in den Gemeinden. Als Vorbereitung auf
die Begehungen werden die Wegedistanzen vom jeweiligen Gemeindeamt zu den im Analyse-Raster
definierten Gebauden via google maps erhoben. Im Zuge dieser Vorrecherche kénnen bereits einige
wichtige Punkte abgeklért werden, beispielsweise, ob es {iberhaupt einen Arzt/eine Arztin, eine
Apotheke,... in der Gemeinde gibt. Es ist wichtig, sich einen Uberblick zu verschaffen, weil so die
wichtigen Punkte vor Ort viel genauer begutachtet und offen gebliebene Fragen mit der Bevolkerung
geklaért werden kdnnen. Manchmal ergibt die Recherche via google maps keine genauen Daten —
beispielsweise der Veranstaltungsort lasst sich nicht immer zweifelsfrei im Vorfeld bestimmen, dann
muss Ricksprache mit den ortskundigen Personen gehalten werden.

Zu dem Zeitpunkt, zu dem wir in die Gemeinde kommen, ist also schon erhoben, welche
infrastrukturellen Gegebenheiten in der Gemeinde vorgefunden werden, wo sie liegen und wie weit sie
vom Gemeindeamt entfernt sind.

Vor Ort missen die infrastrukturellen Gegebenheiten, die Wege dorthin, sowie die
Orientierungsmaglichkeiten bzw. der Zugang zur Information nach Kriterien der Barrierefreiheit
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Uberpriift werden. Es geht dabei um eine méglichst genaue Bestandserhebung, die es notwendig
macht, personlich vor Ort zu sein. Es stehen hier Fragen im Raum, wie: wie ist die
Oberflachenbeschaffenheit der Wege in der Gemeinde? Sind diese fiir Personen mit eingeschrankter
Mobilitdt nutzbar?, Wie ist es um die Breite der Gehwege bestellt? Kénnen diese von Personen mit
Gehhilfen oder von Personen im Rollstuhl genutzt werden?, Sind StraBenquerungen, Kreuzungen so
ausgefiihrt, dass sie von dlteren Menschen gefahrlos benutzt werden kénnen?, Ist der Nahversorger
fiir eingeschrénkte Personen zugénglich?, Kann die Apotheke, der Arzt/die Arztin,... selbststindig
besucht werden? Gibt es iiberhaupt eine Apotheke, einen Nahversorger, einen Arzt/eine Arztin, ... in
der jeweiligen Gemeinde?

Im Zuge jeder Begehung wird ein sehr genaues Fotoprotokoll erstellt, das als Grundlage fiir die
deskriptive Darstellung der Gemeindebegehungen dient. Da wo es sinnvoll ist, werden Beispiel-Fotos
in die deskriptive Darstellung eingebaut; ansonsten dienen die Fotos in erster Linie der Dokumentation
bzw. als eine Art Gedachtnisprotokoll.

Die deskriptive Darstellung der Gemeinde-Begehungen

Bevor eine allgemeinere Beschreibung der Situation in Niederdsterreich méglich und zuldssig ist,
miissen die Ergebnisse der begangenen Gemeinden einzeln beschrieben werden. Auf Basis dieser
Beschreibung der Gemeinden, soll herausgearbeitet werden, inwieweit die barrierefreie Zuganglichkeit
zur Gutern und Dienstleitungen des taglichen Bedarfs in Niederdsterreichischen Gemeinden bereits
realisiert ist bzw. in welchen Bereichen es Probleme gibt. Es mag Problemfelder geben, die nur auf
einzelne Gemeinden zutreffen; es ist aber auch zu erwarten, dass es Problemfelder gibt, die auf alle
begangenen Gemeinden betreffen. Diese stellen die konkreten Ankniipfungspunkte fiir die jeweilige
Gemeinde bzw. fiir das Land Niederdsterreich dar. Es soll aufgezeigt werden, welchen
Themenbereichen in den nachsten Jahren erhéhte Aufmerksamkeit geschenkt werden muss, wenn
man eine rechtzeitig und adaquat auf die demografische Entwicklung reagieren mdochte.

Um die Gegebenheiten vor Ort auch dem Leser/der Leserin nachvollziehbar zu machen, wird die
deskriptive Beschreibung in ausgewahlten Fallen um eine Fotodokumentation erganzt. Diese sollen
exemplarisch gute bzw. weniger gute Losungen ersichtlich machen.

Ableitung von Empfehlungen fiir den Abbau von Barrieren in
niederodsterreichischen Gemeinden als Basis fiir eine gelungene
Sozialplanung fiir SeniorInnen

Auf Basis der Ist-Situation in den Gemeinden im Hinblick auf die Umsetzung der Barrierefreiheit bei
den wesentlichsten Gitern und Dienstleistungen des taglichen Bedarfs, sollen in einem letzten Schritt
Handlungsempfehlungen fiir die Gemeinden bzw. das Land Niederdsterreich abgegeben werden.

Wahrend andere Publikationen, die sich mit Fragen der Alterspolitik oder mit Sozialplanen fiir
SeniorInnen beschaftigen, immer auch Empfehlungen fiir Projekte und Angebote fiir dltere Menschen
abgeben, liegt der Fokus des vorliegenden Forschungsprojekts auf Empfehlungen zum Abbau von
Barrieren im 6ffentlichen Raum. Dieser Zugang wurde deswegen gewahlt, weil nach Ansicht der
AutorInnen dieses Forschungsberichts, Projekte und Angebote fiir dltere Menschen nur in einer
barrierefreien Umwelt fruchten kénnen. Ein Angebot kann inhaltlich noch so interessant sein, wenn es
nicht zuganglich ist, wird es nicht in Anspruch genommen werden. Eine gelungene Sozialplanung fiir
SeniorInnen muss in einem weiteren Schritt auch tber solche MaBnahmen nachdenken, zuerst gilt es
aber, Barrieren abzubauen und Zugange zu schaffen. Darauf wird im Zusammenhang mit
Bildungsangeboten auch im Bundesplan fiir Seniorinnen und Senioren hingewiesen: ,,Damit das

AR f
wwwbihw-nle‘u DIVID J': = | KULTUR
\ 4262345, Landesgerl n B ' Oserreicischer NIEDEROSTERREICH
fur Bildung reich B




B h Bildung
hat Wert.

KULTUR.REGION .NIEDEROSTERREICH

Programm des lebensbegleitenden Lernens auch im Alter greift, braucht es eine lebenslaufsensible
Infrastruktur, wie z.B. gute raumliche Erreichbarkeit, barrierefreie Zugéange und entsprechende
Angebote" (BMASK 20153, S. 22).
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Der Analyse-Raster: die Bedarfe dlterer Menschen im Hinblick
auf die Lebensqualitat in ihrer Wohngemeinde

»Die Gemeinden spielen (...) flir das Wohlbefinden der dlteren Menschen eine zentrale Rolle, denn sie
stellen das unmittelbare Lebensumfeld dar. Und es ist unter anderem die kommunale Infrastruktur fiir
dltere Menschen, die maBgeblich dariiber entscheidet, wie aktiv, wie engagiert, wie gesund, wie
integriert Seniorinnen und Senioren in Osterreich leben kénnen" (Rudolf Hundstorfer im Vorwort des
Handbuchs ,Seniorenfreundliche Gemeinde" 0.]., S. 5).

Aus diesem Grund sollen im Rahmen des vorliegenden Forschungsprojekts kommunale Infrastrukturen
in Niederdsterreichischen Gemeinden im Hinblick auf ihre Barrierefreiheit untersucht und analysiert
werden. Nachfolgend wird erldutert, welche infrastrukturellen Bereiche in den Gemeinden naher
begutachtet werden und warum.

Zundchst bleibt festzuhalten, dass sich das vorliegende Forschungsprojekt vorwiegend mit dem
offentlichen Raum beschéftigt. Der 6ffentliche Raum, ,,(...) ist wichtig fiir die Gemeinschaftsbildung
und den sozialen Zusammenhalt in einer Gesellschaft und bestimmt unsere Lebensqualitat
entscheidend mit" (BMASK 2015b, S. 10). Zurzeit sind viele Menschen von der Nutzung des
offentlichen Raumes zumindest teilweise ausgeschlossen. Das betrifft unter anderem Menschen mit
Mobilitdtseinschrankungen. (Vgl. BMASK 2015b, S. 10). Das vorliegende Forschungsprojekt verfolgt
den Anspruch, auf Basis von Begehungen in Niederdsterreichischen Gemeinden herauszufinden, wo
Menschen von der Nutzung des 6ffentlichen Raumes ausgeschlossen werden und was getan werden
kann, um den 6ffentlichen Raum fiir alle Menschen zu &ffnen. Es kdnnen im Rahmen des vorliegenden
Forschungsprojekts nicht alle Aspekte des 6ffentlichen Raumes bertiicksichtigt werden. Es gilt, gut
begriindet, besonders wichtige Bereiche auszuwahlen und diese néher zu analysieren.

Nachfolgend soll dargestellt werden, wie der Analyse-Raster fiir die Begutachtung der Gemeinden
entstanden ist und es soll erkldrt werden, warum die jeweiligen Analyse-Kriterien ausgewahlt wurden.

Grundbediirfnis Mobilitat

Verschiedene Literatur betont die Bedeutung der Mobilitdt flir die Lebensqualitat im Alter. ,,Mobilitat ist
eine wichtige Voraussetzung fiir ein aktives Leben in der Gemeinschaft. Sie bedeutet Unabhangigkeit
und erdéffnet die Moglichkeit zur Teilhabe. Mobilitat leistet auf diese Weise einen positiven Beitrag zum
aktiven Altern® (BMASK 2015b, S. 5). Auch im Osterreichischen Bundesplan fiir Seniorinnen und
Senioren wird darauf hingewiesen, dass zu einer entsprechenden Lebensqualitat vor allem Mobilitat
gehort (vgl. BMASK 2015a., S. 26). Im Handbuch ,Barrierefreie Stadt" wird darauf hingewiesen, dass
sich Menschen vom Mobilitatsangebot fiir ihre Alltag im Besonderen folgendes wiinschen:

e Wege selbst bewdltigen kdnnen

e Die offentlichen Verkehrsmittel selbststéandig nutzen

e Informationen finden und verstehen

e Sich selbst versorgen kénnen

e Mdglichkeit zur Begegnung, Kommunikation und Erholung (Vgl. KfV 2016, S. 11)

Ganz in diesem Sinne wird das Stichwort ,Mobilitat" im vorliegenden Forschungsprojekt in zweifacher
Hinsicht berlicksichtigt: es geht einerseits um die Fortbewegung, die fir die Erfordernisse des Alltags
wichtig ist. Damit ist gemeint: kdnnen altere Menschen in ihrer Gemeinde problemlos einkaufen
gehen?, Kénnen sie zum Arzt gehen?, Kénnen sie FreundInnen und oder Bekannte in einem
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Kaffeehaus treffen?,... Andererseits geht es auch um Mobilitdt in einem erweiterten Wortsinn, also um
den Zugang zu offentlichen Verkehrsmitteln.

Fortbewegung fiir die Erfordernisse des Alltags

Eine IFES-Umfrage zur Lebensqualitdt im Alter hat ergeben, dass rund vier von zehn
OsterreicherInnen ab 60Jahren mehrmals tiglich auBer Haus geht, 37% verlassen das Haus
zumindest einmal am Tag. 17% verlassen das Haus mehrmals pro Woche. (Vgl. IFES 2010, S. 36)
Diese Zahlen verdeutlichen die Bedeutung der Moglichkeit, das Haus verlassen zu kénnen und sich im
offentlichen Raum aufhalten zu kénnen im Zusammenhang mit einer hohen Lebensqualitat.

Wenn nachfragt wird, aus welchen Griinden das Haus verlassen wird, ergibt sich ein recht eindeutiges
Bild: ,Altere Menschen gehen besonders viel zu FuB — mehr als die meisten anderen Altersgruppen.
Sie legen dabei hauptsachlich kurze Strecken in ihrer Wohnumgebung zuriick, vor allem um Einkaufe
zu erledigen oder Freizeitbeschaftigungen nachzugehen®™ (BMASK 2015b, S. 16 zit. nach Gerlach
2007). ,Es ist wichtig, die Infrastruktur an die Bediirfnisse der NutzerInnen anzupassen. Das
Einkaufen bzw. die Nahversorgung haben dabei einen hohen Stellenwert: Ein GroBteil der Wege, die
altere Menschen zuriicklegen, betrifft die Versorgung. Daher ist es wichtig, dass
Versorgungseinrichtungen (Supermarkt, Einkaufszentren, Dienstleistungen) auch fuBlaufig gut
erreichbar sind" (KfV 2016, S. 23). Das Einkaufen bzw. die Moglichkeit, sich selbststandig zu
versorgen hat dementsprechend einen besonders hohen Stellenwert bei der dlteren Bevolkerung.

Weitere Motive, das Haus zu verlassen, sind die Inanspruchnahme von Dienstleistungen, wie arztliche
Versorgung oder andere Wege zur Gesundheitsvorsorge (vgl.ebd., S. 21). Das wird durch Ergebnisse
der IFES-Studie zur Lebensqualitat im Alter, untermauert: dort gaben 77% der Befragten [ab
60Jahren, Anm. EMS] an, sich regelméBig von ArztInnen untersuchen zu lassen. Ab dem 65.
Lebensjahr nehmen die Arztbesuche noch einmal deutlich zu. Acht von zehn Befragten suchen
regelmaBig einen Arzt oder eine Arztin auf. (Vgl. IFES 2010, S. 19) Das zeigt, wie wichtig den &lteren
Menschen eine gut erreichbare medizinische Versorgung ist. Nach dem Einkaufen sind die Wege zur
medizinischen Versorgung das zweitwichtigste Motiv, das Haus zu verlassen.

Trotz der Bedeutung dieser Infrastruktur fiir die Lebensqualitdt im Alter, lautet der Befund im
Bundesplan flir SeniorInnen, dass gerade diese Giter und Dienstleistungen des taglichen Bedarfs
hdufig nicht entsprechend zur Verfiigung stehen. Dort wird darauf hingewiesen, dass ,(...) 56% der
alteren Menschen, die in Orten mit bis zu 2.000 Einwohner leben, (...) zu FuB kaum oder gar nicht
Lebensmittel einkaufen [konnen, EMS]. Dasselbe gilt fiir die arztliche Versorgung. Eine Apotheke ist in
diesen kleineren Gemeinen von rund 70% der Befragten nicht zu FuB erreichbar" (BMASK 2015a., S.
28).Eine Bankfiliale ist It. IFES-Studie zur Lebensqualitat im Alter fiir 1/4 aller Befragten ab 60 Jahren
eher schlecht oder sehr schlecht erreichbar (vgl. ebd., S. 37). Es wird daher eines der Ziele des
vorliegenden Forschungsprojekts sein, zu erheben, wie sich diese Situation in Niederdsterreichischen
Gemeinden darstellt.

Auf Basis dieser Befunde wurden daher die Faktoren

e selbststéndig einkaufen gehen

o selbststéndig den Gemeindearzt/die Gemeindearztin aufsuchen zu kénnen
o selbststéndig die Apotheke zu besuchen

o selbststéndig Bankgeschafte zu erledigen

in den Analyse-Raster mitaufgenommen.
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Als Dreh- und Angelpunkt der Kommunikation zwischen der Gemeindeverwaltung und den Biirgern
und Birgerinnen wurde auch das Gemeinde- bzw. Stadtamt in den Analyse-Raster aufgenommen.

Wege innerhalb der Gemeinde

Es geht aber beim Grundbediirfnis Mobilitdt nicht nur darum, ob einzelne Giiter und Dienstleistungen
des taglichen Bedarfs selbststandig zuganglich und nutzbar sind, es geht auch um die Frage, ob die
Wege dorthin entsprechen. Mobil zu sein oder nicht mobil zu sein, ist keine individuelle Eigenschaft. Es
spielen vielmehr auBere Rahmenbedingungen eine entscheidende Rolle dabei, ob sich altere
Menschen trauen, auBer Haus zu gehen bzw. wie weit sie gehen. (Vgl. BMASK 2015b, S. 11).

Bei alteren Menschen ist das ZufuBgehen die wichtigste Fortbewegungsart (vgl. KfV 2016, S. 20).
,Etwa die Hélfte der {iber 75-jahrigen ist in Osterreich zu FuB unterwegs" (ebd.). Insofern ist die
Frage, ob sich dltere Menschen in ihrer Wohngemeinde angstfrei zu FuB bewegen kdnnen, im
Zusammenhang mit dem vorliegenden Forschungsprojekt besonders bedeutsam. ,Fragt man altere
Menschen, welche Befiirchtungen sie beim Gehen haben, wird haufig Angst vor Stiirzen und Unfallen
genannt, die mangelnde Riicksichtnahme anderer VerkehrsteilnehmerInnen sowie die Angst vor
Verbrechen und Belastigung" (ebd., S. 27).

Die Angst vor Unfallen und Stiirzen ist bei dlteren Menschen nicht unberechtigt. Die Statistik zeigt:
»Bei der Analyse der Unfalle mit FuBgangerInnen im Jahr 2011 zeigte sich, dass unter den tddlich
Verungliickten die Altersgruppe 60+ mit 51% den gréBten Anteil hatte. (...) Beinahe 90% der Unfélle
mit FuBgangerInnen ohne Fahrzeugbeteiligung ereignen sich auf Gehwegen und Gehsteigen. (...)
Besonders problematisch sind Stiirze: von den Uber 65-jahrigen stiirzt mehr als 1/3 einmal pro Jahr,
fast die Halfte aller Menschen (iber 80 Jahren stiirzt einmal oder auch mehrmals pro Jahr" (KfV 2016,
S. 26). Umweltbedingte Ursachen fiir Unfélle mit FuBgangerInnen sind vor allem das Ausrutschen
bzw. Stolpern auf Gehwegen sowie das Ausrutschen bzw. Stolpern iber Randsteine, weitere Ursachen
kdnnen unebene und zu schmale Gehsteige, schlechte Pflasterung oder unzureichende
StraBenbeleuchtung sein. In den Wintermonaten sind auch schlechte Witterung und ungeraumte
FuBwege haufig fur Unfalle verantwortlich.

Neben dem tatsachlichen Unfallgeschehen, spielt die subjektive Einschatzung eine groB3e Rolle bei der
Mobilitat dlterer Menschen. Wenn sich Menschen nicht sicher fiihlen, verlassen sie ihre eigenen vier
Wande nur mehr, wenn es wirklich sein muss. Dadurch ist die Gefahr der Vereinsamung gegeben.
(Vgl. KfV 2016, S. 27). Es ist wichtig, die Wege innerhalb einer Gemeinde so zu gestalten, dass sie fiir
altere Menschen gefahrlos benutzt werden kénnen. Bei gut nutzbaren Wegen spielen mehrere Aspekte
eine Rolle. Damit sich édltere Menschen mit Bewegungseinschrankungen gut im eigenen Wohnumfeld
bewegen kdnnen, braucht es sichere, komfortable und barrierefreie Gehwege und StraBenquerungen,
genauso wie angenehme und attraktive Platze mit gentigend Méglichkeiten, Pausen einzulegen. (Vgl.
BMASK 2015b, S. 16).

Wegdistanzen

Fir altere Menschen mit Mobilitatseinschrénkungen kénnen lange Wegstrecken und Umweg eine
zusatzliche Belastung darstellen. Durchgangig nutzbare und barrierefreie Wege sind sehr hilfreich (vgl.
BMASK 2015b, S. 46). Im Zuge der Begehungen vor Ort soll dieser Frage besondere Aufmerksamkeit
gewidmet werden. Von einem einheitlichen Ausgangspunkt aus — dem Gemeindeamt bzw. dem
Stadtamt — werden die Wegedistanzen zu den oben beschriebenen Giitern und Dienstleistungen des
taglichen Bedarfs begutachtet. Sind der Nahversorger, der Arzt/die Arztin, die Apotheke, der
Bahnhof,... direkt erreichbar oder muss man lange und/oder verschlungene Wege gehen? Gibt es
Uberhaupt durchgangig einen gesicherten Gehweg oder muss zwischenzeitlich auf die StraBe
ausgewichen werden?
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Wenn langere Wege zurlickgelegt werden missen, ist es wichtig, dass diese immer wieder durch
Sitzgelegenheiten unterbrochen werden (vgl. ebd.). ,Empfohlen wird ein maximaler Abstand zwischen
derartigen Ruhepunkten von ca. 200 Metern — auf Hauptrouten mit vielen FuBgangerinnen und
FuBgangern sind kleinere Abstande von etwa 100 Metern anzuraten™ (BMFSFJ 2009, S. 24).

Gehwegbreiten

Neben der Frage, ob es direkte Wege gibt, ist auch die Frage nach der Gehwegbreite von Bedeutung.
Viele altere Menschen nutzen Geh- und Bewegungshilfen, zum Beispiel einen Stock, einen Rollator
oder einen Rollstuhl. Daher benétigen sie mehr Platz, um sich fortzubewegen. ,,26% der Frauen und
15% der Manner [der (ber 74-Jahrigen, EMS] bendtigen eine Gehhilfe zur Bewaltigung von 500
Metern" (BMG 2012, Kurzfassung XI). Mehr Platz hilft auch Personen mit Kinderwdgen oder Menschen
mit schwerem Gepdck. Im Abschnitt ,,Der Analyse-Raster: Barrierefreiheit — Teilbereiche und
beriicksichtigte Kriterien™ wird dieser erhéhte Platzbedarf naher erlautert und in Anlehnung an die
ONORM B1600 darauf hingewiesen, dass Gehwege mind. 1,5 Meter breit sein sollten. Im Handbuch
LBarrierefreie Stadt" wird ein noch hoherer Wert eingefordert: Bei ,(...) Neu- und Umbauten [sollen,
EMS] die Gehwege auf 2 Meter verbreitert werden. Idealerweise findet man Ruhe- und Verweilzonen
und die Dimensionierung erfolgt durch eine Dreiteilung des StraBenraums etwa im Verhaltnis 3:4:3
(Seitenraum — Fahrbahn — Seitenraum)" (KfV 2016, S. 55).

Es werden bei der Begehung vor Ort die Gehwegbreiten genau begutachtet werden. Dariiber hinaus
muss auch darauf geachtet werden, dass die Gehwege nicht durch Hindernisse, wie Sitzbanke,
Postkasten, Blumentépfe oder Hydranten eingeengt werden.

Beschaffenheit der Gehwege

Neben der Breite der Gehwege, ist die Beschaffenheit der Gehwege von Bedeutung. ,In vielen
Stadtzentren und Altstadten entstehen durch unebene Bepflasterung Probleme auf Platzen und
StraBen® (KfV 2016, S. 54). Es ist wichtig, dass die Gehwege aus rutschfestem aber dennoch glattem,
stolperfreiem Material gestaltet sind. Wenn nicht der gesamte Gehweg aus gut nutzbarem Material
ausgefiihrt werden kann, beispielsweise aus Griinden des Denkmalschutzes, so sollte zumindest ein
entsprechender Gehstreifen eingezogen werden (vgl. ebd.).

StraBenquerungen und FuBginger-Uberginge

Fir sichere und gut nutzbare StraBenquerungen sind gut nutzbare Gehsteigabsenkungen
entscheidend. In der Regel wird der Gehsteig in jenem Bereich, an dem die StraBe gequert werden
soll, auf 3 cm abgesenkt. Im Abschnitt ,,Der Analyse-Raster: Barrierefreiheit — Teilbereiche und
beriicksichtigte Kriterien™ wird dargestellt, wie Gehsteigabsenkungen, die der RVS 02.02.26
entsprechen, auszusehen haben. Dariiber hinaus spielt die Anzahl der FuBgénger-Ubergénge eine
entscheidende Rolle. Wenn Personen zu weit gehen miissen, um zu einem gesicherten Ubergang zu
kommen, nutzen sie ihn nicht. (Vgl. KfV 2016, S. 28) ,Altere Menschen bevorzugen Ubergénge, die
durch Zebrastreifen gesichert sind" (ebd., S. 56). In gréBeren Gemeinden muss darauf besonderes
Augenmerk gelegt werden.

Auf Basis dieser Befunde wurden die Faktoren

e direkte Wegeverbindungen

e ausreichend Platz fiir FuBgangerInnen

e sichere Gehwege

o ausreichende und geeignete FuBganger-Ubergédnge

in den Analyse-Raster aufgenommen.
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Nutzung des offentlichen Verkehrsnetzes

Wird das Stichwort ,Mobilitat" inhaltlich weiter gefasst, geht es neben der Frage, ob die oben
genannten Glter und Dienstleistungen des taglichen Bedarfs zuganglich und nutzbar sind, auch um
die Frage, ob das nachstgelegene offentliche Verkehrsmittel erreichbar und nutzbar ist. Weil es, wie
oben dargestellt, nicht in allen Gemeinden mdglich ist, die nachste Apotheke oder den ndchsten
Arzt/die néchste Arztin fuBlaufig zu erreichen, ist es wesentlich den éffentlichen Verkehr in
Augenschein zu nehmen. Wie im Leitfaden ,Unterwegs im Leben" festgehalten wird, steigt die
Bedeutung 6ffentlicher Verkehrsmittel im Alter an. ,Altersbedingt bzw. aus gesundheitlichen Griinden
verzichten einige Menschen auf die Nutzung des eigenen Autos oder des Fahrrades. Die Nutzung
oOffentlicher Verkehrsmittel wird daher im Alter wichtiger, um weiter entfernt liegende Ziele zu
erreichen™ (BMASK 2015b, S. 30).

In der IFES-Studie zur Lebensqualitdt im Alter wird auBerdem darauf hingewiesen, dass sich etwa die
Halfte aller dlteren Menschen, die in kleinen Gemeinden (bis 2.000 EinwohnerInnen) leben, nicht
ausreichend an das OV-Netz angebunden fiihlen. Lebensmittelgeschéfte, ein Postamt oder eine
Arztpraxis sind aus ihrer Sicht mit 6ffentlichen Verkehrsmitteln sehr schlecht bzw. schlecht erreichbar.
(Vgl. IFES 2010, S. 40).

Daher wurden die nachstgelegene Bushaltestelle und der Bahnhof in den Analyse-Raster
aufgenommen. Die barrierefreie Ausfiihrung von Bahnhofen obliegt nicht der Gemeinde, sondern der
OBB selbst. Die OBB hat dazu bereits vor Jahren einen Etappen-Plan herausgegeben, wie der
barrierefreie Ausbau der Bahnhéfe in Osterreich in den néchsten Jahren erfolgen soll. Es ist daher im
Zusammenhang mit dem vorliegenden Forschungsprojekt nicht sinnvoll, die Bahnhdfe selbst zu
begutachten, wohl aber die Wege dorthin und die Erreichbarkeit.

Teilhabe am gesellschaftlichen Leben

»~von den 60-64-jahrigen leben 34% in Einpersonenhaushalten, von den 70-74-jdhrigen 44% und von
den 85-jahrigen und Alteren 82%. Wenn auch Alleinleben nicht notwendig mit Vereinsamung
verknipft ist, ist doch der Anteil der Vereinsamten unter den Alleinlebenden signifikant hoher®
(BMASK 20153, S. 28). Ahnliche Ergebnisse ergab die IFES-Studie zur Lebensqualitit im Alter. In
dieser wurde erhoben, dass sich die Mehrheit der befragten Personen ab 60 Jahren nicht einsam oder
Uberfordert flihlt. Jeweils 14% dieser Altersgruppe leiden allerdings schon unter einer Vereinsamung
oder fiihlen sich in ihrer derzeitigen Lebenssituation eher tberfordert. (Vgl. IFES 2010, S. 25) Die
Studie stellt darliber hinaus fest, dass von einer Vereinsamung in deutlich hdherem MaBe die liber 75-
jahrigen betroffen sind, die verwitweten Personen und Personen, die alleine leben. Rund 1/5 bis Va
dieser Personengruppe leidet an Vereinsamung. (Vgl. ebd., S. 26). Eine Gemeinde, die auf die
demografische Entwicklung reagieren will und eine gelungene Sozialplanung fiir SeniorInnen
umsetzten will, muss durch verschiedene MaBnahmen dieser Vereinsamung vorbeugen. Ein
wesentliches Element dabei ist die Teilhabe alterer Menschen am gesellschaftlichen und éffentlichen
Leben in der Gemeinde. ,Teilhabe ist Grundvoraussetzung aller sozialen Inklusion™ (BMASK 2015a, S.
10).

Damit diese Teilhabe mdglich wird, ist die Umsetzung von Barrierefreiheit entscheidend. ,Fiir manche
Menschen macht die barrierefreie Gestaltung den Unterschied zwischen der Teilnahme am
gesellschaftlichen Leben und sozialer Isolation aus®™ (KfV 2016, S. 1).

Aber nicht nur die Vermeidung sozialer Isolation ist ein Argument dafiir, die Teilhabe dlterer Menschen

am offentlichen und gesellschaftlichen Leben zu verbessern. Es kann fiir Gemeinden auBerst

gewinnbringend sein, wenn es ihnen gelingt, das Potenzial, das in dem groBen Teil der alteren
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Bevdlkerung liegt, fiir sich zu nutzen. ,,Angesichts der Zunahme der Zahl aktiver alterer Menschen ist
es sinnvoll, eine verstérkte Beteiligung der Alteren im Bereich des freiwilligen Engagements und der
Ubernahme von gesellschaftlichen Aufgaben und Verantwortung als eine einer langlebigen
Gesellschaft gemaBe Vergesellschaftungsform zu betrachten™ (BMASK 20153, S. 10).

Bereits jetzt engagiert sich ein groBer Teil der dlteren Menschen in ihren Gemeinden ehrenamtlich. In
der IFES-Studie zur Lebensqualitat im Alter wird festgehalten, dass ein Viertel der in der Stichprobe
vertretenen dlteren Menschen eine ehrenamtliche Tatigkeit ausibt (vgl. IFES 2010, S. 7). ,Dabei
engagieren sich zu hdheren Anteilen Manner bis 70 Jahren und generell SeniorInnen, die in kleineren
Gemeinen und in mittelgroBen Stadten leben™ (IFES 2010, S. 7). Diese Zahlen zeigen, dass es hier ein
groBes Potenzial gibt, das genutzt und ausgebaut werden sollte.

Zusatzlich zu dem Nutzen, den die Gemeinden aus der Einbeziehung alterer Menschen ziehen, erhéht
dieses Einbezogensein auch die Lebensqualitédt der Menschen. Wie bereits an anderer Stelle
festgehalten, gibt es einen erwiesenen Zusammenhang zwischen ehrenamtlichen Engagement und
Lebensqualitat. Verschiedene Studien weisen darauf hin, dass ehrenamtliches Engagement in der
Gemeinde der Férderung bzw. dem Erhalt der eigenen Gesundheit bzw. der eigenen
Lebenszufriedenheit duBerst zutraglich ist. (Vgl. BMASK 2015b, S. 63) Andere halten fest, dass
SeniorInnen mitgestalten wollen, dass politisches und gesellschaftliches Engagement immer wichtiger
wird (vgl. Seniorenfreundliche Gemeinde, 0.]., S. 12). Es ist fiir die Lebensqualitat von alteren
Menschen bedeutet, das Gefiihl zu haben, gebraucht zu werden (vgl. ebd., S. 14f.).

»Ein anderer zentraler Aspekt fiir die Teilhabechancen der Menschen an Gesellschaft und Wohlstand
ist Bildung. (...) Der gleichberechtigte Zugang élterer Menschen zu hochwertigen Angeboten des
lebenslangen Lernens, der Bildung im Alter gewinnt aus dieser Sicht zunehmend an Bedeutung
(Seniorenfreundlichen Gemeinde, 0.]., S. 28). Wie bereits an anderer Stelle festgehalten, gibt es hier
aber groBen Nachholbedarf bei der Barrierefreiheit. Darauf wird im Zusammenhang mit
Bildungsangeboten auch im Bundesplan fiir Seniorinnen und Senioren hingewiesen: ,,Damit das
Programm des lebensbegleitenden Lernens auch im Alter greift, braucht es eine lebenslaufsensible
Infrastruktur, wie z.B. gute raumliche Erreichbarkeit, barrierefreie Zugénge und entsprechende
Angebote" (BMASK 2015a, S. 22). Die bildungsférdernde Infrastruktur ist in Osterreich sehr ungleich
verteilt, besonders im landlichen Raum und in Kleinstédten muss nachgebessert werden (vgl. ebd., S.
20).

Auf Basis dieser Befunde wurden die ,Kommunikationsstatte™ Wirtshaus und die gemeindeeigene(n)
Veranstaltungsstatte(n) in den Analyse-Raster aufgenommen.

Zugang zu wichtigen Informationen - Beschilderung und Orientierung

Wie bereits an anderer Stelle festgehalten, meint der Begriff Barrierefreiheit nicht nur bauliche
Barrierefreiheit, sondern es missen auch Informationen so gestaltet werden, dass sie fiir méglichst
viele Menschen leicht verstandlich sind. Das betrifft einerseits Beschilderungen und
Orientierungsmdoglichkeiten in einer Gemeinde, aber auch Informationen, die von der Gemeinde zur
Verfligung gestellt werden, wie zum Beispiel Aushdange der Gemeinde oder die Gemeindezeitung.

Im Hinblick auf Beschilderung und Orientierung wird im Handbuch ,Unterwegs im Leben"
festgehalten: ,Die Gewissheit, sich im raumlichen Umfeld gut zurechtfinden zu kdnnen, ist fiir viele
altere Menschen eine wichtige Voraussetzung dafiir, die eigenen vier Wande Uberhaupt zu verlassen™
(BMASK 2015b, S. 40). Altersbedingte Einschrankungen, wie das Abnehmen des Seh- und/oder
Horsinns, aber auch kognitive Beeintrachtigungen, wie beispielsweise Demenzerkrankungen, kbnnen
die Orientierung erschweren. Daher ist fiir dltere Menschen eine (bersichtliche und strukturierte
Umwelt besonders wichtig. Eine Ubersichtliche und selbsterklarende Wegefiihrung kann die

RABR E e
WWWb1hW-n£e‘U DIVID J': = | KULTUR

\ 4262345, Landesgeri Glten B ' Oserreicischer NIEDEROSTERREICH
fur Bildung reich B




B h Bildung
hat Wert.

KULTUR.REGION .NIEDEROSTERREICH

Orientierung erleichtern und ist im Besonderen fiir ortsunkundige Personen von Vorteil. Es braucht
optische Leitsysteme, wie Wegweiser, StraBenschilder oder Anzeigetafeln bei 6ffentlichen
Verkehrsmitteln. (Vgl. ebd.) Darliber hinaus sind taktile Leitsysteme flir sehbeeintrachtigte oder blinde
Menschen sehr wichtig. Jedenfalls muss die Informationskette durchgangig sein. (Vgl. ebd., S. 40f.)
»Das beste Leitsystem ist nutzlos, wenn es plétzlich aufhért oder an einer Kreuzung der Hinweis zum
Ziel fehlt" (ebd., S. 41). StraBenschilder, Hinweistafeln, Fahrplane etc. miissen gut leserlich und leicht
zu verstehen sein. Dazu sind eine ausreichend groBe Schrift, entsprechende Schriftarten (serifenlose
Schriften), und eine kontrastreiche Gestaltung notwendig. Dariiber hinaus hilft eine méglichst einfache
und klare Sprache. Nicht zuletzt ist es wichtig, auf die richtige Menge an Information zu achten. Es
muss ausreichend viel Information da sein, um sich auszukennen, es sollte aber auch nicht zu viel
Information gegeben werden, da das wiederum verwirren kann. Stichwort: ,Schilderwald®. (Vgl. ebd.).
Besonders wichtig sind in diesem Zusammenhang die kontrastreiche Markierung von Stufenkanten
und Glastiiren (vgl. ebd., S. 42).

Zusatzlich zu einem gut sichtbaren und leicht verstandlichen Orientierungssystem im &ffentlichen
Raum, kann ein spezieller Stadtplan fiir Seniorinnen und Senioren hilfreich sein. ,Zumeist informieren
sie Uber altersrelevante Einrichtungen und deren Zuganglichkeit, verweisen auf mogliche Hindernisse
und Umgehungsmaglichkeiten™ (ebd.). Das wird auch im Handbuch ,Barrierefreie Stadt" betont:
»SeniorInnenstadtplane sind einfach und klar gestaltet, wichtig ist die gute Lesbarkeit (Farbe und
SchriftgréBe sind zu berticksichtigen!). Orte, die fiir SeniorInnen wichtig sind, sollen hervorgehoben
werden. Die Stadtplane kénnen gezielt den FuBverkehr fordern, wenn sie angenehme und ,griine®
Wege, Abkiirzungen durch Hauserblocks oder Sackgassen und verkehrsberuhigende MaBnahmen
aufzeigen® (KfV 2016, S. 57f.).

In einer Studie des IFES zur Lebensqualitat im Alter gab eine betrachtliche Zahl der Befragten an,
Informationsdefizite in Bezug auf Leistungen und Angebote fiir dltere bzw. drmere Menschen zu
haben. Dabei zeigte sich auBerdem, dass insbesondere jene Personen, die solche Leistungen am
ehesten bengtigen, am schlechtesten Bescheid wissen. (Vgl. IFES 2010, S. 8)

Im Zusammenhang mit den Informationsmedien zeigte sich bei derselben IFES-Studie, dass fiir dltere
Menschen die Massenmedien Fernsehen, Radio und Tages- bzw. Wochenzeitungen die wichtigsten
Informationsquellen sind (vgl. IFES 2010, S. 57). Innerhalb des Informationsmediums Zeitung sind die
wichtigsten Medien die Kronenzeitung und Regionalzeitungen (vgl. ebd., S. 58).

Aus Basis dieser Befunde wurden wichtige Informationsquellen, wie Aushdnge in der Gemeinde und
die Gemeindezeitung in den Analyse-Raster aufgenommen. Im Hinblick auf die Orientierung wurden
Beschilderungen und Wegweiser in den Analyse-Raster aufgenommen.

Grundbediirfnis Toilette

Befragungen zeigen, dass sich dltere Menschen nicht nur ausdriicklich Sitzgelegenheiten im
offentlichen Raum wiinschen, sondern auch 6éffentlich zugangliche Toiletten. Das Wissen, im
Bedarfsfall keine Toilette vorzufinden, erzeugt bei vielen Menschen ein Gefiihl der Unsicherheit. (Vgl.
Kaiser 2012, 0.S.) Darliber hinaus muss bedacht werden, dass barrierefreie 6ffentliche Toiletten einen
Lversorgungsraum® fiir viele verschiedene Zielgruppen darstellen. Sie sind vordergriindig fir
Menschen im Rollstuhl und fiir Personen, die mit dem Rollator gehen wichtig. Zusétzlich sind sie z.B.:
flir Personen die einen Katheter nutzen oder auch fir zuckerkranke Personen, die sich Insulin spritzen
missen, eine groBe Erleichterung. Aus dieser Perspektive stellen 6ffentlich zugangliche, barrierefreie
Toiletten einen wichtigen Aspekt in der Gestaltung des barrierefreien &ffentlichen Raumes dar,
weshalb dieser Punkt in den Analyse-Raster aufgenommen wurde.
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Der Analyse-Raster: Barrierefreiheit — Teilbereiche und
beriicksichtigte Kriterien

Die Definition von Barrierefreiheit im Bundes-Behinderten-Gleichstellungs-Gesetzt (BGStG) aus dem
Jahr 2006 macht deutlich, wie umfassend dieser Begriff zu verstehen ist: ,Barrierefrei sind bauliche
und sonstige Anlagen, Verkehrsmittel, technische Gebrauchsgegenstande, Systeme der
Informationsverarbeitung sowie andere gestaltete Lebensbereiche, wenn sie fiir Menschen mit
Behinderungen in der allgemein blichen Weise, ohne besondere Erschwernis und grundsatzlich ohne
fremde Hilfe zuganglich und nutzbar sind" (§ 6 Abs. 5 BGStG). Es geht, dieser Definition folgend, also
bei weitem nicht nur um bauliche Kriterien, sondern auch um den Zugang zu Informationen. Aufgrund
dieser umfangreichen Begriffsbedeutung kdonnen im vorliegenden Forschungsprojekt nicht alle
Teilaspekte der Barrierefreiheit berilicksichtigt werden. Es wird aber dennoch der Anspruch verfolgt,
sie madglichst umfangreich zu bericksichtigen.

Besonders wesentlich bei der Definition der Barrierefreiheit ist der Hinweis darauf, dass
Barrierefreiheit eine Nutzung ohne fremde Hilfe meint. Das wird in der gesellschaftlichen Diskussion
dieses Themas haufig libersehen. Fiir die Perspektive des vorliegenden Forschungsprojekts ist dieser
Hinweis besonders entscheidend: geht man davon aus, dass es in Zukunft verhaltnismaBig viele alte
Menschen geben wird, kann die Zielbestimmung nur die Selbstbestimmtheit sein.

Wenn es um die konkrete Ausfiihrung der Barrierefreiheit geht, sind die ONORMEN B1600 -1603 die
wesentlichsten Dokumente. In diesen ONORMEN ist genau festgelegt, was bei der Umsetzung der
Barrierefreiheit in den einzelnen Teilbereichen beachtet werden muss. Die ONORMEN B 1600ff. sind
u.a. deswegen so wichtig, weil sie unter Mitarbeit von Menschen mit Behinderungen entstanden sind.
Diese wissen am besten Bescheid, was sie brauchen. Dariiber hinaus wurden in den ONORMEN B
1600ff. bereits Kompromisse zwischen den Bedarfen der verschiedenen Zielgruppen hergestellt. Dazu
ein Beispiel: flr Personen im Rollstuhl, und noch mehr fiir Menschen, die einen Rollator benutzen,
ware ein 0-Niveau die beste Ldsung, da sie so keinerlei Schwellen liberwinden missten. Fiir blinde
Menschen hingegen sind taktil erfassbare Kanten wichtige Orientierungshilfen. Fir sie ist die
Gehsteigkante der Hinweis dafiir, dass sie vom sicheren Gehsteig auf die gefahrliche Stra8e wechseln.
Fir all diese unterschiedlichen Bedarfe eine einheitliche Lésung zu finden ist nicht leicht und damit das
groBe Verdienst der ONORMEN B1600 ff.

Dariiber hinaus werden fallweise die ONORMEN A3012 sowie V2101 und 2101-1 beriicksichtigt.

Fir die Wege innerhalb der Gemeinde werden die Empfehlungen der RVS 02.02.36 Alltagsgerechter
barrierefreier StraBenraum von besonderer Bedeutung sein.

Nachfolgend soll, bezugnehmend auf verschiedene Formen der Beeintrachtigungen, erlautert werden,
welche Kriterien der Barrierefreiheit im vorliegenden Forschungsprojekt berticksichtigt werden und
warum.

Mobilitatseinschrankungen

»Bei alteren Personen lassen langsam, aber stetig die Krafte nach. Der Mensch hat im Alter von 70
Jahren rund 30% der Muskelkraft und in etwa 40% der Muskelmasse verloren. Die Skelettmuskulatur
nimmt ab, weil sich die Gelenke verandern. Dadurch werden die Bewegungen langsamer und
ungenauer ausgefihrt. Oftmals bewegen sich die betroffenen Personen auch immer weniger" (KfV
2016, S. 33). Folgen davon sind beispielsweise kiirzere Schrittlangen, langsameres Gehen, weniger
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FuBabhebung vom Boden oder auch Gangasymmetrien (vgl. ebd.). ,Jede(r) Dritte(r) unter den 80- bis
85-jéhrigen benutzt einen Gehstock, Rollator oder andere Hilfsmittel* (KfV 2016, S. 36).

Im Bundesbehinderten-Bericht 2008 wird darauf hingewiesen, dass von den 1,7 Millionen Menschen,
die eine Behinderung haben, etwa 50.000 Menschen dauerhaft auf den Rollstuhl angewiesen sind. Die
weitaus groBte Gruppe sind Menschen mit Mobilitatsbeeintrachtigungen. Sie umfasst etwa 1 Million
Menschen. (Vgl. ebd., S. 7-11)

Die ONORM B1600 versteht unter Menschen mit Mobilititsbehinderungen insbesondere:

¢ Menschen mit Gehbehinderungen: Personen, die sehr langsam gehen oder ein hinkendes Gangbild
haben, Personen mit Gehhilfen, wie Stock, Kriicken u. dgl.,

e Menschen mit Greifschwierigkeiten: Menschen mit einer Hand, Menschen mit einem Arm,
Menschen mit eingeschrankter Fingerfunktion, Menschen mit Muskelerkrankungen, Menschen mit
rheumatischen Beschwerden u. dgl.,

e kleinwiichsige Menschen: Menschen mit geringer KérpergréBe und/oder verkiirzten Extremitaten
u. dgl.,

e Menschen, die darauf angewiesen sind, einen mechanischen Rollstuhl zu benutzen: Beniitzer von
muskelkraftbetriebenen Rollstiihlen (Selbstfahrer) oder Menschen, die darauf angewiesen sind,
von einer Assistenzperson im Rollstuhl geschoben zu werden,

e Menschen, die darauf angewiesen sind, einen elektrischen Rollstuhl zu benutzen: Benutzer von
elektrischen Rollstiihlen oder von sonstigen elektrischen Kleinstfahrzeugen (Selbstfahrer) mit
maoglicherweise eingeschrdanktem Greifbereich, verringerter Sitz- und Augenhéhe, geringerer
Muskelkraft, fehlenden Extremitaten, Verkrimmung der Wirbelsdule und damit veranderter Sitz-
oder Liegeposition.

(Vgl. ONORM B1600:2013, Anhang E, S. 45)

Die Zahl der Menschen mit Mobilitdtseinschrankungen ist also besonders groB. Fiir die Gruppe der
mobilitatseingeschrankten Personen sind wichtig:

e kurze Wegstrecken

e ausreichend groBe Bewegungsflachen und Durchgangsbreiten (150 cm Durchmesser)

e mdglichst ebene Wege ohne Stufen und Schwellen

o effiziente Hilfsmittel zum Erreichen aller Gebdudeebenen, z.B. Aufziige

e Bedienelemente in gut erreichbarer Hohe, die mit geringen Bedienkraften und ohne Hindernisse in
der Umgebung erreichbar sind (85-110 cm)

e gut nutzbare Handldufe, z.B. bei Rampen und Stiegen

e ausreichend Sitzgelegenheiten in regelmaBigen Abstdnden

Sehbeeintrachtigungen

»Die Sehkraft lasst altersbedingt nach, das betrifft fast alle Menschen. Man sieht nicht mehr alles
genau (gestochen scharf), ungtinstige Lichtverhaltnisse wirken sich starker aus als bisher und
Abstande kénnen nicht immer richtig erkannt werden. Zu den haufigsten Erkrankungen gehdren die
Altersweitsichtigkeit und der Graue Star (Triibung der Linse). Dabei nimmt die Sehschérfe ab,
gleichzeitig steigt aber die Blendungsempfindlichkeit. (...) Weitsichtigkeit fiihrt dazu, dass Texte
(Fahrplane, Informationen, aber auch Wegweiser) aus der Nahe nur mit Miihe oder mit Brille gelesen
werden kdnnen. Dadurch fallt es schwer, visuelle Informationen aufzunehmen und Distanzen richtig
einzuschatzen. (...) Dadurch erhéht sich die Stolpergefahr, weil Hohenunterschiede nicht gut
wahrgenommen bzw. richtig eingeschatzt werden kdnnen® (KfV 2016, S. 33f.).
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Von den insgesamt 1,7 Millionen Menschen, die It. Bundesbehinderten-Bericht 2008 eine Behinderung
haben, sind etwa 318.000 Menschen von einer Sehbeeintrachtigung betroffen.

Die ONORM B1600 versteht darunter insbesondere:

e Menschen mit Sehbehinderungen: Personen mit z.B. eingeschranktem Sehfeld, herabgesetzter
Sehscharfe, Farbenblindheit, Nachtblindheit

e blinde Menschen: Personen, die keine oder kaum visuelle Informationen empfangen kdnnen,

(Vgl. ONORM B1600:2013, Anhang E, S. 45)

Fir Menschen mit Sehbeeintrachtigungen sind wichtig:

kontrastierende Markierung von Glasflachen

kontrastierende Markierung von Hindernissen

Kontraste bei Beschriftungen, Bedienelementen und Orientierungssystemen
gut lesbare Schriftarten und —gréBen, Symbole etc.

gute Beleuchtungsverhdltnisse

keine spiegelnden und reflektierenden Flachen / Boden

Fir blinde Menschen sind wichtig:

e tastbare, klar strukturierte Orientierungssysteme, z.B. taktile Bodeninformationen
e tastbare Beschriftungen, z.B. taktile Handlaufinformationen

intuitiv auffindbare Bedienelemente etc.

akustische Wiedergabe von visuellen Signalen etc.

o tastbare Absicherung von Hindernissen

Horbeeintrachtigungen

»+Auch das Gehdr wird mit fortschreitendem Alter zumeist schlechter, wobei aber nicht alle Frequenzen
des Horspektrums gleichermaBen betroffen sind. (...) Das nachlassende Horvermoégen schafft
Probleme bei der Lokalisierung von Gerdauschquellen bzw. Schwierigkeiten beim Filtern von
Gerauschen, wie zum Beispiel das Heraushéren von Stimmen" (KfV 2015, S. 34).

Von den insgesamt 1,7 Millionen Menschen, die It. Bundesbehinderten-Bericht 2008 eine Behinderung
haben, sind etwa 202.000 Menschen von einer Horbeeintrachtigung (vgl. ebd., S. 7-11).

Die ONORM B1600 versteht darunter insbesondere:

e Menschen mit Hérbehinderungen: Personen, die akustische Informationen nur eingeschrankt
verstehen kdnnen, (Menschen mit Hérbehinderungen bedienen sich der Lautsprache)

e gehorlose Menschen: Personen, die keine oder kaum akustische Informationen empfangen
kdnnen (gehdrlose Personen bedienen sich der Gebdrdensprache und/oder des Lippenlesens)

(Vgl. ONORM B1600:2013, Anhang E, S. 45)

Fir hérbeeintrachtigte Menschen sind wichtig:

e qualitativ hochwertige akustische Informationen
e Installation und Nutzung induktiver Héranlagen

Fir gehorlose Menschen sind wichtig:
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e klare und deutliche visuelle Informationen
e Informationen in Gebardensprache

L+AuBerdem hangt der Gehdrsinn mit dem Gleichgewichtssinn und der Balance zusammen und
beeinflusst daher auch Trittsicherheit bzw. die Fortbewegung. Stérungen des Gleichgewichtssinns
kdnnen zu Gangstérungen und im schlimmsten Fall zu Stirzen fihren™ (KfV 2016, S. 34). Insofern
profitieren auch horbeeintrachtigte Personen von MaBnahmen, die fiir Menschen mit
mobilitdtseingeschrankte Personen getroffen werden. Im Hinblick auf klare und deutliche visuelle
Informationen profitieren sie auch von MaBnahmen fiir sehbeeintrachtigte Menschen.

Schwindel

~Schwindel, der tagsiiber auftritt, verunsichert dltere Menschen und fiihrt dazu, dass die betroffenen
Personen nur ungerne auBer Haus gehen. Bei auftretendem Schwindel kénnen Personen auch
Schwierigkeiten haben, eine Person oder einen Gegenstand genau anzusehen. Als
VerkehrsteilnehmerInnen sind von Schwindelanfallen betroffene Menschen oft sehr langsam und
unsicher unterwegs. Wenn man auch untertags zu Schwindel neigt, sind Sitzmdglichkeiten sehr
wichtig" (KfV 2016, S. 34). Diese Personengruppe profitiert somit ebenfalls von MaBnahmen fiir
mobilitdtseingeschrankte Personen.

Kriterien der Barrierefreiheit

Basierend auf den Bedarfen der betroffenen Personen, wurden in der ONORM B1600 Kriterien
definiert, wie Rampen, Gehwege, Lifte, Kontraste etc. auszusehen haben. Die Vorgaben der ONORM
entsprechen nicht a/fen Bedarfen der betroffenen Personen. Es gibt Menschen, fiir die eine Rampe mit
einer Steigung von 6% auch zu steil ist. Die ONORMEN stellen aber eine gréBtmégliche Anndherung
an einen Kompromiss zwischen den Bedarfen der verschiedenen Zielgruppen dar. An ihrer Entstehung
haben Betroffene mitgearbeitet. Es macht daher keinen Sinn, fiir das vorliegende Forschungsprojekt
eigene Kriterien zu definieren, weshalb auf jene der einschlagigen ONORMEN Bezug genommen wird.

Gehwege

Gehwege im AuBenbereich sollten

eine Wegbreite von mindestens 150
cm aufweisen. Abbildung 1
! ! verdeutlicht den Platzbedarf
|| || unterschiedlicher Personengruppen.
———— Damit in einer alternden

L wbsw | . Gesellschaft eine Person im

Stockgeher Kriickengeher Rolator, Geh- 4-Fu - Gehhilfen, Rolstuhi - Rollstuhl und ein/e FuBgéngerIn
gestell, 0.A, Mehrpunkigehstocke Fahrbreite i
einander auf dem Gehweg
<> entgegenkommen kdénnen, braucht

es, wie zu sehen ist, mind. 150 cm
s Breite. Nachdem in einer alternden
M Gesellschaft zu erwarten ist, dass
sich auch Personen mit Rollatoren
oder Rollstiihlen auf dem Gehweg
w entgegenkommen, ist die Forderung
’ nach einer Breite von 150 cm

N

2

3
~

80 bis 100
T T

et " ohnehin sehr knapp bemessen.

150 180

Rollstuhl + FuBganger Rollstuhl + Rollstuhl Blinde Person mit Langstock, Kinderwagen mit

blinde Person mit Blindenfihrhund Begleitperson
www.bIppbildung 1: Platzbedarfe von Menschen mit Y Fan KooR
e gehinderungen. Quelle: GNORM B1600:2013, Anhang E, -~~~ s

S.48
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Im Handbuch ,Barrierefreie Stadt" wird ein noch héherer Wert eingefordert: Bei ,(...) Neu- und
Umbauten [sollen, EMS] die Gehwege auf 2 Meter verbreitert werden" (KfV 2016, S. 55). Dieser Wert
wirde es ermdglichen, dass zwei Personen im Rollstuhl ungehindert aneinander vorbei fahren kénnen

Das Quergefille eines Gehweges sollte maximal 2 %betragen. Der Bodenbelag sollte rutschfest,
begeh- und berollbar, sicher und komfortabel sein und keine Pflastersteine beinhalten. (Vgl. ONORM
B1600:2013, S. 6f.)

Im Zuge der Begehungen wird Uberprift, ob die Gehwege in den Gemeinden mind. 1,5 Meter breit
sind, ob das Gefalle entspricht und ob der Bodenbelag gut nutzbar ist.

StraBenquerungen

Um es beeintrachtigten Menschen so einfach
als moglich zu machen, die StraBe zu queren,
sollten StraBenquerungen mit
Gehsteigabsenkungen gemaB RVS 02.02.26
ausgefiihrt werden. Diese besagt, dass in
einem Bereich von mind. 150 cm Breite auf
eine Randsteinhéhe von max. 3 cm abgesenkt
werden soll. Ein etwaiges Quergefélle soll max.
6 %, ein Langsgefalle max. 10 % betragen. Im
Kreuzungsbereich sollen bei Bedarf Poller
errichtet werden (dann ist auch eine
kontrastreiche Markierung wichtig). Darliber
hinaus sollten StraBenquerungen fiir blinde
Menschen mit taktilen Aufmerksamkeitsfeldern
gekennzeichnet werden.

Abbildung 2: Gehsteigabsenkungen geman
RVS 02.02.36, S. 15

Grundsatzlich sollte diese Form der Gehsteigabsenkungen nur dort vorgenommen werden, wo auch
erwiinscht ist, dass die Menschen die StraBe queren. Umgekehrt bedeutet das, dass es eine
ausreichende Anzahl an solchen StraBenquerungsmdglichkeiten braucht. (Vgl. RVS 02.02.26:2010, S.
15) Im besten Fall wird eine solche Querungsmdglichkeit auch durch einen Schutzweg angezeigt — die
Einrichtung solcher unterliegt wieder anderen Richtlinien, auf die hier nicht naher eingegangen
werden kann. Abbildung ... zeigt eine korrekte Gehsteigabsenkung gemaB RVS 02.02.26.

Material Abzweigung nach links Abzweigung nach rechts Kreuzung Da d|e RVS 02-02.36 aUCh den EinsatZ

taktiler Aufmerksamkeitsfelder
empfiehlt, zeigt Abbildung 3 wie diese
gemaB ONORM V 2102-1 ausgefiihrt
werden sollen.

Beispiel einer
Ausfiihrung aus
Bodenmarkier-
ungsfarbe.

In begrtndeten
Sonderféllen darf
das Aufmerksam-
keitsfeld auch als
Leerzone ausge-
fuhrt werden.

Im Zuge der Begehungen wird
Uberprift, ob die Gehsteigabsenkungen
gemaB den Vorgaben der RVS 02.02.36
ausgefiihrt sind.

Beispiel einer
(Beton-)Steinaus-
fUhrung

In begriindeten
Sonderfallen darf
das Aufmerk-
samkeitsfeld
auch als Leer-
zone ausgefilhrt
werden.

l

ll
1l

l
=

Abbildung 3: taktile Aufmerksamkeitsfelder gemaB
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Barrierefreie Parkplatze

Die Mindestbreite von barrierefreien
Parkplatzen entspricht 350 cm. Das sind
230 cm Stellplatzbreite, zuziiglich 120
cm freie Flache zum Ein- bzw.
Aussteigen. Bei geringen
Platzverhaltnissen kann diese
Ausstiegsflache auch fiir zwei Parkplatze
gemeinsam genutzt werden. Damit
beeintrachtigte Personen vom Parkplatz
auf den angrenzenden Gehweg kommen,

NN

G

braucht es dort eine mind. 120 cm breite
2120 L 2230 2230 [ 2120 L 2230
“ 2350 1 “amm0 Absenkung des angrenzenden Gehwegs.
Barrierefreie Parkplatze sollen gemafi
Abbildung 4: barrierefreie Parkpldtze in Einzel- ONORM A 3011-3 gut sichtbare auf einer
bzw. Reihenaufstellung gemas ONORM Tafel und mittels Bodenmarkierung mit
B1600:2013, S.9 Symbol ,Rollstuhlfahrer" gekennzeichnet

werden. Barrierefreie Stellplatze sollten sich immer in unmittelbarer Néhe zum Haupteingang bzw.
zum barrierefreien Eingang (wenn das nicht der Haupteingang ist) befinden. (Vgl. ONORM
B1600:2103, S. 9f.) Abbildung 4 zeigt die normgerechte Ausfiihrung von barrierefreien Stellplatzen in
Einzel- bzw. Reihenaufstellung.

Im Zuge der Begehungen wird Uberpriift, ob es barrierefreie Parkplatze gibt und ob diese den

Vorgaben der ONORM B1600 entsprechen. 30

Stufen und Treppen

Sichere Stufen sollten optimalerweise eine Stufenhdhe von max. 16 cm, eine Stufentiefe von mind. 30
cm aufweisen. Es sollten keine offenen Plattenstufen oder geschlossene Plattenstufen mit nach hinten
versetzter Setzstufe sein. Es sollte an beiden Seiten Handldufe geben, die Mindestbreite zwischen
Handlaufen sollte 120 cm (optimal 150 cm) betragen. Besonders wichtig flir sehbeeintrachtigte
Menschen ist die kontrastierende Markierung der Stufenkanten. Bei bis zu flnf Stufen werden alle
Stufenkanten markiert, ab sechs Stufen nur die erste und die letzte Stufe. Nach max. 20 Stufen
(optimal nach 12 Stufen) sollte ein Podest eingezogen werden. Blinde Menschen brauchen gemai
ONORM V 2102-1 taktile Aufmerksamkeitsfelder vor hinabfiihrenden Treppen. (Vgl. ONORM B1600:
13, S. 15f.)

Sichere Treppen brauchen unbedingt Handlaufe. Aus Unfallstatistiken weiB man, dass die meisten
Unfalle bei der ersten oder letzten Stufe passieren. Die Markierung der Stufenkanten (siehe oben) und
die normgerechte Ausfiihrung der Handlaufe beugen diesem Risiko vor. Das bringt auch einen
volkswirtschaftlichen Nutzen, zum Beispiel ein Oberschenkelhalsbruch bei einer alteren Person kann
hohe Rehabilitationskosten nach sich ziehen.

www.bhw-n.eu BMB
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Die Handlaufe sollten beidseitig auf einer
: Hohe von 85 bis 90 cm (Oberkante)
g}: N angebracht werden. Befindet sich der
{ - fichtige Hand-  falsche Hand- Handlauf .uber 90 cm"Hohe ist ein zweiter
x laufbefestigung  laufbefestigung Handlauf in 75 cm Hohe anzubringen.
Damit alle Menschen den Handlauf gut
=, T greifen kénnen, sollte er einen
2 L = Durchmesser von 30 bis 45 mm, sowie
x IJ Anfang und am Ende der Treppe sollte
' der Handlauf um mindestens 30 cm

einen gerundeter Querschnitt haben. Am
richtige Hand-  falsche Hand-  horizontal weitergefiihrt werden. Auch

/
—

laufprofile laufprofile liber etwaige Zwischenpodeste sollte der
Bild 7b — Handlauf Bild 7¢ — Handlaufdetails Handlauf ununterbrochen weitergef[ihrt
) . L werden. Fir sehbeeintrachtigte
Abblldung 5: Handldufe gemi8 ONORM Menschen ist es hilfreich, wenn der
B1600:2013, S. 16 Handlauf im Vergleich zum Hintergrund

kontrastreich ausgefiihrt wird, fiir blinde Menschen sind taktile Handlaufinformationen eine groBe
Unterstiitzung. (Vgl. ONORM B1600:13, S. 15f.) Abbildung 5 zeigt die normgerechte Ausfiihrung von
Handlaufen.

Im Zuge der Begehungen wird Uberprift, ob Stiegenanlagen im Hinblick auf die Ausfiihrung der
Stufen sowie der kontrastreichen Markierung und der Ausfiihrung der Handlaufe den Vorhaben der
ONORM B1600 entsprechen.

Rampen

Normgerechte
Rampen brauchen
eine
Durchgangsbreite
von mind. 120 cm.
Das Langsgefalle
sollte max. 6%
betragen
(Ausnahme: bis
max. 10 % im

=30 2120 230
s £

' | Bestand). Sie
150 <1000m 2120 <1000m 150 ;
“ i ' ‘ g ' ! sollten kein
Abbildung 6: Rampe gemi8 ONORM B1600:2013, S. 8 Quergefalle
aufweisen.

Der Belag sollte griffig und gut berollbar sein. Eine Rampe benétigt — wie eine Treppe - beidseitige
Handlaufe. Damit Personen im Rollstuhl nicht von der Rampe rutschen kénnen, braucht es einen
Radabweiser. Dieser sollte eine H6he von 10 bis 15 cm haben. Langere Rampen benétigen nach max.
10 m einen ebenen Verweilbereich mit mind. 120 cm Lange. Am Anfang und am Ende von Rampen
braucht es eine horizontale Bewegungsflache mit einem Durchmesser von mind. 150 cm. Fiir
sehbeeintrachtigte Menschen sollten der Beginn und das Ende einer Rampe farblich kontrastierend
markiert werden. (Vgl. ONORM B1600:2013, S. 7f.) Abbildung 8 zeigt die normgerechte Ausfiihrung
einer Rampe.

= DAD 5 e e
WWWb]hWI'l[e‘U D [‘u’! D ‘ FQ [ J KULTUR
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Im Zuge der Begehungen wird Uberpriift, ob die Gebaude liber Rampen zuganglich gemacht worden
sind und ob die Rampen den Vorgaben der ONORM B1600 entsprechen.

Aufziige

Damit Lifte fiir alle Personen, die sie benétigen, gut nutzbar sind, sollten sie gem&B ONORM B1600
folgenden Kriterien entsprechen: die FahrkorbinnenmaBe sollte mind. 110 cm (Breite) x 140 cm
(Tiefe) aufweisen und einen Durchmesser von mind. 150 cm haben. Die Tiirbreite sollte mind. 90 cm
betragen. Vor der Fahrzeugtiir sollte eine Bewegungsflache von mind. 150 cm Durchmesser gegeben
sein. Bedienelementen sollten auf einer Hohe von 90 bis 110 cm angebracht sein, eine akustische und
optische Stockwerksansage fiir blinde bzw. hérbeeintrachtigte Personen sollte vorhanden sein. (Vgl.
ONORM B 1600: 2013, S. 17f.)

Im Zuge der Begehungen wird Uberprift, ob Gebdude durch Lifte erschlossen sind und ob diese den
Vorgaben der ONORM B1600 entsprechen.

Tiiren

Tiren, die fiir die verschiedenen Zielgruppen gut
selbststandig nutzbar sind, sollten als Eingangstir eine
Durchgangsbreite von mind. 90 cm, als Innentiir eine
Durchgangsbreite von mind. 80 cm haben. Im besten Fall
Y I haben sie gar keine Tlrschwellen, wenn das nicht
4 48753 maoglich ist, sollten die Turschwellen max.2 cm (in
NI Ausnahmefallen bis zu 3 cm) hoch und gut Uberrollbar
yepiet ausgefiihrt sein. Vor der Tir muss ausreichend Platz sein,
so dass mobilitatseingeschrankte Personen, die z.B. im
Rollstuhl sitzen oder den Rollator nutzen, auch mit dem
notwendigen Rangieren gefahrlos die Tiir 6ffnen und sich
hindurch bewegen kénnen. Der Anfahrbereich in der
Offnungsflache muss mind. 200 cm lang und 150 cm
breit sein, der Anfahrbereich auf der anderen Seite der
Tire muss mind. 150 cm und 120 cm breit sein. An der
Turdriickerseite braucht es einen seitlichen Abstand des
Anfahrbereichs von mind. 50 cm. Griffe und Drlicker
sollten gut greifbar gestaltet sein, damit sie von
beeintrachtigten Personen mit geringer Kraft gut
ergriffen und gehalten werden kénnen. Im Hinblick auf

32

Bild 5c — Beispiel Glaswand mit Sockelausildung all diese wichtigen Kriterien, kann allgemein gesagt
Abbildung 7: Markierung von werden, dass aus Sicht der Barrierefreiheit automatisch
Glastiiren gemaB ONORM offnende Schiebetiren die beste Variante darstellen,
B1600:2013, S. 14 automatische Turéffner fiir Drehfligeltiren, die mittels

mit Sensor oder Taster aktiviert werden, sind die
nachstbeste Variante. Tiren, die von Hand gedéffnet werden miissen, sollten einen
Offnungswiderstand von 25 N nicht ibersteigen. (Vgl. ONORM B1600:2013, S. 11ff.)

Handelt es sich um Glastilren, so sollte im Hinblick auf sehbeeintrachtigte Menschen nicht vergessen
werden, diese kontrastreich zu markieren. Die ONORM besagt dazu, dass die Glasmarkierungen in
zwei verschiedenen Farben ausgefiihrt werden soll, die zueinander in Kontrast stehen. Damit ist sicher
gestellt, dass die mit den verschiedensten Formen von Sehbeeintréchtigungen und auch bei
unterschiedlichen Lichtverhaltnissen gutwahrgenommen werden kdnnen. Die optimalste Art, Glastiiren

DN
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zu markieren, sind zwei Streifen in 90 bzw. 150 cm Hohe, die jeweils mind. 6 cm hoch sind und einen
mdglichst gleich groBen hellen und dunklen Fldchenanteilhaben. (Vgl. ONORM B1600:2013, S. 13f.)
Abbildung 14 zeigt diese normgerechten Markierungen von Glastiiren. Alternativ ist es auch maglich,
andere groBe und gut sichtbare Symbole zu verwenden, so z.B. das Firmenlogo o.a.

Im Zuge der Begehungen wird {iberpriift, ob die Tiirbreiten und der Offnungswiderstand den
Vorgaben der ONORM B1600 entsprechen. Im Falle von Glastiiren wurde darauf geachtet, ob
kontrastreiche Markierungen vorhanden sind und ob diese den Vorgaben der ONORM B1600

entsprechen.

Barrierefreie Toilette

Barrierefreie Toiletten sind ein essentieller Bestandteil einer barrierefreien Umwelt. Das
Grundbediirfnis, im Bedarfsfall eine Toilette aufsuchen zu kénnen, teilen alle Menschen. Wahrend das
flir Menschen ohne Beeintrachtigung mehr oder weniger jederzeit gut mdglich ist, sind 6ffentlich
zugangliche barrierefreie Toiletten oder barrierefreie Toiletten in Gasthausern, in Veranstaltungssalen
etc. nur in einem sehr geringen Umfang gegeben. Das hat u.a. damit zu tun, dass eine normgerechte
barrierefreie Toilette einen erheblichen Platzbedarf mit sich bringt, der in Bestandsbauten oft nicht
gegeben ist.

Und auch sonst sind die
Kriterien einer barrierefreien
Toilette recht umfangreich:
ein universell anfahrbares WC

Legende: bendtigt eine Raumbreite von

(Spiilkasten, Rackenlehne)

A WC-Si . . .

E unconoiiche mind. 220 cm, eine Raumtiefe
C Statzklappgriff . .

D Winkelgrif von mind. 215 cm. Ein

E Anlehnflache

einseitig anfahrbares WC

www.bhw-n.eu
FN 42¢ 4s, Landesg ht St. Polten

F Spilerausléser H H

G Soifensponder braucht eine Raumbreite von
H Handtuchspender H H
b mind. 165 cm und eine

Y Raumtiefe von mind. 215 cm.
L Lichtschalter i

M Anfahrflache Im Raum muss eine

N Notruf, Schnurtaster 3 i

N e Bewegungsflache von mind.
P [Papiorhialter 150 cm Durchmesser

R Heizkorper (optional)

Bedienbereich

Bewegungs-

Manévrierflachen
B Ausstattung

gegeben sein.

Die Tlr muss nach auB3en
aufgehen, damit im Fall, dass
eine Person stiirzt und hilflos
in der Toilette liegt, Personen
zu Hilfe kommen konnen,
ohne dass die gestiirzte Person die Tire von Innen versperrt. Fiir diese Situationen braucht ein
barrierefreies WC auch eine Notrufschnur, die bis zum Boden fiihrt.

Abbildung 8: Normgerechte barrierefreie Toilette. Quelle:
Netzwerk barrierefrei, Technisches Informationsblatt Nr. 1, 6.
Auflage, Stand 2015: S. 1

Die WC-Schale selbst sollte eine Sitzhdhe zwischen 46 und 48 cm ermdglichen. Die Lange der WC-
Schale sollte mind. 65 cm betragen, die Vorderkante muss jedenfalls 65 cm Abstand zur Riickwand
haben, damit ein seitliches Anfahren mit dem Rollstuhl méglich ist. Zum Umsetzen vom Rollstuhl auf
die WC-Schale braucht es seitliche Haltegriffe. Ab einer Sitztiefe von 55 cm ist eine Riickenlehne nétig.
Da sich manche Menschen behinderungsbedingt nicht mehr so gut um ihre eigene Achse drehen
kdnnen, mussen Spilauslésung und Rollenhalter gut erreichbar sein — im besten Fall auf einem der
Haltegriffe montiert. Das Waschbecken sollte unterfahrbar sein, der Abstand zur Wand muss mind. 50
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cm betragen. Die Waschtischoberkante sollte bei 80 bis 85 cm liegen, die Waschtischtiefe bei mind. 45
cm. Die Armaturen sollten gut erreichbar sein, genauso wie die diversen Ausstattungsgegenstéande,
wie Ablageflachen, Handtuchspender, Seifenspender, ... (zwischen 80 und 110 cm Héhe). Manche
Menschen haben behinderungsbedingt kein Gefiihl mehr in den Beinen. Damit sie sich beim
Handewaschen keinesfalls verbriihen, sollten auf einer barrierefreien Toilette nur Unterputz- oder
Flachaufputz-Siphone aus Kunststoff verwendet werden.

Der Spiegel sollte die Unterkante auf max. 95 cm Hoéhe, die Oberkante auf mind. auf 180 cm Hohe
haben. So kénnen sich auch kleine und sitzende Personen gut in den Spiegel schauen.

Damit eine barrierefreie Toilette von AuBen gut erkennbar ist, sollte sie entsprechend beschildert
werden. Dazu sollten das Rollstuhl-Piktogramm und die Abkirzung ,,WC" im 2-Sinne-Prinzip (sichtbar
und tastbar) angebracht werden. Um &lteren und/oder behinderten Menschen auf der Toilette so viel
Bewegungsmaglichkeit wie mdglich zu geben, sollten auch zwei Kleiderhaken in unterschiedlicher
Hohe (auf max.120 cm) angebracht werden. (Vgl. ONORM B1600:2013, S. 30-35) Abbildung 8 zeigt
eine normgerechte barrierefreie Toilette.

Im Zuge der Begehungen wird Uberpriift, ob barrierefreie Toiletten vorhanden sind und ob diese den
Vorgaben der ONORM B1600 entsprechen.

MaBnahmen fiir horbeeintrachtigte Personen

Uberall dort, wo es wichtig ist, dass sich Menschen akustisch gut verstehen, z.B. an Verkaufstheken
oder Infobereichen, brauchen Menschen mit Horbeeintrachtigungen eine induktive Horanlage zur
Unterstiitzung. Diese Anlage Ubertragt, vereinfacht erklart, das, was in ein Mikrofon gesprochen wird,
Jdirekt" in die Hérgerate der KundInnen. Damit werden stérende Nebengerédusche, wie das Sprechen
anderer Menschen, oder im Kino das Rascheln mit dem Popcorn, komplett ausgeblendet. Im Hinblick
auf die demografische Entwicklung ist anzunehmen, dass die Zahl derer, die Horgerdte tragen, in den
ndchsten Jahren steigen wird. Solche induktiven Horanlagen sollten daher in Veranstaltungsrdumen
eingebaut werden, damit Menschen mit Horbeeintrachtigungen den Veranstaltungen gut folgen
kdnnen. (Vgl. ONORM B1600:2013, Anhang E, S. 47)

Im Zuge der Begehungen wird Uberpriift, ob induktive Horanlagen vorhanden sind und ob diese
entsprechend gekennzeichnet sind.

Barrierefreie Information

Abseits der baulichen Barrierefreiheit sollten auch andere Aspekte der Barrierefreiheit beachtet
werden. Printmedien, Webseiten und Aushange in der Gemeinde sind fiir Menschen mit
Beeintréchtigungen wesentliche Informationsquellen. Diese wichtigen Elemente der
Offentlichkeitsarbeit sollten daher ebenfalls barrierefrei gestaltet sein, um allen Personen ihr Recht auf
Information zu gewahrleisten. Nur so besteht die Mdglichkeit fiir dltere Menschen und/oder Menschen
mit Behinderungen, sich selbststdndig iber Inhalte zu informieren. Auf die Barrierefreiheit von
Webseiten kann im Zusammenhang mit dem vorliegenden Forschungsprojekt nicht naher
eingegangen werden, da hier die Programmierung eine entscheidende Rolle spielt, aber als Beispiel
fur Printmedien werden die Gemeindezeitungen aller begangenen Gemeinden begutachtet.

Unter Barrierefreiheit wird im Zusammenhang mit Printmedien verstanden:

o Ubersichtlichkeit
e leicht lesbare Sprache
e gute SchriftgroBe
wwahw-n[gu BMB _F :,_\_r KULTUR
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e serifenlose Schrifttypen (z.B. Arial, Tahoma, Verdana...)
e gute Farbkontraste

Im Zuge der Begehungen werden Aushdnge der Gemeinden, die Gemeindezeitungen sowie
Beschilderungen zur Orientierung auf ihre leichte Lesbarkeit hin Gberpriift.

Barrierefreie Bushaltestellen

Zur Gestaltung barrierefreier Bushaltestellen hat das Amt der NO Landesregierung, Gruppe
Raumordnung, Umwelt und Verkehr, Abteilung Gesamtverkehrsangelegenheiten, im Jahr 2014 einen
Leitfaden herausgebracht. Dieser definiert Mindestkriterien, die Bushaltestellen in Zukunft erfiillen
mussen.

Zur Lage der Haltestellen wird allgemein festgehalten, dass sie

e bei wichtigen Zielen oder Quellen fiir FuBgéngerInnen liegen sollten

e dort liegen sollten, wo mdglichst sichere, barrierefreie und kurze FuBwege zur Haltestelle méglich
sind

e bei Verkniipfungspunkten mit anderen 6ffentlichen Verkehrsmitteln liegen sollten

e auf freie Sichtraume und den Verkehrsfluss Bedacht nehmen sollten

e in einem sinnvollen Mindestabstand zur nachsten Haltestelle liegen sollten (Einzugsbereich je
Haltestelle mind. 300-500 Meter im besiedelten Gebiet)

(Vgl. ebd., S. 12)

"Menschen mit Behinderungen ist der Zugang zu den Haltestellen barrierefrei zu erméglichen. Die
gesetzlich normierten Vorgaben betreffen hier u.a. Angaben zu Mindestbreiten, Hohenunterschieden
(Rampen), Wenderadien fiir Rollstiihle, Materialauswahl und Beleuchtung" (ebd., S. 13).

Diese allgemeinen Kriterien werden nachfolgend naher bestimmt:

Sicherheit

Haltestellen sollen, so weit es mdglich ist, auf einem von der Hauptfahrbahn getrennten Gehsteig
errichtet werden. Eine von der Fahrbahn abgegrenzte Auftrittsflache bzw. Aufstellflache fiir die
wartenden Fahrgaste ist notwendig. (Vgl. ebd.) "Den Stand der Technik bilden dabei eine staubfreie,
befestigte Auftrittsflache und eine Abgrenzung durch ein Hochbord" (ebd.).

Haltestellenzeichen und Fahrpldne

Ein einheitliches Haltestellenzeichen und ein Fahrplankasten bzw. eine Fahrplantafel mit aktuellem
Fahrplan sind gesetzlich vorgeschrieben. Diese werden aber vom Verkehrsunternehmen angebracht,
nicht von der Gemeinde selbst. (Vgl. ebd., S. 15)

Von der Gemeinde selbst, ist folgende Mindestausstattung bereit zu stellen:

e Auftritts- bzw. Fahrgastaufstellflache
e Witterungsschutz

e Sitzgelegenheit und Mdblierung

e Beleuchtung

Auftritts- bzw. Fahrgastaufstellfliache (Hochbord)
Als Stand der Technik wird ein Hochbord in entsprechender Lange und Breite angefiihrt. Die
Auftrittsfladche muss mittels Pflasterung oder Asphaltierung ausgefiihrt werden und gegeniber der
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Fahrbahn mind. 12 cm erhoht sein. Sie braucht auBerdem eine abgeschragte, strukturierte Kante zur
Fahrbahn. Das Hochbord muss eine Mindestbreite von 1,5 Metern (abhangig von der
Fahrgastfrequenz) haben und eventuell mittels Gelander absturzsicher gemacht werden. (Vgl. ebd., S.
16)

Wartehaduschen

Der Witterungsschutz soll in Form eines Wartehduschens gegeben sein. Es soll eine Héhe von mind.
2,2 Metern haben und mind. 0,8 Meter hinter der Bordsteinkante liegen. Die Mindestnutzflache
betragt 5m2. Es soll vor der Witterung schiitzen und daher nicht zu offen ausgefiihrt werden. Aus
Griinden der Sicherheit und der Einsehbarkeit (fiir die Fahrgdste wie den/die BusfahrerIn) sollen
transparent gestaltete Wartehauschen (aus Glas oder Holzkonstruktionen mit Fenstern) bevorzugt
werden. Es soll entsprechend beleuchtet sein. (Vgl. ebd., S. 17)

Die Sitzgelegenheiten sollen normgerecht, d.h. mit einer Sitzhdhe zwischen 46 und 48 cm ausgefiihrt
werden. Es soll darauf geachtet werden, dass sie die Fahrplanaushange nicht verstellen. Im Bereich
des witterungsgeschiitzten Wartehduschens soll Platz fiir Gepack, Rollstiihle oder Kinderwdagen sein.
(Vgl. ebd., S. 18)

Beleuchtung

Um das Sicherheitsgefiihl aller Fahrgdste zu erhéhen, sollen sowohl die Haltestelle als auch die
Zugangswege entsprechend beleuchtet werden (vgl. ebd., S. 14). Die Beleuchtung soll so ausgewahlt
sein, dass die Bushaltestelle gut erkennbar ist. Sie soll auBerdem das Lesen der Haltestellen-Aushange
gewabhrleisten. (Vgl. ebd., S. 18) "Die Beleuchtung von Haltestellen sollte in Anlehnung an die DIN EN
13201 erfolgen" (ebd., S. 19).

Im Zuge der Begehungen werden die Bushaltestellen im Hinblick auf diese vom Land definierten
Mindestkriterien iberpriift.
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Beschreibung der Gemeinde-Ergebnisse im Einzelnen

Gemeinde Paudorf

Die Gemeinde Paudorf umfasst ein Gebiet von 30,09 km?. Lt. Statistik Austria haben im Jahr 2016
2.539 Menschen dort gelebt. Von den insgesamt 2.539 Menschen waren 502 Personen Uber 65 Jahre
alt. (Vgl. Tabelle 6) Sie sind also zu der Gruppe der dlteren Personen zu zdhlen. Das entspricht
ungeféhr 1/5 der gesamten Wohnbevélkerung. In Paudorf gibt es im unmittelbaren Ortskern eine
Einrichtung fir Betreubares Wohnen.

Wohnbevélkerung 2016 nach Alter und Gemeinden

VWohnbevilkerung 2016
Yerwaltungsbezirk { Gemeinde insgesant  bis4  5-14 15-19 20-44 45-59 60-64 65-79
Niederdstemeich 1.653.691 76.017 162439 90501 504.686 399107 95538 238168 87185
Paudorf 2B 84 P 137 Lk G 17% i 130

Cuelle: Statisik Austia, Bevdlkenngsresister PapRea 1.1.2016

Tabelle 6: Wohnbevélkerung 2016 nach Alter in Paudorf. Quelle: Statistik Austria

Fortbewegung fiir die Erfordernisse des Alltags in Paudorf

Die Begehung von Paudorf hat am Gemeindeamt begonnen. Als Dreh- und Angelpunkt der

Kommunikation zwischen den Gemeindeverwaltung und den Biirgern und Birgerinnen, ist das

Gemeindeamt ein wichtiger Ort fiir die gesellschaftliche Teilhabe und sollte damit fir dltere und
eingeschrankte Personen zuganglich und nutzbar sein. 37

Das Gemeindeamt ist ebenerdig zu begehen, die
kleine Schwelle beim Eingang entspricht mit
max. 3 cm der ONORM. Fraglich ist, ob sich die
Eingangstiir aufgrund ihrer Schwergangigkeit
von Personen mit reduzierter Muskelkraft oder
von Personen im Rollstuhl selbststéndig 6ffnen
lasst. Als Hilfestellung ist im AuBenbereich eine
Klingel angebracht. Diese ist in der richtigen
Hoéhe platziert und kann somit von Personen im
Rollstuhl genutzt werden. Auch ein Briefkasten,
in den Postwiirfe an die Gemeinde eingeworfen

Foto 1: Der Eingang Zum Gemeinamt in werden k(.jnnen, istin entSpreChender Hohe
Paudorf vorhanden.

Die farbliche Markierung der Eingangstire zum Gemeindeamt ist sehr gut geldst.

Innerhalb des Gemeindeamtes ist das ErdgeschoB3 ebenerdig zu begehen. Wahlen ist in Paudorf fiir
Personen im Rollstuhl bzw. fiir Personen mit Rollatoren somit mdglich. Der Sitzungssaal im 1. Stock ist
hingegen fiir Personen im Rollstuhl, oder schwer gehbeeintréchtigte Menschen nicht mehr zu
erreichen. Lift gibt es aus Platzgriinden keinen. Ein Gemeinderat/eine Gemeinderatin im Rollstuhl oder
mit einer starken Mobilitdtseinschrankung kénnte in der aktuellen Situation nicht an Sitzungen
teilnehmen. Im Hinblick auf die zu erwartende demografische Entwicklung sollte hier etwas getan
werden. Wenn der obere Stock des Gemeindeamtes auch langfristig nicht barrierefrei zuganglich
gemacht werden kann, sollte als ganz einfache MaBnahme darliber nachgedacht werden, den
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Sitzungssaal in andere Raumlichkeiten zu verlegen. Wenn der obere Stock des Gemeindeamtes fiir
Personen im Rollstuhl bzw. mobilitatseingeschrankte Personen zuganglich gemacht wird, darf der
Einbau einer barrierefreien Toilette nicht fehlen. Diese gibt es zurzeit nicht.

Fir sehbeeintréchtigte Personen fehlen die
Markierungen an den Stufenkanten der 1. und
letzten Stufe, und die Handldufe miissten
nachgebessert werden, damit sie der ONORM B
1600 entsprechen. Fiir blinde Personen wurde
empfohlen, taktile Aufmerksamkeitsfelder vor
abwarts flihrenden Stufen anzubringen. Das sind
recht einfache und kostenglinstige MaBnahmen,
die die Gemeinde sofort zugesichert hat.

Fiur alle TeilnehmerInnen war das Stichwort der

;oto 2: Das Stie;]enhaus im Gemeindeamt in Nduktiven Horanlage komplett neu. Im Hinblick
Paudorf darauf, dass es in (naher) Zukunft vielleicht

einige GemeinderatInnen mit
Horbeeintrachtigungen geben wird, sollte liber den Einbau einer induktiven Héranlage im Sitzungssaal
im 1. Stock nachgedacht werden. AuBerdem fehlt am Parkplatz vor dem Gemeindeamt ein
ausgeschilderter Behinderten-Parkplatz.

Die Mdglichkeit selbststandig einkaufen zu gehen, ist in Paudorf gegeben. Es wurde erst vor kurzem
ein groBer SPAR eroffnet, der ebenerdig zuganglich ist und viel Raum fiir die Bewegung (mit
Hilfsmitteln) lasst. Dieser befindet sich etwa 110 Meter vom Gemeindeamt entfernt. Es gibt zwei
barrierefreie Stellplatze, denen nur die Beschilderung fehlt. Die Glas-Schiebetir sollte mit 38
kontrastreichen Markierungen versehen werden. Sehr interessant ist, dass knappe 150 Meter vom
SPAR entfernt, eine neue BILLA-Filiale gebaut wird. Wenn diese fertig errichtet ist, gibt es in Paudorf
eine fiir Niederdsterreich ungewdhnliche Uberversorgung mit Lebensmittelgeschéften. Im Zuge der
Begehung wurden hier bereits Bedenken geduBert, ob knappe 2.500 EinwohnerInnen zwei
Nahversorger dieser GroBe am Leben erhalten kénnen. Dariiber hinaus wurde diskutiert, wie
sinnvoll die 6rtliche Néhe der beiden Nahversorger ist. Paudorf ist gewachsen und besteht mittlerweile
aus 2 Ortsteilen, die durch die LandesstraBe L 100 getrennt werden (mehr dazu im Abschnitt ,direkte
Wege" bzw. ,sichere Kreuzungen"). Aus Sicht der alternden Gesellschaft ware es besser, die neu
entstehende BILLA-Filiale an einer anderen Stelle im Ort zu platzieren, und so fiir einen Teil der
Bevolkerung den Weg zum Nahversorger deutlich zu verkdrzen.

Der Gemeindearzt in Paudorf ist von seiner Lage
her nur fiir Personen, die in unmittelbarer Nahe
wohnen, leicht zu erreichen. Vom Gemeindeamt
liegt er etwa 550 Meter entfernt. Aufgrund dieser
Entfernung sollten an geeigneten Stellen im
Abstand von max. 200 Metern Sitzgelegenheiten
angeboten werden. Bereits die Adresse
~Sonnenwendhiigel 1" verweist auf seine Hanglage,
das bedeutet, es muss eine auBerordentliche
Steigung lberwunden werden, um zu ihm zu

gelangen. Der Eingang ins Gebaude selbst ist fiir
alle alteren Personen sehr schwierig.

Foto 3: Die Arztpraxis in Paudorf
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Wie auf Foto 3 ersichtlich, muss, ein Quergefalle (iberwunden werden und gleichzeitig geldutet bzw.
die Tir gedffnet werden. Das ist fiir Personen im Rollstuhl und fiir Personen mit Rollatoren oder
Menschen, die nicht mehr tber sehr viel Muskelkraft verfiigen, ein sehr groBes Hindernis. Schaffen sie
es dennoch ins Innere des Gebaudes, so liegt der Arzt im 1. Halbstock. Es gibt einen Lift, somit ist er
sobald man im Inneren des Gebaudes ist, gut zu erreichen. Im Lift sollte fiir ortsfremde Personen
und/oder ZuziiglerInnen markiert werden, in welchem Stock sich der Arzt befindet. Es gibt auBerdem
einen Zugang Uber eine Treppe. Hier fehlen die Markierungen fiir die Stufenkanten und die Handlaufe
sollten verlangert werden. Fir blinde Menschen sollten taktile Aufmerksamkeitsfelder vor
Treppenabgdngen angebracht werden. Im Hinblick auf die Gesamtsituation sollte dartiber
nachgedacht werden, die Arztpraxis zu verlegen. Es ware gut, sie mehr in die Ortsmitte zu verlagern,
in ein Gebaude das einfacher zuganglich ist.

Es gibt in Paudorf keine Apotheke. Die nachstgelegene Apotheke ist vom Gemeindeamt etwa zwei
Kilometer entfernt. Das ist aus Sicht der Barrierefreiheit und im Hinblick auf die demografische
Entwicklung eine unginstige Distanz. Zwar verfligt der Gemeindearzt (iber eine Hausapotheke, dieser
ist allerdings, wie oben beschrieben, nicht barrierefrei zuganglich. Mobilitatseingeschrankten Personen
ist damit dementsprechend nur bedingt weitergeholfen.

Die nachstgelegene Bank in Paudorf liegt etwa 110 Meter vom Gemeindeamt entfernt. Sie ist gut
erreichbar, da der Gehweg durchgangig hinfiihrt. Es muss ein Abschnitt mit einem schwierigen
Quergefalle Gberwunden werden, die topografischen Gegebenheiten kdnnen selbstverstédndlich nicht
verandert werden. Da die Bank etwas erhoht liegt, muss eine kleine Rampe Uberwunden werden. Die
Steigung entspricht der ONORM, Beginn und Ende der Rampe sollten kostrastreich markiert werden,
da sie sich zurzeit nicht gut von der restlichen Umgebung abheben und somit die Gefahr des Stolperns
gegeben ist. AuBerdem ware es von Vorteil, die kleine Rampe mit einem Handlauf zu versehen.
Weiterhin bleibt festzuhalten, dass die Glas-Schiebetiir der Bank fiir sehbeeintrachtigte Menschen mit
Kontraststreifen versehen werden sollte. Und es fehlt ein entsprechend gekennzeichneter
Behinderten-Parkplatz.

Nutzung des offentlichen Verkehrsnetzes in Paudorf

Der Bahnhof liegt vom Gemeindeamt etwa 750 Meter entfernt. Das ist Distanz, die fur dltere
Menschen in regelmdBigen Abstéanden (max. alle 200 Meter) mit Rastmdglichkeiten versehen werden
sollte. Die Wege zum Bahnhof sind gut nutzbar, da sie durchgangig sind und es keine Gehsteigkanten
zu Uberwinden gibt. Allerdings sind sie (iber weite Strecken sehr eng und erfiillen nicht die
erforderliche Mindestbreite von 1,5 Metern. Das ist aber in Paudorf ein generelles Thema (vgl.
Abschnitt ,Wege innerhalb der Gemeinde™).

Im Hinblick auf den &ffentlichen Verkehr wurde
die vom Gemeindeamt aus nachstgelegene
Bushaltestelle in Paudorf begutachtet. Sie
liegt etwa 86 Meter vom Gemeindeamt entfernt.
Diese entspricht den Vorgaben des Landes NO
nur bedingt. Die Randsteinhéhe ist mit 12-18 cm
so ausgefiihrt, dass sowohl ein Niederflurbus als
auch ein absenkbarer Bus zum Einsatz kommen
kann. Ob ein Bus mit einer ausfahrbaren Rampe
zum Einsatz kommen kann, ist aufgrund des
geringen Platzangebotes fraglich. Es ist gemaBi

Foto 4: Bushaltestelle in Paudorf den Vorgaben des Landes ein Witterungsschutz
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vorhanden, aber es ist fraglich, ob er den Vorgaben entspricht. Es ist im Leitfaden des Landes
ausdriicklich festgehalten, dass der Witterungsschutz derart ausgefiihrt sein muss, dass er wirklich vor
dem Wetter schiitzt. Das ist bei dieser Ausfiihrung nicht sicher. Umgekehrt bietet diese Ausfiihrung
den besten Sichtkontakt zwischen BusfahrerIn und den wartenden Fahrgasten. Hier muss
nachgebessert werden. Eine Sitzgelegenheit ist vorhanden. Da die Begehung bei Tageslicht
stattgefunden hat, kann nicht beurteilt werden, ob die Beleuchtung ausreichend ist. Aus Sicht der
Barrierefreiheit ist es gut, dass die Bushaltestelle so liegt, dass sie von beiden Seiten angefahren
werden kann, da es jeweils gut ausgefiihrte Gehwegabschragungen gibt. Das Wartehduschen ist
ebenfalls ebenerdig zu befahren und kann somit von Personen im Rollstuhl bzw. Personen mit
Rollatoren entsprechend genutzt werden.

Wege innerhalb der Gemeinde in Paudorf

Zu den Wegen innerhalb der Gemeinde bleibt fir
Paudorf folgendes festzuhalten: Paudorf ist ein
gewachsener Ort, der heute aus zwei Ortsteilen
besteht, die durch die L100 voneinander getrennt
werden. Je nachdem, auf welcher Seite man wohnt,
gibt es haufig die Notwendigkeit, diese groBe Strale
zu queren. Dazu gibt es einen FuBgangeriibergang
mit Zebrastreifen und eine Unterfiihrung. Das reicht
nicht aus. Wir wurden von den TeilnehmerInnen der
Begehung an zwei Kreuzungspunkte gefiihrt, an

denen bekanntermaBen viele (dltere) Personen die
StraBe queren, obwohl kein Schutzweg vorhanden
ist. Foto 5 zeigt eine der beiden schwierigen Situationen. Es kommen hier von beiden Seiten Autos.
Sowohl fiir die FuBgangerInnen, als auch fiir die AutofahrerInnen ist die Kreuzung schlecht einsehbar.

Foto 5: StraBenquerung in Paudorf

Foto 6 zeigt die 2. schwierige Situation. Wie
aufgrund des Schildes erkennbar ist, befindet sich
hier der Weg zum Gemeindearzt. Personen, die auf
dieser Seite der Gemeinde wohnen, miissen also die
L100 Uberqueren, um zum Arzt zu kommen. Foto 6
zeigt auBerdem exemplarisch einen zu schmalen
Gehsteig.

Es wurden von der Gemeinde schon mehrmals
Versuche unternommen, flir beide der abgebildeten
e Situationen Schutzwege zu bekommen, das ist aus
Foto 6: 2. StraBenquerung in Paudorf verschiedenen Griinden nicht méglich. In dem einen

Fall ist die Nahe zur Unterfiihrung ein Grund dafiir,
dass dort kein Schutzweg eingerichtet werden kann; im anderen Fall ist es eine Linksabbieger-Spur,
die das verbietet. Ohne die entsprechenden Normen, die das Einrichten von Schutzwegen in diesen
Fallen verhindern, naher zu kennen, muss im Sinne der Barrierefreiheit und der Sicherheit der
(alteren) Bevdlkerung festgehalten werden, dass es sich hier um bekannte Gefahrenquellen handelt,
die dringend eine Ldsung brauchen.

Bei dem vorhandenen Schutzweg ist auf einer Seite die Gehsteigabsenkung zu steil ausgefiihrt.
Nachdem dort im Zuge der Errichtung der neuen BILLA-Filiale in naher Zukunft der gesamte Gehweg
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neu gestaltet wird, wurde bei der Begehung verstarkt darauf hingewiesen, dass diese Abschragung
dann korrekt ausgefiihrt werden muss.

Die Unterfiihrung weist auf der einen Seite ein starkes Gefélle von knapp 10% auf, das als eine Art
Rampe ausgefiihrt wurde. Hier sind Verbesserungen schwierig, da das Gefélle durch topografische
Gegebenheiten entsteht, die sich nicht ausgleichen lassen. Zusatzlich fiihrt eine Stiege hinunter zur
Unterfiihrung. Diese muss mit Kontraststreifen markiert werden bzw. sind die Handlaufe zu kurz und
miissen ONORM-gerecht verldngert werden. Auf der anderen Seite der Unterfiihrung muss ebenfalls
wieder ein topografisch bedingtes Gefalle iberwunden werden. Von der Gemeinde selbst wird die
Unterfiihrung als besonders sichere Querungsmdglichkeit gesehen. Das ist bis zu einem gewissen
Grad auch richtig, im Hinblick auf die zu tiberwindenden Gefédlle muss dennoch die Frage gestellt
werden, ob im Zusammenhang mit der demografischen Entwicklung nicht ein Schutzweg in der Ebene
besser, weil nutzbarer und direkter, ware.

Fir Paudorf muss festgehalten werden, dass ein
groBer Teil der Gehwege nicht die erforderliche
Breite aufweist. Die meisten Gehwege sind knapp
einen Meter breit (vgl. Foto 7). Aus Sicht der
Barrierefreiheit und fiir die Sicherheit der dlteren
Bevolkerung ware es wichtig, diese auf mindestens
1,5 Meter, besser noch zwei Meter zu verbeitern.
Das ist sehr schwierig, weil man fiir die
durchfiihrenden StraBen auch Platz braucht, der
knapp bemessen ist, aber im Hinblick auf die

demografische Entwicklung waren das sehr

Foto 7: Beispielfoto fiir einen zu schmalen
wesentliche MaBnahmen.

Gehsteig

Hinsichtlich der Gehsteigabschragungen besteht in
Paudorf an gewissen Stellen Handlungsbedarf. Das
Beispiel beim Schutzweg wurde bereits erlautert, es
finden sich auch in anderen Teilen Paudorfs zu steile
Gehsteigabschragungen (vgl. Foto 8).

Foto 8: Beispielfoto fiir zu steile
Gehsteigabschragungen

Teilhabe am gesellschaftlichen Leben in Paudorf

Es gibt in Paudorf mehrere Wirts- und Kaffeehduser sowie Heurige. Exemplarisch wurde das
Kaffeehaus Koller in Augenschein genommen. Dieses liegt etwa 150 Meter vom Gemeindeamt entfernt
und es entspricht den Kriterien der Barrierefreiheit. Direkt hinter dem Kaffeehaus befinden sich die
Wohneinheiten des betreubaren Wohnens in Paudorf. Offensichtlich hat diese Nahe es mit sich
gebracht, dass das Kaffeehaus barrierefrei ausgefiihrt wurde. Es gibt hier einen barrierefreien
Parkplatz, dem nur die Beschilderung fehlt. Ob es in dem Kaffeehaus eine barrierefreie Toilette gibt,
ist nicht bekannt.
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Die meisten Veranstaltungen finden in Paudorf im sogenannten Hellerhof statt. Das ist der Pfarrsaal.
Dort befindet sich auch ein Museum. Der Hellerhof ist vom Gemeindeamt — je nach Route -
mindestens 700 Meter weit entfernt. Der Weg selbst ist breit und eben und damit gut benutzbar. Es
ist Gber weite Strecken ein reiner FuB- bzw. Radweg. Aufgrund seiner Lange ware es sinnvoll in
regelmaBigen Abstéanden (max. alle 200 Meter) Sitzmdglichkeiten anzubieten. Den Weg saumen
Holzskulpturen, eine der Attraktionen in Paudorf. Diese sind sehr schén zu betrachten und bieten sich
auch fir blinde Menschen als Attraktion an, weil sie beriihrt und damit taktil erfasst werden kdnnen.
Auf kleinen Informationstafeln findet man eine Beschreibung der jeweiligen Skulptur. Diese sollten fiir
blinde Menschen mit einer Folie in Braille-Schrift (iberzogen werden, damit sie die Hintergriinde zur
Entstehung erfassen kdnnen.

Das letzte StraBenstiick zum Hellerhof wird auch von Autos befahren und es gibt zurzeit keinen
Gehweg. Es sollte hier ein Gehweg in entsprechender Breite und Oberflachenbeschaffenheit errichtet
werden. Der Eingang zum Hellerhof ist weitestgehend eben und kann so von
mobilitdtseingeschrankten Personen bzw. Personen im Rollstuhl gut genutzt werden. Zum Museum
kommt man nur (iber zwei Stufen. Diese sind fiir sehbeeintrachtigte Menschen kontrastreich markiert.
Im Zuge der Begehung wurde ein zweiter Eingang definiert, wo es vom Platz her gut méglich ware,
einen Zugang mittels Rampe zu schaffen. Auf diesem Weg kénnte das Museum auch Personen im
Rollstuhl zugénglich gemacht werden.

Im Hellerhof befindet sich neben dem Museum, wie erwahnt, auch der Pfarrsaal, der fiir
Veranstaltungen genutzt wird, sowie die Kirche selbst. Sowohl der Pfarrsaal als auch die Kirche sind
ebenerdig zuganglich und dadurch fiir Personen im Rollstuhl gut nutzbar. In beiden Fallen sollte fir
horbeeintrachtigte Personen (ber den Einbau einer induktiven Héranlage nachgedacht werden. Der
Pfarrsaal und die Kirche sind Eigentum der Pfarre, daher kann die Gemeinde hier nur Empfehlungen
aussprechen, aber nicht selbst aktiv werden.

Es findet sich im gesamten, sehr weitldufigen Areal des Hellerhofs keine barrierefreie Toilette. Es ware
sehr wichtig, hier nachzuriisten, insbesondere weil der Platzbedarf gegeben ist. Wenn eine
barrierefreie Toilette realisiert wird, und der letzte Wegabschnitt mit einem Gehweg versehen wird
bzw. die induktive Héranlage eingebaut wird, dann hat Paudorf mit dem Hellerhof einen
Veranstaltungsort mit Vorbildcharakter.

Auch im Turnsaal der Volksschule finden Veranstaltungen statt. Hier wurde der Eingangsbereich neu
gestaltet. Es gibt einen Zugang Uber eine Stufe und eine Rampe. Innerhalb der Volksschule ist der
Weg zum Turnsaal ebenerdig. Eine barrierefreie Toilette wird derzeit eingebaut. An Veranstaltungen
im Turnsaal der Volksschule kénnen somit alle GemeindebiirgerInnen gut teilnehmen. Da es nicht
sinnvoll ist, in einen Turnsaal eine fix installierte Induktionsanlage einzubauen, sollte fiir groBe
Veranstaltungen ggf. eine ausgeliechen werden.

Zugang zu wichtigen Informationen - Beschilderung und Orientierung in Paudorf

Der Zugang zu wichtigen Informationen der Gemeinde ist in Paudorf liberwiegend gut gelést. Am
Gemeindeamt finden sich diverse Aushange, die zum (iberwiegenden Teil in einer gut lesbaren
Schriftart und —groBe gestaltet sind und ausreichend Kontraste aufweisen. Vereinzelt finden sich
Informationen, die nicht gut lesbar sind, aber das Bewusstsein fiir die Notwendigkeit gut lesbarer
Dokumente ist in der Gemeinde Paudorf vorhanden und wurde im Zuge der Begehung verstarkt.

Es gibt in Paudorf auBerdem einen Stadtplan, der bereits als ,Gasteinformation™ betitelt wird (vgl. Foto
9). Darin sind alle Sehenswiirdigkeiten der Gemeinde eingezeichnet. Im Hinblick auf die
demografische Entwicklung waére es sinnvoll, diesen Stadtplan um weitere Informationen zu erganzen,
die fiir altere Personen von Bedeutung sind. Dazu gehdren z.B. Wegedistanzen und
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Steigungsinformationen. Es kdnnten auBerdem
weitere wichtige Punkte, wie die Nahversorger,
der Arzt,... eingezeichnet werden. Im Zuge der
Begehung wurde der Gemeinde ein Beispiel-Plan
Uberlassen, wie man diese Informationen
vermerken koénnte.

Hinsichtlich der Beschilderung und
Orientierung hat Paudorf Handlungsbedarf.
Der Gemeindearzt sowie der Weg zum Bahnhof
wurden im Anschluss an die Begehung ohne

Foto 9: "Gasteinformation” in Paudorf TeilnehmerInnen besichtigt. In beiden Fallen gibt es

Schilder zu den jeweiligen Ortlichkeiten, die
allerdings in zu groBen Abstanden aufgestellt sind. Das hatte fiir uns, die wir nicht ortskundig sind, in
beiden Fallen zur Folge, dass wir uns verfahren haben. In beiden Féllen waren es Weggabelungen, an
denen der falsche Weg weiterverfolgt wurde. Der Hellerhof, in dem die meisten Veranstaltungen
stattfinden, ist von der L100 aus noch gut beschildert, danach aber nicht mehr. Es muss hier ein Weg
von mehr als 700 Metern zurlickgelegt werden. Dadurch ergeben sich einige Mdglichkeiten, den
falschen Weg einzuschlagen. Es ware empfehlenswert, weitere Beschilderungen aufzustellen.

Seire 14

Abb. 9 zeigt beispielhaft eine Seite der
R N it Gemeindezeitung 03/2016 von Paudorf. Dazu
ist festzuhalten: die Schrift fiir die Uberschriften
ist eine Serifenschrift und damit nicht leicht lesbar.
Sie sollte durch eine serifenlose Schrift ersetzt
werden. AuBerdem entspricht der Kontrast der
Uberschriften - rote Schrift auf weiBem
Hintergrund — nicht den Kontrastvorgaben, fiir
Menschen mit der so genannten rot-griin-Blindheit
sollte diese Farbkombination vermieden werden.

Der Gemeinderat hat in  gbt Obmann Red! bekannt
der Sitzung am Diens- und wir ol

tag, dem 13. September
2016  einstimmig  be-
schiossen am Leader-

projeke eilzunchmen. o L
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Abbildung 9: .S‘Eln"éé‘l:lshot der Sie sehen die Farben rot und griin nur grau und
Gemeindezeitung 03/2016 in Paudorf es kann sein, dass dann der Kontrast nicht mehr
entsprechend gegeben ist.

und vielen Gartenbaubetrie- g

Im Text wird eine serifenlose Schrift verwendet, die deutlich besser lesbar ist. Die schwarze Schrift auf
weiBem Hintergrund erfiillt alle Kontrastvorgaben. Die Schrift ist zu klein bzw. befindet sich sehr viel
Text auf jeder Seite. Aus Sicht der leichten Lesbarkeit ware es gut, die Schrift etwas gréBer zu
machen und insgesamt weniger Text pro Seite anzubieten. Durch die kleine Schrift und viel Text auf
einer Seite ist die Anordnung in Spalten nicht ideal. Aus Sicht der leichten Lesbarkeit sollte immer
linksbiindig Uber die ganze Seite geschrieben werden. Spalten kénnen verwendet werden, wenn sie
behutsam eingesetzt werden. In diesem Beispiel entsteht so zu viel Text auf einer Seite.

Gut sind die regelmaBigen Absdtze und die Zeilenabstande. Diese machen den Text leichter lesbar.
Wichtiges wird durch Fettdruck hervorgehoben. Das ist aus Sicht der leichten Lesbarkeit gut.
Zwischendurch wird ein bisschen zu viel im Fettdruck geschrieben. Dieser sollte auf einzelne Worter
oder Uberschriften oder Teile eines Satzes beschrénkt sein; es sollten nicht ganze Absétze
fettgedruckt werden. Vereinzelt werden Textpassagen durch Unterstreichungen hervorgehoben.
Unterstreichungen sind aus Sicht der leichten Lesbarkeit Internet-Links vorbehalten. Diese
Hervorhebungen sollten durch Fettdruck ersetzt werden. Vereinzelt finden sich Texte in kursiver
Schrift bzw. in ausschlieBlichen GroBbuchstaben. Das sollte aus Sicht der leichten Lesbarkeit
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vermieden werden. Daten werden in der Gemeindezeitung von Paudorf nicht ausgeschrieben. Es wird
"08.09.2016" geschrieben anstatt "8. September 2016". Das sollte aus Sicht der leichten Lesbarkeit
ebenfalls geandert werden.

Alles in allem ist die Gemeindezeitung von Paudorf schon jetzt recht libersichtlich. Wenn die
Serifenschrift durch serifenlose Schrift ausgetauscht wird und die SchriftgréBe etwas erhéht wird und
die Einteilung in Spalten zugunsten von linksbiindigem Text (iber die ganze Seite aufgegeben wird,
wird die gut lesbare Zeitung noch besser lesbar.

Grundbediirfnis Toilette in Paudorf

Es gibt in ganz Paudorf keine 6ffentlich zugangliche Toilette, die jederzeit zuganglich ist. Es gibt wohl
an unterschiedlichen Standorten 6éffentliche Toiletten, die aber nur genutzt werden kénnen, wenn der
jeweilige Betrieb gedffnet hat. Keine dieser Toiletten ist barrierefrei ausgefiihrt. Hier besteht in
Paudorf sehr groBer Handlungsbedarf. Wenn man sich in Erinnerung ruft, wie weit einzelne Teile von
Paudorf voneinander entfernt sind (z.B. der Hellerhof), dann ist es umso wichtiger, dass diese
Ortlichkeiten mit barrierefreien Toiletten versehen werden. In der Abschluss-Reflexion zur Begehung
wurde die Errichtung einer barrierefreien 6ffentlichen Toilette auf dem Marktplatz ausdriicklich als
Wunsch geduBert.

Zusammenfassung der Begehung in Paudorf

Zusammenfassend kann fir Paudorf folgendes festgehalten werden: im Allgemeinen ist in der
Gemeinde ein groBes Bewusstsein fiir die Bedarfe alterer und behinderter Menschen gegeben. Durch
das betreubare Wohnen in Paudorf ist eine groBe Sensibilitdt vorhanden und wird viel fiir die altere
Bevolkerung getan. Dennoch gibt es Handlungsbedarf. Nach Prioritat geordnet ergeben sich folgende
Empfehlungen fiir Paudorf:

Eine MaBnahme hdherer Prioritat stellt in Paudorf die Errichtung von (mehreren) barrierefreien
offentlich zuganglichen Toiletten dar. Besonders im Hellerhof ist hier Handlungsbedarf gegeben. Nur
wenn es am Veranstaltungsort eine barrierefreie Toilette gibt, kénnen auch Menschen, die darauf
angewiesen sind, an langer dauernden Veranstaltungen teilnehmen. Da der Hellerhof recht weit vom
Ortszentrum entfernt liegt, sollten auch in anderen Ortsteilen barrierefreie Toiletten realisiert werden,
um den alteren BewohnerInnen langere Aufenthalte im Ortsgebiet zu ermdglichen. Die Errichtung
einer barrierefreien 6ffentlichen Toilette auf dem Marktplatz wurde im Zuge der Begehung
ausdriicklich als Wunsch geduBert.

Um einen barrierefreien Veranstaltungsort zu realisieren, sollte der Hellerhof auch noch mit einer
induktiven Horanlage fiir hdrbeeintrachtigte Menschen ausgestattet werden.

Eine weitere MaBnahme hdherer Prioritat stellen die Verbreiterungen der Gehwege sowie die
Herstellung normgerechter Gehsteigabsenkungen dar. Wo mdglich, sollten die Gehwege auf eine
Breite von mindestens 1,5 Metern verbreitert werden. Gehsteig-Abschrdagungen sollten alle gemaBR
RVS 02.02.36 ausgefiihrt werden. Und es braucht weitere Schutzwege, um die L100 gefahrlos zu
queren.

Auch die Errichtung einer barrierefreien Arztpraxis stellt eine MaBnahme héherer Prioritét dar. Die
Erreichbarkeit vom bzw. Zuganglichkeit zum Gemeindearzt ist zurzeit recht schwierig. Es sollte hier die
Eingangssituation verbessert werden. Noch besser ware die Verlegung der Arztpraxis an einen leichter
erreichbaren Standort, in ein leichter zugangliches Gebdude. Dasselbe gilt fiir die Errichtung einer
barrierefreien Apotheke im Ortskern. Auch sie gehort zu den MaBnahmen héherer Prioritét. Das
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insbesondere deshalb, weil auch der Gemeindearzt, der (iber eine Hausapotheke verfiigt, nicht
barrierefrei zuganglich ist. Eine barrierefreie medizinische Versorgung ist in einer alternden
Gesellschaft ein besonders wesentliches Kriterium.

Auch die Adaptierungen der Bushaltestellen gem&B den Vorgaben des Landes NO stellen MaBnahmen
hoherer Prioritat dar. Der Bahnhof von Paudorf liegt etwa 750 Meter vom Gemeindeamt entfernt,
dltere Menschen sind daher moglicherweise schon fiir diesen Weg auf den Erhalt des Busnetzes
angewiesen.

MaBnahmen hoherer Prioritat sind dariiber hinaus beim Gemeindeamt selbst zu treffen. Dort geht es
um den Offnungswiderstand der Eingangstiir, Markierung der Stufenkanten, Verldngerung der
Handldufe, Anbringen von taktilen Aufmerksamkeitsfeldern vor abwarts flihrenden Stufen, Einbau
einer Induktionsanlage,... Fir stark mobilitdtseingeschrankte Personen miissten kostenintensivere
MaBnahmen (Einbau eines Liftes) umgesetzt werden, alternativ kann hier (iber organisatorische
MaBnahmen (z.B. Verlegung des Sitzungssaals) nachgedacht werden. Als Dreh- und Angelpunkt der
Kommunikation zwischen den Gemeindeverwaltung und den Biirgern und Birgerinnen, ist das
Gemeindeamt ein wichtiger Ort fiir die gesellschaftliche Teilhabe und sollte damit fiir dltere und
eingeschrankte Personen zugénglich und nutzbar sein.

Langere Wegstrecken, besonders die Wege zum Bahnhof und zum Hellerhof sollten in regelmaBigen
Abstdnden mit Rastplatzen versorgt werden. Diese MaBnahme ist eine MaBnahme mittlerer Prioritat.

MaBnahmen niedriger Prioritdt sind die Verbesserung der durchgangigen Beschilderung zwecks
besserer Orientierung und kleine Uberarbeitungen der Gemeindezeitung. Durch diese entstehen kaum
Kosten, die Zeitung wird dadurch aber fiir wesentlich mehr Menschen leichter lesbar, weswegen diese
MaBnahmen rasch umgesetzt werden sollten.
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Stadtgemeinde Allentsteig

Die Stadtgemeinde Allentsteig umfasst ein Gebiet von 71,65 km?. Laut Statistik Austria haben im Jahr
2016 1.926 Menschen dort gelebt. Von den insgesamt 1.926 Menschen waren 534 Personen Uber 65
Jahre alt. (Vgl. Tabelle 7) Sie sind also zu der Gruppe der alteren Personen zu zdhlen. Das entspricht
ziemlich etwa Y4 der gesamten Wohnbevélkerung.

Es gibt in Allentsteig ein Neuro-Rehabilitations-Zentrum. Durch dieses sind zusatzlich zur dlteren
Bevolkerung regelmaBig Menschen mit verschiedenen Einschréankungen vor Ort. Umso wichtiger, dass
Allentsteig bereits jetzt die entscheidenden Schritte in Richtung einer alternden Bevélkerung setzt.

Wohnbevélkerung 2016 nach Alter und Gemeinden

VWohnbevilkerung 2016
Vennaltungsbezrk ! Gemeinde insgesamt bisd  5-14 15-19 20-44 45-59 G0-64 65-79 g0+
Hiederdstermeich 1653.691 76.017 162489 90501 504.686 399107 9553% 238163 327185
Alertstzig 1426 &1 166 84 B2 426 118 ] 146

Quelle: Statistik Austia, Bewilkernmgsregister PopReq 1.1.2016

Tabelle 7: Wohnbevoélkerung 2016 nach Alter in Allentsteig. Quelle: Statistik Austria
Fortbewegung fiir die Erfordernisse des Alltags in Allentsteig

Die Begehung in Allentsteig hat im Neuro-Rehabilitations-Zentrum begonnen. Mit dem Auto liegt

dieses ein wenig auBerhalb vom Ortskern, fir FuBgéngerInnen gibt es aber direkte Wege ins 46
Ortzentrum. Aus Griinden der Vergleichbarkeit wurde die Distanzen zu den besichtigten Gebduden
vom Rathaus aus gemessen (mehr dazu unter dem Punkt ,,Wege in der Gemeinde").
I ! Das Rathaus von Allentsteig liegt mitten im
' Ortszentrum. Hier wurde schon einiges fiir eine
R AT H A U S barrierefreie Zugdnglichkeit getan. Der
| | Haupteingang ist nur iber Stufen zu erreichen
(vgl. Foto 10), es gibt aber einen Hintereingang,
der fir Personen im Rollstuhl bzw. fiir Personen
mit Rollatoren nutzbar ist. Dieser ist ebenerdig
zu begehen und es gibt auf der Hinterseite des
Rathauses einen eigenen Parkplatz, auf dem ein
gekennzeichneter barrierefreier Stellplatz
vorhanden ist. Dieser Zugang sollte
Foto 10: Das Rathaus von Allentsteig ausgeschildert werden. Geht man Uber den
Hintereingang in das Gebaude, so steht man im
Inneren ebenfalls vor einem Stiegenabgang. Dieser ist mit einem Treppenlift ausgestattet. Mit diesem
erreicht man das ErdgeschoB3 des Rathauses, wo sich ein Lift befindet, der weitere Geschosse
erschlieBt. Es gibt auBerdem eine —einseitig anfahrbare — barrierefreie Toilette im Rathaus von
Allentsteig. Die Glastiiren beim Haupteingang, sowie beim Hintereingang, sollten mit den
entsprechenden Kontraststreifen markiert werden. Auch die Stufenkanten beim Haupteingang sollten
kontrastreich markiert werden und die Handlaufe sollten der ONORM B1600 entsprechend verléngert
werden. Vor abwarts flihrenden Treppen sollten taktile Aufmerksamkeitsfelder fiir blinde Menschen
angebracht werden. Im Inneren des Rathauses liegt auf der linken Seite die Post. Hier gibt es
ol SMB .. (.. fen, S
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ebenfalls eine automatisch 6ffnende Glastiir, bei der die Kontraststreifen fehlen. Eine einfache, aber
wesentliche MaBnahme, ist dariber hinaus das Versetzen des Postkastens. Wer den rechten Handlauf
benitzt, steuert direkt auf den Postkasten zu. Das ist besonders fiir blinde Menschen ein groBes
Problem. Es gibt auBerdem direkt vor dem Rathaus keine gute Méglichkeit, die StraBe zu queren. Es
sind keine Gehsteigabschragungen vorhanden.

Allentsteig verfligt tiber einen Nahversorger mitten im Ortszentrum. Der ADEG-Markt liegt vom
Rathaus etwa 180 Meter entfernt. Er ist nur tiber Stufen zu erreichen. Fir mobilitatseingeschrankte
Personen wurde eine Glocke angebracht, damit sie sich bemerkbar machen kénnen. Das ist nicht
barrierefrei im eigentlichen Sinne, aber es ist, wenn es die ortlichen Gegebenheiten nicht anders
zulassen, eine gute Losung.

Der Gemeindearzt in Allentsteig liegt vom
Rathaus etwa 220 Meter entfernt. Er ist nur sehr
schwer barrierefrei zu erreichen. Es gibt in der
Nahe einen gekennzeichneten, barrierefreien
Stellplatz, es muss aber ein nattirliches, sehr
starkes Gefalle Giberwunden werden, um bis zur
Eingangstiir zu kommen (vgl. Foto 11). Das
macht den Arztbesuch fiir viele Menschen sehr
schwierig. Es wurde versucht, die ankommenden
PatientInnen zu unterstiitzen, indem ein
Handlauf angebracht wurde, um die Steigung zu

Foto 11: Der Zugang zum Gemeindearzt bewaltigen. Dieser hilft aber nur einem sehr

kleinen Personenkreis. Personen im Rollstuhl,
Personen mit Rollator und Personen, die mit Kriicken gehen, brauchen beide Hande, um sich
fortzubewegen und kénnen den Handlauf nicht als Unterstiitzung nutzen. Im Zuge der Begehung
haben wir erfahren, dass das Rote Kreuz einen anderen Eingang nutzt, wenn es PatientInnen zum
Arzt bringt. Dieser Zugang ist nicht beschildert und damit nur eingeweihten Personen bekannt.
Abgesehen davon, ist auch dieser Eingang nur mit der Hilfe der MitarbeiterInnen vom Roten Kreuz
nutzbar, ohne fremde Hilfe ginge es dort ebenfalls nicht. Aufgrund des Gefélles beim Zugang zum
Arzt, kann hier mit baulichen MaBnahmen nicht viel erreicht werden. In dieser Situation ware es am
besten, Gber eine Verlegung der Praxis nachzudenken.

Die Apotheke in Allentsteig liegt etwa 160 Meter vom Rathaus entfernt. Sie liegt an einem erhdhten
Punkt der Gemeinde, zu FuB muss eine Treppe oder eine geschlungene Rampe, die aus
Kopfsteinpflaster besteht, iberwunden werden. Das ist nicht ideal, aber man kann auch mit dem Auto
zufahren. Dadurch ist der fuBlaufig schwierige Zugang nicht so problematisch. Wenn mdglich, sollte
der fuBlaufige Zugang verbessert werden, zum Beispiel indem das Kopfsteinpflaster entfernt wird. Vor
der Apotheke sollte ein gekennzeichneter barrierefreier Stellplatz eingerichtet werden. Ansonsten ist
der Zugang zur Apotheke beinahe vorbildlich. Es gibt einen Zugang tiber Treppen und Uber eine
Rampe. Die Rampe entspricht weitestgehend der ONORM B1600. Das Gefille ist etwas steil, liegt
jedoch ganz knapp bei den (fiir AuBenbereiche) vorgeschriebenen 10%. Beim Zugang Uber die
Treppen sollten die Stufenkanten kontrastreich markiert werden und die Handl&ufe sollten der ONORM
entsprechend verlangert werden. AuBerdem sollten taktile Aufmerksamkeitsfelder fir blinde Menschen
angebracht werden.

Die RAIKA Allentsteig liegt vom Rathaus etwa 180 Meter entfernt. Die letzten Meter zur Bankfiliale
sind mit Kopfsteinpflaster versehen. Kopfsteinpflaster stellt flr viele Menschen ein Problem dar. Fir
Personen im Rollstuhl bzw. Personen mit Rollatoren und fiir Personen, die mit dem Kinderwagen
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unterwegs sind, ist Kopfsteinpflaster schlecht zu befahren, Personen die mit Kriicken gehen, kénnen
diese aufgrund der Unebenheiten schlecht aufsetzen, fiir blinde Menschen gibt es kaum
Orientierungsmaoglichkeiten und auch fiir alle anderen Menschen ist die Gefahr zu stolpern oder
umzuknicken groBer als auf ebenen Untergriinden. Wenn das Kopfsteinpflaster nicht aus Griinden des
Denkmalschutzes erhalten werden muss, so sollte es komplett ausgetauscht werden. Wenn es triftige
Griinde gibt, es zu erhalten, so sollte ein eben befahrbarer etwa 1,5 Meter breiter Streifen
durchfiihren. Die Glastiiren am Eingang bzw. im Inneren der Bank sind nicht mit ONORM-
entsprechenden Kontraststreifen markiert. Das sollte nachgebessert werden. Der innenliegende
Bankomat ist flir Personen im Rollstuhl nur teilweise selbststédndig nutzbar, da er nicht unterfahrbar
ist. Es gibt direkt bei der Bank keinen barrierefreien Stellplatz. Dieser ist einige Meter weiter beim
Zugang zum Arzt angebracht. Es sollte in Banknahe ein barrierefreier Stellplatz errichtet werden.

Nutzung des offentlichen Verkehrsnetzes in Allentsteig

Der Bahnhof von Allentsteig liegt etwa 3,1 km vom Rathaus entfernt. Das ist eine Distanz, die von
alteren Menschen nicht mehr zu FuB zurlickgelegt werden kann. Die dlteren und/oder
mobilitdtseingeschrankten Menschen in Allentsteig sind auf den Bus, ein Auto oder ein Taxi
angewiesen. Im Zuge der Begehung haben wir erfahren, dass der Bahnhof im Jahr 2020 geschlossen
werden wird. Insofern war eine nahere Betrachtung der Wege dorthin im Zusammenhang mit dem
vorliegenden Forschungsprojekt nicht zielfiihrend.

Ganz anders steht es um die Bedeutung der Bushaltestellen in Allentsteig. Weil es den Bahnhof
nicht mehr sehr lange geben wird, steigt deren Bedeutung. Es konnte im Zuge der Begehung zwei
Haltestellen exemplarisch besichtigt werden.

Die eine Bushaltestelle entspricht nicht den
Vorgaben des Landes NO (vgl. Foto 12). Sie
weist einen Belag auf, der fiir
mobilitatseingeschrankte Personen nur schwer
nutzbar ist. Die Hohe des Randsteins entspricht
mit 12-18 cm den Vorgaben. So kénnen hier
sowohl Niederflurbusse als auch absenkbare
Busse und Busse mit ausfahrbaren Rampen
zufahren. Der Platz fiir eine ausfahrbare Rampe
ist hier gegeben. Es fehlen der Witterungsschutz
und die entsprechende Sitzgelegenheit.

Foto 12: 1. Bushaltestelle in Allentsteig Beleuchtung ist ebenfalls keine vorhanden. In
diesen Bereichen muss nachgebessert werden.

Die zweite Haltestelle entspricht den Vorgaben
des Landes NO schon eher (vgl. Foto 13). Der
Randstein mit einer Hohe von 12-18 cm

, ermdglicht hier den Einsatz aller verschiedenen
. Varianten barrierefreier Busse. Der Belag ist - im
unmittelbaren Haltestellenbereich - besser
nutzbar als bei der anderen Haltestelle. Es sollte
nach Moglichkeit das Kopfsteinpflaster entfernt
werden, damit mobilitatseingeschrénkte
Personen die Haltestelle ohne gréBere
Hindernisse erreichen kdnnen. Der

Foto 13: 2. Bushaltestelle in Allentsteig
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Witterungsschutz entspricht den Vorgaben des Landes. Er bietet ausreichend Schutz vor Wind und
Wetter und ermdglicht durch die Fensterfront Sichtkontakt zwischen BusfahrerIn und den wartenden
Fahrgasten. Im Inneren gibt es, wie vorgeschrieben, eine Sitzgelegenheit. Daneben bleibt ausreichend
Platz, so dass der Witterungsschutz auch von Personen im Rollstuhl genutzt werden kann. Da die
Begehung bei Tageslicht stattgefunden hat, kann nicht beurteilt werden, ob die Beleuchtung
ausreichend ist.

Der Kontakt zu den KollegInnen der NO.Regional.GmbH, die fiir die Herstellung barrierefreier
Bushaltestellen zustandig sind, wurde im Zuge der Begehung hergestellt.

Wege innerhalb der Gemeinde in Allentsteig

Wenn man vom Rathaus aus zu den anderen
wesentlichen Stellen im Ort (Arzt, Bank,
Nahversorger,...) gehen mochte, muss ein sehr
schwieriger Kreuzungsbereich gequert werden.
Foto 14 zeigt diese Stelle. Es gibt hier keinen
Schutzweg, um die StraBe sicher zu queren. Die
Gehsteige sind nicht abgeschragt oder zu steil
abgeschragt. Es ist auBerdem auf den Gehwegen
nur sehr wenig Platz vorhanden. Hier besteht
groBer Handlungsbedarf, da es sich um eine

Gz N R A -4

Foto 14: Gefihrliche Kreuzung in Allentsteig 9¢féhrliche Stelle handelt.

Die Mdglichkeit, die StraBe sicher zu queren, ist generell ein groBes Thema in Allentsteig. Es gibt viele
Gehsteigabsenkungen, die nicht der RVS 02.02.36 entsprechen. Sie sind so steil ausgefiihrt, dass sie
mit einem Rollstuhl oder einem Rollator nur schwer selbststandig befahren werden kénnen. Das
verhindert ein Stiick weit die direkte Wegenutzung in Allentsteig. Es gibt gute und direkte
Wegverbindungen, die von mobilitatseingeschrankte Personen nicht immer genutzt werden kdnnen.
Flr sie ergibt sich teilweise die Notwendigkeit, Umwege zu gehen bzw. zu fahren.

Haufig sieht man auf der einen Seite gut
abgeschragte Gehsteigkanten, auf der anderen
StraBenseite befindet sich aber keine Absenkung.
Das macht mobilitédtseingeschrankten Personen
die Querung an der jeweiligen Stelle unmdglich.
Foto 15 zeigt beispielshaft eine solche nur
einseitig entsprechende Ausfiihrung einer
Gehsteigabsenkung. Auf der rechten Seite ist der
Gehweg gut abgeschragt und ladt an dieser
Stelle zur Querung der StraBe ein; auf der linken
Seite gibt es hingegen keine bzw. ein paar Meter

weiter hinten eine zu steile
Gehsteigabschragung. Man kann also nicht
wieder sicher auf den Gehweg auffahren.

Foto 15: Beispielfoto fiir einen einseitig
abgesenkten Gehweg
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Foto 16 zeigt eine Situation, bei der die
Absenkung auf der rechten Seite gut ausgefiihrt
ist, es aber auf der linken Seite keine Mdglichkeit
zum Wieder-Auffahren auf den Gehsteig gibt.
Hier miissen Personen im Rollstuhl bzw.
mobilitdtseingeschrankte Personen einen
gréBeren Umweg gehen/fahren, um auf der
anderen Seite wieder auf den Gehweg zu
kommen.

Foto 17 zeigt beispielhaft einen Schutzweg, bei

Foto 16: Beispielfoto fiir das Fehlen einer dem die Gehsteigabschragungen auf beiden
entsprechenden Gehsteigabsenkung auf Seiten zu steil ausgefiihrt sind. Dieser Schutzweg
einer Seite ist flir mobilitdtseingeschrankte Personen ohne
1 E JL' =i o ~ fremde Hilfe nicht nutzbar.
'S i .‘2, ~
~ Die Gehsteigbreiten sind in Allentsteig sehr

unterschiedlich. Es gibt Abschnitte, die eine gut
nutzbare Breite aufweisen. Dazwischen gibt es
Abschnitte, die fiir mobilitdtseingeschrankte
Personen nicht breit genug sind. Foto 15 ist ein
Beispiel flr einen einseitig ausreichend breiten
Gehsteig. Die rechte Seite des Gehwegs verfiigt
Uber eine gut nutzbare Breite, hier kénnen sich
einen Person im Rollstuhl und eine zu FuB

gehende Person ohne weiteres 50
Foto 17: Beispielfoto fiir zu steile entgegenkommen, es ist fiir beide Platz; auf der
Gehsteigabschragungen bei einem linken Seite ist der Gehweg recht schmal. Die
Schutzweg Breite reicht fiir einen Rollstuhl aus, eine
entgegenkommende Person oder ein weiterer
Rollstuhl hatten keinen Platz mehr. Sie miissen
hier ggf. andere, langere Wege nutzen oder auf
die StraBe ausweichen, was sehr gefahrlich ist.
An dieser Stelle gibt es durch die Wiesenflache
genugend Platz, um den Gehsteig auf den linken
Seite ONORM-gerecht zu verbreitern; das trifft
nicht auf alle Stellen im Gemeindegebiet zu.
Nachdem es hier mdglich ist, sollte es umgesetzt
werden.
, : : b D Foto 18 zeigt beispielhaft auf beiden Seiten zu
Foto 18: Beispielfoto fiir einen zu schmalen ;51 Gehwege. Die vorgeschriebene Breite
Gehsteig in Allentsteig von 1,5 Metern ist auf keiner Seite gegeben. Ein
Rollstuhl alleine hat auf der rechten Seite gerade noch Platz, eine entgegenkommende Person oder
ein weiterer Rollstuhl miissten auf die StraBe ausweichen. Wie deutlich ersichtlich ist, sind alle
Begehungs-TeilnehmerInnen an dieser Stelle auf die StraBe ausgewichen, weil die Gehsteige fir eine
Nutzung viel zu schmal sind. Das Foto zeigt zudem abschnittsweise einen schlecht nutzbaren Belag.
fﬁfj?j?l‘bb"f,gw”n"gu ;B,B'..\d/.,lngB i @‘“ J?—;%n;],,, NIEDEROSTERREICH m
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Foto 19 zeigt beispielhaft eine sehr unvorteilhafte
Einengung des Gehwegs. Durch die
Gehsteigabschragung einerseits und den
Gartenzaun andererseits, bleibt an dieser Stelle
des Gehwegs nur ein ganz schmaler, unebener
Streifen zum Gehen bzw. Befahren Ubrig. Auf
dem Beispielfoto wird der Rollstuhl geschoben,
somit ist diese Stelle passierbar, ohne fremde
Hilfe kénnte diese Stelle aber kaum befahren
werden.

Um vom Neuro-Rehabilitations-Zentrum auf
direktem Weg ins Stadtzentrum zu gelangen,
muss ein Platz Gberquert werden, der
ausschlieBlich aus Kopfsteinpflaster besteht.
Kopfsteinpflaster stellt fiir viele Menschen ein Problem dar. Fir Personen im Rollstuhl bzw. Personen
mit Rollatoren und fiir Personen, die mit dem Kinderwagen unterwegs sind, ist Kopfsteinpflaster
schlecht zu befahren, Personen die mit Kriicken gehen, kénnen diese aufgrund der Unebenheiten
schlecht aufsetzen, fiir blinde Menschen gibt es kaum Orientierungsmadglichkeiten und auch fiir alle
anderen Menschen ist die Gefahr zu stolpern oder umzuknicken gréBer als auf ebenen Untergriinden.
Wenn das Kopfsteinpflaster nicht aus Griinden des Denkmalschutzes erhalten werden muss, so sollte
es komplett ausgetauscht werden. Wenn es triftige Griinde gibt, es zu erhalten, sollte ein etwa 1,5
Meter breiter Streifen eingezogen werden, der aus einem gut nutzbaren Material besteht.

Foto 19: Beispielfoto fiir eine
Gehsteigeinengung

Teilhabe am geselischaftlichen Leben in Allentsteig

51
Mit dem ,Restaurant zum Stadttor" hat Allentsteig einen schénen Treffpunkt mitten im Ortskern. Das

Restaurant liegt etwa 260 Meter vom Rathaus in Allentsteig entfernt. Die Gehwege dorthin sind zu
schmal ausgefiihrt bzw. fehlen zum Teil die Gehwegabsenkungen. Wenn dieses Gasthaus als
Treffpunkt flr alle GemeindebewohnerInnen gut nutzbar sein soll, sollten die Wege dorthin verbessert
werden. Aufgrund der Entfernung zum Rathaus sollte an geeigneter Stelle mind. eine Sitzgelegenheit
angeboten werden. Das Restaurant selbst ist ebenerdig zuganglich. Es ist nicht bekannt, ob es eine
barrierefreie Toilette gibt.

Viele der Veranstaltungen in Allentsteig finden im Neuro-Rehabilitationszentrum statt. Dieses ist seiner
Klientel entsprechend sehr barrierefrei ausgefiihrt, es gibt dennoch ein paar Verbesserungsvorschlage.
Es sind mehrere barrierefreie Stellplatze in ausreichender GréBe und mit entsprechender Markierung
vorhanden. Der Zugang erfolgt (iber groBe Glas-Schiebetiiren. Bei diesen fehlen die kontrastreichen
Markierungen. Das Neuro-Rehabilitationszentrum ist raumlich groBziigig gestaltet, es stehen
ausreichende Bewegungsflachen zur Verfligung und der Stiegenaufgang wird durch einen
barrierefreien Lift ergdnzt. Die Stiege im Foyer ist mit offenen Plattenstufen ausgefiihrt. Diese bergen
die Gefahr, mit der Schuhspitze hdngenzubleiben. Es wurde empfohlen, das offene Stufenprofil zu
schlieBen. AuBerdem wurde empfohlen, die Handldufe gemaB ONORM B1600 zu adaptieren und es
sollten kontrastreiche Stufenmarkierungen angebracht werden. Fir blinde Personen wurde empfohlen,
taktile Aufmerksamkeitsfelder vor abwarts flihrenden Stufen anzubringen. Mit der Umsetzung dieser
MaBnahmen und ggf. dem Einbau einer induktiven Héranlage fir hérbeeintréchtigte Personen, hatte
Allentsteig einen vorbildlichen Veranstaltungsort.
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Zugang zu wichtigen Informationen - Beschilderung und Orientierung in Allentsteig

Foto 20: Ortsplan von Allentsteig

Allentsteig verfligt iber einen Ortsplan, auf dem
interessante Informationen zur Gemeinde und
wichtige Standorte eingezeichnet sind (vgl. Foto
20). Dieser Plan enthalt viele Informationen,
weshalb die SchriftgroBe etwas zu klein geraten
ist. Es sollte hier der Umfang der Informationen
etwas reduziert werden, dafir sollten die
Informationen in gréBerer Schrift dargeboten
werden. Dariiber hinaus ist es empfehlenswert,
den Plan um wichtige Informationen fiir altere
Menschen bzw. ortsunkundige Personen zu

ergdnzen. Dazu gehoren z.B. Wegedistanzen und
Steigungsinformationen. Es konnten auBerdem

weitere wichtige Punkte, wie die Nahversorger, der Arzt,... eingezeichnet werden. Im Zuge der
Begehung wurde der Gemeinde ein Beispiel-Plan liberlassen, wie man diese Informationen vermerken

konnte.

wahrnehmbar sind.

Allentsteig verfiigt — im Gegensatz zu vielen anderen Gemeinden in
Niederosterreich — Uiber eine offentliche Toilette, die fiir Personen im
Rollstuhl nutzbar ist (mehr dazu unter dem Punkt ,,Grundbeddrfnis Toilette
in Allentsteig"). Der Hinweis auf die Toilette enthélt aber keine Information
darliber, dass es sich um eine barrierefreie Toilette handelt. Die
Beschilderung sollte um diese Information erganzt werden.

Foto 21 zeigt ein gutes Beispiel fir barrierefreie Information. Die
SchriftgrdBe ist gut gewahlt und Schriftart und Kontrast sind so ausgefiihrt,
dass die Informationen flr Personen mit Sehbeeintrachtigungen gut

Foto 21: Hinweistafel mit guter lesbarer Schriftgro3e

und gutem Kontrast

Neues Spielgerat in
Bernschlag

Aufgrund des groBen Wunsches der erfreulich
vielen Kinder und der Dorfgemeinschaft in Bern-
schlag, wurde fiir den gut besuchten und belieb-
ten Spielplatz ein neues Spielgerat angekauft.
Die Kosten dafiir ibernehmen zu je 50% die
Stadtgemeinde und der Dorferneuerungsverein

Waldviertler Stadelmeister-
Innen ausgezeichnet

Im Rahmen des stimmungsvollen Emtedankfes-
tes in Lichtenau erhielten kiirzlich die ersten 8
Waldviertler StadelmeisterInnen ihre Abschluss-

fikate von Landtagsat d Josef Ed-
linger tberreicht.

Die TeilnehmerInnen absolvierten jeweils vier-
stiindige Seminare in unterschiedlichen Stadeln
der Region und erfuhren dabei viel Neues zur
baulichen Vielfalt, den Nutzungsméglichkeiten
einst und jetzt, zum gesellschaftlichen Leben
Zeiten, zum deanbau und den
Stréuchern und Biischen rund um die Stadel.

Die Stadel Innen aus den G
Senftenberg, Allentsteig, Kirchberg, Schénberg
und Zwettl, haben neben den 6 Modulen eine

Abbildung 10: Screenshot der
Gemeindezeitung 03/2016 von Allentsteig

Abb. 10 zeigt beispielhaft eine Seite aus der
Gemeindezeitung 03/2016 von Allentsteig. Zu
dieser Gemeindezeitung bleibt festzuhalten: die
Allentsteiger Stadtzeitung ist aus Sicht der
leichten Lesbarkeit schon jetzt sehr gut
ausgefiihrt. Am Deckblatt entspricht der Kontrast
vom gelb/orangen Hintergrund zur schwarzen
Schrift sehr gut. Im Inneren der Zeitung wird
schwarze bzw. rote Schrift vor weiBem
Hintergrund verwendet — das entspricht nur zum
Teil den Kontrastvorgaben. Rote Schrift sollte im
Hinblick auf Menschen mit so genannter rot-griin-
Blindheit vermieden werden. Sie sehen rot und

grin als grau, es kann daher sein, dass die rote Schrift fir diese Zielgruppe nicht mehr entsprechend
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wahrnehmbar ist. Die Schriftart ist serifenlos und damit gut lesbar. Es ist durchgangig dieselbe
Schriftart gewahlt. Das ist aus Sicht der leichten Lesbarkeit sehr gut. Die SchriftgroBe entspricht der
leichten Lesbarkeit. Wichtiges und Uberschriften werden durch Fettdruck hervorgehoben. Das ist gut.
VerhaltnismaBig viele Absatze und ein gut gewahlter Zeilenabstand erleichtern das Lesen ebenfalls.
Ganz vereinzelt finden sich unterstrichene Textpassagen. Unterstreichungen sind im Zusammenhang
mit der leichten Lesbarkeit Internet-Links vorbehalten. Diese Textstellen sollten durch andere
MaBnahmen, z.B. Fettdruck, hervorgehoben werden. In der gesamten Zeitung finden sich keine Texte
in kursiver Schrift und kaum Texte, die ausschlieBlich in GroBbuchstaben gehalten sind. Das ist im
Zusammenhang mit der leichten Lesbarkeit sehr gut.

Alles in allem ist die Allentsteiger Stadtzeitung schon jetzt sehr gut lesbar. Es kdnnen kaum
Verbesserungsvorschlage gemacht werden. Es kénnte nur dariiber nachgedacht werden, die
Einteilung in Spalten zugunsten von linksbiindig ausgerichteten Texten, die Gber die ganze Seite
gehen, aufzugeben. Das ist eine kleine MaBnahme, die die gut lesbare Allentsteiger Stadtzeitung noch
besser lesbar machen wiirde.

Grundbediirfnis Toilette in Allentsteig

Allentsteig verfligt — im Gegensatz zu vielen anderen Gemeinden in Niederdsterreich — (iber eine
offentliche Toilette, die fiir Personen im Rollstuhl nutzbar ist. Die 1. Tiir zu dieser Toilette ist etwas
schwergangig und damit fiir Personen im Rollstuhl oder Personen mit nachlassender Muskelkraft nicht
ganz einfach zu 6ffnen, aber es ist machbar. Es sollte mit einem automatischen Tiroffner
nachgebessert werden. Die Toilette selbst ist nur einseitig anfahrbar, aber sie ist fiir
mobilitdtseingeschrankte Personen ohne fremde Hilfe nutzbar. In Anbetracht dessen, dass viele
Gemeinden in Niederdsterreich keine offentliche Toilette haben bzw. diese selten barrierefrei
ausgefiihrt ist, hat Allentsteig hier ein gutes Beispiel einer éffentlichen Toilette vorzuweisen.

Zusammenfassung der Begehung Allentsteig

In Allentsteig ist schon sehr viel in Richtung der alternden Bevélkerung getan worden. Bis auf ein paar
kleine MaBnahmen entsprechen das die Bank und die Apotheke sehr gut.

Besonders hervorzuheben ist, dass es eine einseitig anfahrbare 6ffentliche Toilette gibt. Diese
entspricht nicht zur Ganze der ONORM B1600, aber wenn man die Gegebenheiten in Niederdsterreichs
Gemeinden kennt, ist es erwahnenswert, dass es eine solche Toilette gibt.

AuBerdem ist erwdhnenswert, dass es in Allentsteig alles in allem sehr gut gelungen ist, einen
Ortskern zu schaffen, der die wesentlichsten Giiter und Dienstleistungen des taglichen Bedarfs auf
kurzen und direkten Wegstrecken miteinander verbindet. Es ist nicht selbstverstandlich, dass in einem
Radius von etwa 220 Metern so gut wie alle 6ffentlichen Einrichtungen erreichbar sind. Dennoch gibt
es Handlungsbedarf.

Den groéBten Problembereich stellt in Allentsteig die Lage des Gemeindearztes dar. Dieser ist aufgrund
eines starken natirlichen Gefélles sehr schwer erreichbar. Fir dltere und/oder beeintrachtigte
Menschen ist das eine Zugangsbarriere. In der Begehung wurde thematisiert, dass in Allentsteig ein
Betreubares Wohnen geplant ist. Ein barrierefrei zuganglicher Arzt ware auch aus dieser Perspektive
dringend notwendig. Die Herstellung einer barrierefreien Arztpraxis gehdrt in Allentsteig zu den
MaBnahmen hdherer Prioritat.

Weiterhin sind die direkten Wegeverbindungen, der Platz fiir FuBgéngerInnen sowie die Mdéglichkeit,
die StraBe sicher zu queren, groBe Problembereiche in Allentsteig. Diesen sollte in den nachsten
Jahren besondere Aufmerksamkeit geschenkt werden. Es sollte gut Gberlegt werden, wo das
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Betreubare Wohnen angesiedelt wird, es ist empfehlenswert, damit in den Ortskern und nicht an den
Ortsrand zu gehen. Mdglicherweise kann im Zuge der Errichtung des Betreubaren Wohnens die
Gehweg-Situation an einigen Stellen verbessert werden. Es miissen an verschiedenen Stellen die
Gehwege verbreitert werden und bei allen Stellen mit Kopfsteinpflaster sollte dieses entweder
komplett ausgetauscht oder zumindest ein etwa 1,5 Meter breiter Streifen eingezogen werden, der
aus einem gut nutzbaren Material besteht. Die Herstellung gut nutzbare Gehwege gehért in Allentsteig
ebenfalls zu den MaBnahmen héherer Prioritat.

Durch den Wegfall des Bahnhofes Allentsteig sollte ein besonderes Augenmerk auf die Ausgestaltung
der Bushaltestellen gelegt werden. Diese sind entscheidend fiir die 6ffentliche Anbindung von
Allentsteig. Hier miissen zum Teil Nachbesserungen durchgefiihrt werden. Diese MaBnahmen gehéren
auch zu MaBnahmen héherer Prioritdt. Der Kontakt zu den KollegInnen der NO.Regional.GmbH, die
fur die Herstellung barrierefreier Bushaltestellen zustandig sind, wurde im Zuge der Begehung
hergestellt.

Mit kleinen MaBnahmen und dem Einbau einer induktiven Hoéranlage im Neuro-
Rehabilitationszentrum, kann Allentsteig einen Veranstaltungsort mit Vorbildcharakter realisieren.
Insofern sind diese MaBnahmen zu den MaBnahmen mittlerer Prioritdt zu zahlen.

Im Hinblick auf die Beschilderung gibt es in Allentsteig Verbesserungspotenzial. Im Zusammenhang
mit dem geplanten betreubaren Wohnen sollte der Ortsplan gut leserlich ausgefiihrt werden und es
sollten die wichtigen Orte fiir dltere Menschen (Arzt, Apotheke,...) eingezeichnet werden. Die
Gemeindezeitung entspricht weitestgehend den Kriterien der leichten Lesbarkeit. Diese MaBnahmen
zdhlen zu den MaBnahmen niedrigerer Prioritat.

Am Rathaus selbst sollten fiir jene Menschen, die noch Stiegen steigen kdnnen, die Stufenkanten
markiert werden und die Handlaufe verldngert werden. Fiir blinde Menschen sollten taktile
Aufmerksamekeitsfelder vor abwarts flihrenden Stiegen angebracht werden. Fir
mobilitdtseingeschrankte Personen sollte der barrierefreie Parkplatz hinter dem Gemeindeamt gut
sichtlich beschildert werden. Uber einen Treppenlift und in weiterer Folge einen Lift ist das gesamte
Rathaus barrierefrei zuganglich. Dazu ist es wichtig, zu wissen, dass es diesen hinteren Eingang gibt.
Nachdem die Grundsituation am Rathaus in Allentsteig schon ganz gut ist und nur mit kleinen
MaBnahmen nachgebessert werden muss, gehéren diese MaBnahmen zu MaBnahmen niedrigerer
Prioritat.
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Marktgemeinde Sulz im Weinviertel — Katastralgemeinde (KG) Erdpress

Die Marktgemeinde Sulz im Weinviertel besteht aus den Ortschaften Obersulz, Niedersulz, Erdpress
und Nexing. Dadurch ist die Marktgemeinde als solches sehr verstreut, was Auswirkungen auf die
Erreichbarkeit der 6ffentlichen Giiter und Dienstleistungen hat. Das Gemeindegebiet erstreckt sich auf
31,37 km?. Die Statistik Austria weist fiir das Jahr 2016 1.204 EinwohnerInnen aus. Davon sind 241
Menschen (ber 65 Jahre alt. (Vgl. Tabelle 8) Das entspricht ziemlich genau 1/5 der
Gesamtbevolkerung. Durch die Weitldufigkeit der Marktgemeinde ergeben sich besondere
Herausforderungen fir Sulz.

Wohnbevdlkerung 2016 nach Alter und Gemeinden

YWohnbevilkerung 2016
Verwaltungsbezirk { Gemeinde insgesanit bisd  5-14 15-19 20-44 45-59 6O-64 65-79 20+
Niederdstemeich 1.653.691 76017 162489 90501 504686 399107 95.53%F 233163 37185
SLIZ i Wreirtviertel 1.204 54 9% G 34 337 7T 1484 &r

Cinelle: Stadiztl Auztia, Bevilkerungzregister PopRey 1.1.2016
Tabelle 8: Wohnbevélkerung nach Alter in Sulz im Weinviertel. Quelle: Statistik Austria

Fortbewegung fiir die Erfordernisse des Alltags in Sulz

Der Hauptfokus der Begehung lag auf der Ortschaft Erdpress, da wir dorthin eingeladen wurden.
Nachdem sich die wesentliche Infrastruktur fiir alle Ortschaften der Marktgemeinde Sulz im
Weinviertel in Obersulz befinden, wurde im Anschluss an die reguldre Begehung dort ein
Lokalaugenschein vorgenommen. Die Wegedistanzen werden zur besseren Vergleichbarkeit vom
Gemeindeamt Erdpress aus angegeben, da dort die Begehung stattgefunden hat.

Das Gemeindeamt Erdpress kann nur (iber eine Stufe betreten
werden (vgl. Foto 22). Diese stellt fiir viele BesucherInnen schon
eine erste Hirde dar. Im Zuge der Begehung fand der
theoretische Input dort statt. Eine Teilnehmerin, die den Rollator
benutzt, wies darauf hin, dass sie wegen dieser Zugangshiirde
nicht mehr selbst zum Sparverein kommt, der ebenfalls im
Gemeindeamt abgehalten wird. Der Platz vor dem Gemeindeamt
lasst es zu, dass ein Zugang mittels Rampe realisiert wird. Die
Stufe zum Gemeindeamt ist nicht sehr hoch, weshalb das Gefélle
der Rampe weit unter den vorgeschriebenen 6% liegen kdnnte.
Eine Rampenldsung wiirde beim Gemeindeamt Erdpress eine
groBe Verbesserung fiir viele Menschen mit sich bringen. Es gibt
beim Eingang eine weitere kleine Schwelle. Diese kénnte mit
einem kleinen Keil ausgeglichen werden. Dasselbe gilt fiir eine
weitere kleine Schwelle im Inneren des Gemeindeamtes.

SR Weitaus schwieriger zu 16sen, ist die WC-Situation am
meindeamt Gemeindeamt Erdpress. Es gibt zurzeit eine Toilette und ein

Pissoir. Beide sind sehr klein, weshalb nicht einmal bei einer
Zusammenlegung jene GroBe erreicht wiirde, die eine barrierefreie Toilette braucht. Es gibt im
hinteren Teil des Gemeindeamtes eine weitere Toilette, die mit anschlieBenden Nebenrdumen
zusammengelegt werden kdnnte, um den notwendigen Platzbedarf, den eine barrierefreie Toilette mit
sich bringt, zu erreichen. Das ware baulich die einfachere Lésung. Die Nebenrdume werden auch von
der Freiwilligen Feuerwehr geniitzt, weshalb ein Umbau mit dieser abgeklart werden miisste.

Foto 22: Das
von Erdpress
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AuBerdem fehlt beim Gemeindeamt in Erpress ein barrierefreier Stellplatz. Der Platz ist vorhanden,
weshalb empfohlen wurde, einen normgerechten Parkplatz fiir Menschen mit Behinderungen
herzustellen.

Der nachstgelegene Nahversorger befindet
sich in Obersulz. Vom Gemeindeamt in Erpress
ist er 4,9 km entfernt. Diese Distanz kann von
dlteren Personen und Menschen mit
Mobilitdtseinschrankungen nur mit dem Auto
oder mit dem Bus zurilickgelegt werden. Bedenkt
man, dass die Einkdaufe getragen werden
miissen, kommt im Hinblick auf vorhandene
Einschrédnkungen nur das Auto in Frage. Dazu

{ liegt der Nahversorger aber ungiinstig. Es gibt
WEsEas ; == keinen barrierefreien Stellplatz in unmittelbarer

?

,ll', 7 "i' i . -
Foto 23: Der Nahversorger der Nahe.
Marktgemeinde Sulz im Weinviertel

Der Zugang ist nur Uber Stiegen mdglich (vgl.
Foto 23). Es gibt keine Rampe. Bei den Stufen fehlt die kontrastreiche Markierung und es gibt nur
einen Handlauf auf einer Seite. Dieser ist zu kurz. Auch die hervorspringenden Stufenkanten sind aus
Sicht der Barrierefreiheit nicht ideal. Fir blinde Menschen sollten taktile Aufmerksamkeitsfelder vor
Treppenabgdngen angebracht werden. Die Gehsteige, die zum Nahversorger flihren sind unmittelbar
beim Eingang ausreichend breit, aber ein paar Meter weiter viel zu schmal. Dort ist keine
Fortbewegung mit einem Rollstuhl oder einem Rollator méglich. Jene Stellen, die breit genug waren,
um sie mit dem Rollstuhl oder dem Rollator zu nutzen, werden teilweise durch parkende Autos
eingeengt. Es sollte darauf geachtet werden, dass das nicht passiert. Auf der einen Seite erschwert
eine Garageneinfahrt durch ein sehr stark ausgepragtes Quergefalle die Zufahrt weiterhin. Aufgrund
dieser vielfdltigen Schwierigkeiten beim Zugang, sollte zusatzlich zu den baulichen Verbesserungen
Uber weitere Losungsmaoglichkeiten, beispielsweise einen Zustelldienst, nachgedacht werden.

Der Gemeindearzt befindet sich ebenfalls in
der Ortschaft Obersulz. Vom Gemeindeamt
Erdpress ist er 5 km entfernt. Fir die
BewohnerInnen von Obersulz ist der Arzt besser
zu erreichen (vom Gemeindeamt Obersulz sind
es knapp 200 Meter zum Arzt).

Der Arzt in Obersulz ist nur Gber Stufen zu
erreichen (vgl. Foto 24). Es gibt keinen
ebenerdigen Zugang. Bei den Stufen selbst
fehlen die Kontraststreifen sowie das taktile
Aufmerksamkeitsfeld und die Handldufe sind zu
kurz. Darliber hinaus ist der Gehsteig, der zum
Arzt fiihrt, sehr schmal und fiir Personen im
Rollstuhl oder Personen mit Rollator nicht zu beniitzen. Foto 24 veranschaulicht das. Im Zuge der
Begehung konnte in Erfahrung gebracht werden, dass im Gebiet der Marktgemeinde Sulz ein neues
Arztezentrum entstehen soll. Das ist ein sehr wesentlicher Schritt, wenn man sich die aktuelle
Situation — speziell fiir die Erdpresser BewohnerInnen — anschaut. Es sollte bei dem neuen
Arztezentrum sehr genau (iberlegt werden, wo es gebaut wird, damit es fiir moglichst alle
BewohnerInnen der Marktgemeinde Sulz gut erreichbar ist. Durch die weite Verstreuung der

Foto 24: Der Arzt der Marktgemeinde Sulz im
Weinviertel
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Gemeinden wird es nicht méglich sein, das Arztezentrum fiir alle BewohnerInnen fuBldufig erreichbar
zu machen, aber wenn darauf geachtet wird, dass es 6ffentlich gut erreichbar ist, ist das eine
wesentliche Verbesserung zur derzeitigen Situation.

Es gibt im ganzen Gemeindegebiet der Marktgemeinde Sulz keine Apotheke. Dieser Mangel wird
Uber die Hausapotheke des Gemeindearztes ausgeglichen, dieser ist allerdings nicht barrierefrei
zuganglich (siehe oben).

4 Fur die Bank gilt in Sulz ahnliches wie flir den
= Gemeindearzt. Die einzige Filiale ist in Obersulz.
@ Vom Gemeindeamt in Erdpress ist sie etwa 4,9
km entfernt. Die Bankfiliale ist also nur mit dem

Auto bzw. mit dem Bus zu erreichen. Aber
zumindest befindet sich eine Bushaltestelle
unmittelbar vor der Bank, es sind also keine
weiteren Wege notwendig, wenn man mit dem
Bus anreist. Fiir Personen, die mit dem Auto
kommen, sollte ein gekennzeichneter
barrierefreier Stellplatz eingerichtet werden. Im

Foto 25: Die Bank der Marktgemeinde Sulz Hinblick auf eine barrierefreie Zuganglichkeit ist
im Weinviertel bei dieser Bankfiliale noch einiges zu tun. Es gibt

eine kleine Rampe, die aber nicht der ONORM
B1600 entspricht (vgl. Foto 25). Dazu misste mit Handldufen, Radabweisern und kontrastreichen
Markierungen nachgebessert werden. AuBerdem miisste der Platz vor der Filialtiire vergroBert
werden. Zurzeit ist es dort nicht moglich, im Rollstuhl sitzend, die Tiir ohne fremde Hilfe zu &ffnen, da
die Bewegungsflache fehlt. Zusatzlich zur Rampe gibt es einen Zugang (iber Stufen. Diese miissten
ebenfalls kontrastreich markiert werden und es musste der Handlauf verlangert werden, damit er der
ONROM B1600 entspricht. Fiir blinde Menschen sollten taktile Aufmerksamkeitsfelder vor abwérts
flihrenden Treppen angebracht werden. Als unmittelbare SofortmaBnahme sollte die Sitzbank
weggestellt werden, damit die Rampe direkt angefahren werden kann.
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Nutzung des offentlichen Verkehrsnetzes in Sulz

Sulz hat keinen eigenen Bahnhof. Der ndchstgelegene Bahnhof ist in Ganserndorf. Dieser liegt etwa
20 km vom Gemeindeamt in Erdpress entfernt. Es braucht mindestens zwei verschiedene Buslinien,
um vom Gemeindeamt Erdpress zu diesem Bahnhof zu kommen.

Umso wichtiger ist die 6ffentliche Anbindung
tber die Buslinien. Die Bushaltestelle liegt
unmittelbar neben dem Gemeindeamt Erdpress.
Sie entspricht liber weite Strecken bereits den
Vorgaben des Landes NO (vgl. Foto 26). Die
Randsteinerhdhung von 12-18 cm ist gegeben,
so das Niederflurbusse oder absenkbare Busse
zum Einsatz kommen kdnnen. Es gibt ein
Wartehauschen, das von
mobilitdtseingeschrankten Personen genutzt
werden kann, da es ebenerdig ist. Es gibt zurzeit

keine Mdglichkeit, selbststandig auf den
Gehsteig aufzufahren, um zur Bushaltestelle zu
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Foto 26: Die Bushaltestelle in Erdpress
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kommen. Beinahe alle Gehsteigabsenkungen im Gemeindegebiet der Marktgemeinde Sulz sind zu steil
ausgefiihrt (vgl. Abschnitt ,Wege innerhalb der Gemeinde Sulz"). Das ist problematisch, hier wurden
Nachbesserungen empfohlen. Die Sichtverbindung zwischen BusfahrerIn und den wartenden
Fahrgasten ist nur bedingt gegeben, da das Wartehdauschen gemauert ist. Der Platz, der vor dem
Wartehduschen gegeben ist, ist sehr groB und ermdglicht auch Personen im Rollstuhl den Platz, den
sie brauchen, um zu wenden bzw. sollte es mdglich sein, dort Busse mit ausfahrbarer Rampe zum
Einsatz kommen zu lassen. Der Fahrplan hangt recht hoch und in einer Wiese. Damit ist es fiir
mobilitdtseingeschrankte Personen schwierig, so nahe heranzufahren, dass sie ihn lesen kdnnen.
Dieser sollte in niedrigerer Hohe direkt auf dem Wartehauschen angebracht werden — ohne
Hindernisse, die die Zufahrt erschweren. Die Anbringung des Fahrplanes liegt auBerhalb des
Einflussbereichs der Gemeinde. AuBerdem fehlt die vorgeschriebene Beleuchtung. Die Bushaltestelle in
Erdpress ist entspricht bereits weitgehend den Vorgaben des Landes Niederdsterreich, wenn die
selbststandige Anfahrtsmdglichkeit durch die Herstellung normgerechter Gehsteigabsenkungen
realisiert wird und eine Beleuchtung angebracht wird, dann entspricht sie.

Wege innerhalb der Gemeinde Sulz

Die Wege innerhalb der Katastralgemeinde Erdpress sind kurz und ziemlich direkt. Obwohl die

einzelnen Wege verhaltnismaBig kurz sind, gibt es zusatzlich immer wieder Rastmdglichkeiten. Das ist

fur altere Menschen sehr hilfreich. Eine dieser Sitzbanke steht mitten auf der Wiese, sie ist daher fir
Personen, die beispielsweise den Rollator benutzen, nicht zu erreichen. Hier wurde empfohlen, sie

weiter nach vorne zu rlicken, so dass sie direkt vom Gehsteig aus erreicht werden kann. Die

Gehsteigbreiten und die Oberflachenbeschaffenheit entsprechen weitgehend. Fallweise gibt es auf den
Gehsteigen ein zu starkes Quergefalle, oder sie werden durch Hindernisse, zum Beispiel Laternen, zu

sehr eingeengt. Hier wurde empfohlen, bei Gelegenheit nachzubessern. Einen groBen Problembereich

stellen, wie in allen anderen Gemeinden, die Gehsteigabschragungen dar. Diese sind beinahe tiberall 58
zu steil ausgefiihrt.

Foto 27 zeigt eine besonders schwierige
Situation. Hier ist einerseits die
Gehsteigabschragung viel zu steil, durch das
Quergefalle des dahinter liegenden Gehsteigs ist
eine selbststandige Befahrung des Gehsteigs
komplett unmdglich. Es wurde empfohlen, alle
Gehsteigabschragungen bei Gelegenheit durch
normgerechte Gehsteigabsenkungen zu
ersetzen. Die groBte Schwierigkeit liegt in
Erdpress darin, dass alle wichtigen
infrastrukturellen Punkte — Nahversorger, Arzt,

, # e T
Foto 27: Beispielfoto fiir eine viel zu steige
Gehsteigabschragung in Erdpress

Bank,... - in Erdpress selbst nicht verfiigbar sind.
Um diese Orte zu erreichen miissen mehrere
Kilometer in die Hauptgemeinde Obersulz
zuriickgelegt werden. Im Hinblick auf die demografische Entwicklung ist das problematisch. Altere
Personen sind gezwungen, diese Wege des taglichen Bedarfs mit dem Auto oder mit dem Bus
zuriickzulegen.

Teilhabe am gesellschaftlichen Leben in Sulz

In der Katastralgemeinde Erdpress finden die Veranstaltungen nach Auskunft der TeilnehmerInnen
der Begehung entweder im Gemeindeamt Erdpress oder im Pfarrsaal in Erdpress statt. Die
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Beschreibung des Gemeindeamtes ist bereits weiter oben erfolgt. Im Hinblick auf den Pfarrsaal ist
folgendes festzuhalten: es fehlt, wie beim Gemeindeamt, der barrierefreie Stellplatz. Der Platz ist
vorhanden, es wurde die Errichtung eines barrierefreien Stellplatzes gemaB ONORM B1600 empfohlen.
Der Haupteingang ist zurzeit nur durch Stufen zu erreichen. Es gibt ausreichend Platz, um eine Rampe
gem&B ONORM B1600 herzustellen. Es wurde empfohlen, den Zugang mittels Rampe zu ermdglichen.
Im Pfarrsaal selbst gibt es zurzeit drei Toiletten, aber keine barrierefreie Toilette. Die Herstellung einer
barrierefreien Toilette ist am Veranstaltungsort der Gemeinde besonders wichtig. Es wurde die
Herstellung einer barrierefreien Toilette nach ONORM B1600 empfohlen. AuBerdem ist es an einem
Veranstaltungsort wichtig, eine mdglichst gute Akustik herzustellen bzw. das Verstehen von Vortragen
flr hérbeeintrachtigte Menschen zu unterstiitzen. Der Einbau einer induktiven Horanlage wurde
empfohlen.

Zugang zu wichtigen Informationen - Beschilderung und Orientierung in Sulz

Durch die Weitldufigkeit des Gemeindegebietes wére eine engmaschige und verstandliche
Beschilderung besonders wichtig. Als ortsfremde Person war es nahezu unmdglich, von Erdpress
aus herauszufinden, wo der nachste Arzt oder der nachste Nahversorger liegen. Erst durch die
Kommunikation mit den TeilnehmerInnen im Zuge der Begehung, konnte hier Klarheit gewonnen
werden.

Die Informationen, die die Gemeinde aushangt, sind zum Teil viel zu klein geschrieben. Diese
Informationen sind fiir Menschen ohne Sehbeeintrachtigung schwer zu lesen, fiir Personen mit
Sehbeeintrachtigung wird das kaum mdglich sein.

Abb. 11 zeigt beispielhaft eine Seite aus der

Gemeindezeitung 01/2016 der Gemeinde Sulz. Zur
Sare el a016 Sulzer Gemeindezeitung bleibt folgendes

festzuhalten: am Deckblatt fallt auf, dass der Text
Uber ein Bild im Hintergrund geschrieben wird.
Das sollte aus Griinden der leichten Lesbarkeit
vermieden werden. Der Kontrast der dunkelblauen
Schrift auf hellblauem Hintergrund am Deckblatt
scheint nicht den Kontrastvorgaben zu

m "im“!'l g entsprechen. Die Uberpriifung zeigt aber, dass er

Abbildung 11: Screenshot der entspricht.
Gemeindezeitung 01/2016 der
Marktgemeinde Sulz im Weinviertel

Im Inneren der Zeitung ist das deutlich besser
geldst, weil die jeweiligen Uberschriften nicht
direkt in die Fotos hineingeschrieben werden, sondern zusétzlich ein einfarbiger Hintergrund eingefiigt
wird. Es ist immer eine weiBe Schrift vor unterschiedlichen Hintergriinden. Der Kontrast ist bei allen
Uberschriften unterschiedlich, was die Zeitung bunt und ansprechend erscheinen l3sst. In fast allen
Fallen entspricht der Kontrast, zum Teil werden sogar die hochsten Kontrastvorgaben erfiillt. Nur bei
ganz wenigen Uberschriften sollte der Kontrast verstérkt werden. Die Schriftart ist serifenlos und
damit gut lesbar. Die SchriftgrdBe ist beinahe durchgangig gut gewahlt. Es finden sich einzelne
Abschnitte in der Zeitung, die eine zu kleine Schrift aufweisen. Wichtiges wird durch einzelne Worte
bzw. Uberschriften in Fettdruck hervorgehoben. Es findet sich in der gesamten Zeitung nur eine
Schriftart und kaum kursive Schriften bzw. Schriften in GroBbuchstaben.

In der Sulzer Gemeindezeitung finden sich verhadltnismaBig viele Absatze, was die Zeitung sehr
Ubersichtlich und gut lesbar macht. Die Anordnung der Texte in Spalten ist aus Sicht der leichten
Lesbarkeit nicht ideal, aber durch die restliche Aufmachung der Zeitung bleibt der Text gut lesbar.
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Daten werden in der Sulzer Gemeindezeitung fast durchgangig ausgeschrieben, also "25. September
2016" statt "25.9.2016". Das ist aus Sicht der leichten Lesbarkeit sehr gut.

Alles in allem ist die Sulzer Gemeindezeitung schon jetzt ein sehr schdnes Beispiel flir barrierefreie
Information. Sie ist durch die Verwendung der unterschiedlichen Farben bunt und ansprechend und
dennoch sehr (bersichtlich. Der (ibertriebene Einsatz von Farben kann verwirren, in der Sulzer
Gemeindezeitung ist das nicht der Fall. Im Gegenteil: die Uberschriften fungieren beinahe als eine Art
Leitsystem, durch ihre wechselnde Farbe ist gut erkennbar, dass jeweils ein neuer Abschnitt beginnt.

Es kdnnen hier fir die Sulzer Gemeindezeitung kaum Verbesserungsvorschlage gegeben werden. Es
kdnnte nur dariiber nachgedacht werden, die Spaltenanordnung zugunsten eines Textes Uber die
ganze Seite und eine linksbiindige Ausrichtung aufzugeben. Die Texte in kursiver Schrift bzw. die
Unterstreichungen bei Uberschriften sollten weg gelassen werden, dann ist die Zeitung sehr gut
lesbar. Das sind nur kleine Verbesserungsvorschldge.

Grundbediirfnis Toilette in Sulz

Es gibt in Erdpress keine offentliche Toilette. Es wurde empfohlen, bei Gelegenheit, barrierefreie
offentliche Toilette herzustellen.

Zusammenfassung der Begehung Sulz

Aus Sicht der Barrierefreiheit und im Hinblick auf die demografische Entwicklung ist die Situation in
der Marktgemeinde Sulz im Weinviertel bzw. im Speziellen in der Katastralgemeinde Erdpress sehr
schwierig. Folgende MaBnahmen waren, geordnet nach Prioritdt, wichtig:

Der Nahversorger in Obersulz fiir die Erdpresser Bevolkerung nur mit dem Auto oder dem Bus zu
erreichen. Das ist aus Sicht der demografischen Entwicklung problematisch. Dazu kommt, dass der
Nahversorger aufgrund der 6rtlichen Gegebenheiten - kaum Platz fir FuBgangerInnen, kein Platz flr
eine Rampe, Stiegenaufgang nicht barrierefrei,... - nur sehr schwer barrierefrei zuganglich gemacht
werden kann. Unter diesen Bedingungen wird dringend angeraten, Uiber andere
Ldésungsmaglichkeiten, beispielsweise einen Zustelldienst nachzudenken. Eine Lésung zu finden, wie
auch die altere Bevolkerung in Erdpress moglichst selbstbestimmt an Lebensmittel kommt, gehrt zu
den MaBnahmen hdherer Prioritat.

Dasselbe gilt fiir den Gemeindearzt. Er ist fiir die Erdpresser Bevdlkerung aufgrund seiner Lage nur
schwer erreichbar und fir alle BewohnerInnen der Marktgemeinde Sulz im Weinviertel nicht
barrierefrei zugénglich. Das Vorhaben, ein neues Arztezentrum zu errichten, ist gut und wird auf lange
Sicht Abhilfe schaffen. Es muss griindlich {iberlegt werden, wo das Arztezentrum entstehen soll und
bei dessen Ausfiihrung muss genau auf die Kriterien der Barrierefreiheit geachtet werden. Das wurde
im Zuge der Begehung mit Nachdruck deutlich gemacht. Es gibt in Sulz im Weinviertel keine
Apotheke. Ein neues Arztezentrum ist dafiir eine gute Losung. Méglicherweise kann im Zuge dessen
auch eine Apotheke errichtet werden. Auf jeden Fall ist in Zukunft die Hausapotheke des
Gemeindearztes besser erreichbar. Die Realisierung einer barrierefrei erreichbaren
Arztpraxis/Apotheke gehdrt zu den MaBnahmen hdherer Prioritdt, ist aber mit dem Plan fiir ein neues
Arztezentrum auch schon in Angriff genommen worden.

Die Bank ist, wie Nahversoger und Arzt, fir die Erdpresser Bevolkerung nur mit dem Bus oder dem
Auto zu erreichen. Sie ist flr mobilitdtseingeschrankte Personen zurzeit nur bedingt selbststéndig zu
betreten, weil der Platz vor der Tire fehlt, und sie ohne fremde Hilfe nicht gedffnet werden kann.
Hier muss dringend nachgebessert werden. Die Herstellung eines barrierefreien Zugangs zur Bank
gehort damit zu den MaBnahmen hdherer Prioritat.
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Besonders hohe Prioritat haben im Hinblick auf die demografische Entwicklung auch die Gehwege in
der Marktgemeinde Sulz im Weinviertel. Die Wege innerhalb der Katastralgemeinde Erdpress sind kurz
und direkt und zusatzlich immer wieder durch Rastméglichkeiten erganzt. Die Wege durch das
gesamte Gemeindegebiet der Gemeinde Sulz im Weinviertel sind zum Teil so weit, dass sie nur mit
dem Auto oder dem Bus bewaltigt werden kénnen. Das ist im Hinblick auf die demografische
Entwicklung ein groBes Problem. Die Gehsteigbreiten entsprechen weitestgehend, die Gehsteige sind
aber fallweise durch ein zu starkes Quergefalle schwer zu begehen/befahren. Ein groBer
Problembereich sind die Gehsteigabsenkungen: beinahe alle Gehsteigabsenkungen sind im
Gemeindegebiet der Marktgemeinde Sulz als zu steile Abschragungen ausgefiihrt. Es ist dringend
notwendig, hier nachzubessern.

Auch die Herstellung einer &ffentlich zuganglichen barrierefreien Toilette ist in Sulz im Weinviertel eine
MaBnahme hdherer Prioritdt. Sie ermdglicht es dlteren BewohnerInnen (ber einen langeren Zeitraum
im Gemeindegebiet unterwegs zu sein — sei es um ihre Einkaufe zu erledigen oder zum Arzt zu gehen.
Zurzeit gibt im gesamten Gemeindegebiet der Marktgemeinde Sulz im Weinviertel keine (barrierefreie)
offentliche Toilette.

Beim Gemeindeamt in Erdpress ist einiges zu tun. Die Zugdnglichkeit sollte durch eine Rampe
verbessert werden. AuBerdem sollte ein barrierefreier Parkplatz und eine barrierefreie Toilette
eingerichtet werden. Wahrend die Herstellung des barrierefreien Parkplatzes eine einfache,
kostenglinstige MaBnahme ist, weil der Platz dafiir vorhanden ist, erfordert der Einbau einer
barrierefreien Toilette groBere Investitionen. Dennoch gehéren auch diese MaBnahmen zu
MaBnahmen héherer Prioritdt. Es wurde an anderer Stelle bereits festgehalten, dass bei der Begehung
eine dltere Bewohnerin von Erdpress dabei war, die betont hat, dass sie nicht mehr selbst zum
Sparverein kommen kann, weil das Gemeindeamt fiir sie, die sie den Rollator benutzt, nicht mehr
selbstbestimmt zuganglich ist.

Bei der besichtigten Bushaltestelle braucht es nur kleine MaBnahmen, um die Bushaltestelle gemaB
den Vorgaben des Landes NO zu verbessern. Bei anderen Bushaltestellen im Ortsgebiet ist
moglicherweise mehr zu tun. Das muss zeitnah Uberpriift werden. Der Kontakt zu den KollegInnen der
NO.Regional.GmbH, die fiir die Herstellung barrierefreier Bushaltestellen zusténdig sind, wurde im
Zuge der Begehung weitergegeben.

Durch die Weitlaufigkeit des Gemeindegebietes ware eine engmaschige und verstandliche
Beschilderung besonders wichtig. Als ortsfremde Person war es nahezu unmdéglich, von Erdpress aus
herauszufinden, wo der nachste Arzt oder der nachste Nahversorger liegen. Bei den Informationen,
die von der Gemeinde als Aushang zur Verfligung gestellt werden, gibt es groBes
Verbesserungspotenzial. Eine engmaschige und verstandliche Beschilderung und leicht lesbare
Informationen im Aushang der Gemeinde gehdren dementsprechend auch zu den MaBnahmen mit
hoherer Prioritat.

Der Pfarrsaal, der als Veranstaltungsort dient, kann nur durch groBere UmbaumaBnahmen barrierefrei
zuganglich gemacht werden. Im Vergleich zu den anderen geforderten MaBnahmen gehéren diese
MaBnahmen zu den MaBnahmen mittlerer Prioritat. Auch hinsichtlich des finanziellen Aufwandes muss
hierfiir sicher erst ein Budget geschaffen werden.

Die Gemeindezeitung hingegen ist nahezu vorbildlich gestaltet. Es gibt nur wenige
Verbesserungsvorschlége. Diese gehdren zu den MaBnahmen niedriger Prioritat.
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Marktgemeinde Bad Pirawarth

Die Marktgemeinde Bad Pirawarth erstreckt sich auf 25,42km?. Zur Marktgemeinde gehért auch das
Gebiet der Gemeinde Kollnbrunn, das aber bei der Begehung nicht beriicksichtigt wurde. Die Statistik
Austria weist fiir das Jahr 2016 1.661 EinwohnerInnen aus. Davon sind 331 Menschen Uber 65 Jahre
alt. (Vgl. Tabelle 9) Das entspricht etwa 1/5 der Gesamtbevélkerung. Durch die Neurologische und
Orthopadische Klinik Bad Pirawarth steigt die Zahl der Menschen mit Beeintrachtigungen, die sich in
der Gemeinde bewegen, stark an. Durch das Vorhandensein der Klinik gibt es bei den
Verantwortlichen vor Ort bereits ein groBes Bewusstsein fiir die Notwendigkeit einer barrierefrei

gestalteten Umwelt.

Wohnbevdlkerung 2016 nach Alter und Gemeinden

Verwaltungsbezirk ! Gemeinde insgesant  bis 4

VWohnbevdlkerung 2016

-14 15-19 20-44 45-59 GO-64 65-79 g0+

Niederistemeich
Bad Pirawarth 1561 54

1653691 76.017 162439 90501 504636 399107 95533 235163 37135

74 G2 2349 124 244 &7

Quelle: Statistk Austia, Bevilkenngsregister PopReg 1.1.2016

Tabelle 9: Wohnbevdlkerung nach Alter in Bad Pirawarth. Quelle: Statistik Austria

Fortbewegung fiir die Erfordernisse des Alltags in Bad Pirawarth

Foto 28: Das Rathaus von Bad Pirawarth

Das Rathaus ist zurzeit iber eine Stufe bzw.
eine kleine Rampe zu erreichen (vgl. Foto 28).
Die Rampe entspricht nicht ganz den Vorgaben
der ONORM B1600, aber sie ermdglicht Personen
im Rollstuhl bzw. Menschen mit Rollatoren den
eigenstandigen Zugang zum Rathaus. Nach
Kriterien der ONORM B1600 ist die Rampe zu
schmal. Mit einem handelsiiblichen Handrollstuhl
geht es sich aus, eine Person im E-Rollstuhl
kdnnte die Rampe mit dieser Breite nicht mehr
nutzen. AuBerdem fehlen Handlauf und

Radabweiser, d.h. Fiihrung und
Absturzsicherung, fehlen bzw. reichen nicht aus.

Die visuellen Kontraste bzw. Markierungen fehlen ebenfalls. Es wurden Nachbesserungen empfohlen.

Foto 29: Die Rampe zum Rathaus von Bad
Pirawarth
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Eine MaBnahme, die sehr einfach umgesetzt
werden kann, ist die Verlegung des
»~Hundeparkplatz®. Dieser befindet sich zurzeit
unmittelbar am oberen Ende der Rampe (vgl.
Foto 29). Das bedeutet, alle Menschen, die die
Rampe nutzen, missen, sofern dort ein Hund

. angeleint ist, sehr nahe an dem Tier vorbei. Das

kann fir manche Menschen sehr unangenehm
sein. AuBerdem sollte die Einzelstufe zum
Rathaus kontrastreich markiert und mit einem
Handlauf versehen werden.
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Die Tire ins Rathaus ist nicht ganz einfach zu 6ffnen, aber es ist
machbar. Es gibt auBerdem fiir den Fall, dass es eine Person nicht
selbststandig schafft, eine Klingel (vgl. Foto 30). Es gibt nicht nur eine
Klingel zum Rathaus, sondern auch zur Polizei. Die Klingel zur Polizei
ist sogar mit Induktion ausgestattet. Diese ist allerdings duBerst
unguinstig platziert, namlich ganz im Winkel vor der Eingangstire. Sie
ist dadurch fiir Personen im Rollstuhl bzw. fiir Menschen mit
Rollatoren nur schwer erreichbar. Die Durchgangslichte der Tire ist
zu knapp bemessen. Es geht sich aus, aber man muss sehr genau
MaB nehmen, um nicht mit den Handen an den Turfliigeln zu streifen.
Das ist nicht fiir alle (beeintrachtigten) Personen mdglich. Die
Eingangstiire zum Rathaus sollte bei Gelegenheit mit einem
automatischen Turéffner versehen werden.

Es gibt zurzeit keinen barrierefreien Parkplatz beim Rathaus in Bad
Pirawarth. Es gibt aber ausreichend Platz und somit mehrere
Rathaus von Bad Mdglichkeiten, an denen ein solcher Parkplatz realisiert werden
Pirawarth kénnte. Empfehlungen zur Einrichtung eines barrierefreien Stellplatzes
wurden gegeben.

Der Sitzungssaal der Gemeinde befindet sich im 1. Stock ohne Lift. Es gibt im ErdgeschoB weitere
Raume, die ebenerdig zuganglich sind. Im Bedarfsfall konnten Besprechungen somit im Erdgeschof3
abgehalten werden. Dennoch sollten beim Stiegenaufgang mit kontrastierenden Markierungen der
Stufenkanten und einer Verlangerung der Handlaufe nachgebessert werden. Das erleichtert jenen
Menschen, die Stiegen steigen kdnnen, aber nicht mehr ganz sicher auf den Beinen sind, den Zugang

‘ forum erwachsanenbildung
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zum 1. Stock. Fir blinde Menschen sollten taktile Aufmerksamkeitsfelder vor abwarts flihrenden 63
Treppen angebracht werden.
Der Nahversorger ist in Bad Pirawarth etwa
120 Meter vom Rathaus entfernt. Er liegt also
mitten im Ortskern. Er ist ebenerdig zuganglich
und mit einer automatisch 6ffnenden Glas-
Schiebetilire ausgestattet (vgl. Foto 31). Es
fehlen die kontrastreichen Markierungen der
Glasflachen. Ansonsten ist der Nahversoger
bereits sehr barrierefrei ausgefiihrt. Fir jene
Personen, die trotz der barrierefreien Ausfiihrung
nicht mehr selbststéndig einkaufen gehen
aniE S konnen, gibt es einen Zustellservice. Das ist eine
AFoto 31: DeruNahvefsérger Qc;n Bad sehr gute Ldsung, vor allem wenn die Umgebung
Pirawarth einen barrierefreien Umbau nicht zulasst oder
die Kosten dafiir zu hoch waren. Es ist
erwahnenswert, dass es diesen Service in Bad Pirawarth gibt, obwohl das Geschaft gut zu erreichen
und fir mobilitatseingeschrankte Personen zuganglich und nutzbar ist. Als Verbesserungsvorschlag
kann hier neben der Markierung der Glastiiren die Errichtung eines barrierefreien Stellplatzes angeregt
werden. Wenn altere Menschen oder Menschen mit Mobilitdtseinschrankungen nach dem Einkaufen
viel zum Tragen haben, sind sie froh, wenn sie einen gut nutzbaren Parkplatz vorfinden.
FWWWlahWHFe‘U E) MB i [:"’“\‘“ 'F a” ::JEL;g:bSTERREICH m
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Der Gemeindearzt von Bad Pirawarth liegt vom
Rathaus etwa 950 Meter entfernt. Aufgrund
dieser Entfernung sollten an geeigneten Stellen
im Abstand von max. 200 Metern
Sitzgelegenheiten angeboten werden. Um zum
Gemeindearzt zu gelangen, bewegt man sich
vom Ortskern an den Rand der Gemeinde. Dabei
fallt auf, dass die Gehwege, umso weiter man
sich aus dem Ortskern entfernt, schlechter
nutzbar werden. Sie werden schmaler, so dass
die notwendige Breite von 1,5 Metern nicht mehr

Foto 32: Weg und Hinwe.issch.ild zﬁm gegeben ist. Und der Belag wird fur
Gemeindearzt von Bad Pirawarth mobilitdtseingeschrankte Personen schwieriger

zu begehen bzw. zu befahren. Die
Gehsteigabschragungen sind auBerhalb des Ortskernes seltener normgerecht abgesenkt. So z.B. an
der Stelle, an der man die StraBe queren muss, wenn man zum Arzt gehen will (vgl. Foto 32).

Der Arzt ist gut beschildert, als ortsunkundige Person gab es keine Schwierigkeiten den Arzt zu finden.
Voraussetzung ist, dass man vom Ortskern aus schon weiB, in welche Richtung man gehen muss. Dort
fehlt ein Hinweisschild. In der StraBe zum Arzt gibt es keinen Gehsteig. Als ortsunkundige Person ist
nicht klar, wo man gehen soll.

Die Ordination selbst wurde sehr gut zuganglich
gemacht. Es gibt einen Zugang liber eine Rampe
und Uber Stufen (vgl. Foto 33). Sowohl bei der
Rampe als auch bei den Stufen ist ein einseitiger
Handlauf vorhanden. Er ist ein bisschen zu kurz
und entspricht damit nicht der ONORM B1600.
Aber im Vergleich zu anderen Ordinationen ist
hier schon sehr viel passiert.
Verbesserungsmdglichkeiten gibt es durchwegs
im Hinblick auf die Kontraste. So sind weder die
Stufenkanten markiert, noch Beginn und Ende

der Rampe. Die automatisch 6ffnende

Foto 33: Der Gemeindearzt von Bad
Pirawarth Schiebetiire aus Glas ist mit einem Streifen

versehen, dieser weist aber viel zu wenig
Kontrast zur restlichen Umgebung auf. Die Ordinationszeiten sollten in gréBerer Schrift und mit
ausgepragtem Kontrast angegeben werden und vor allem sollte rote Schrift vermieden werden, da sie
flr Personen mit der so genannten ,Rot-Griin-Blindheit" nicht gut wahrnehmbar ist.

Es gibt in Bad Pirawarth keine Apotheke. Die nachste Apotheke liegt vom Rathaus etwa 3 Kilometer
entfernt.
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Die Bank von Bad Pirawarth liegt vom Rathaus
etwa 500 Meter entfernt. Aufgrund dieser
Entfernung sollten an geeigneten Stellen im
Abstand von max. 200 Metern Sitzgelegenheiten
angeboten werden.

Es gibt einen Zugang lber eine Rampe und
Stiegen (vgl. Foto 34). Die Situation ist dhnlich
wie beim Arzt: sowohl bei der Rampe als auch
bei den Stufen ist ein einseitiger Handlauf
vorhanden. Er ein bisschen zu kurz und
: : == S5 entspricht damit nicht der ONORM B1600. Er
Foto 34: Die Bank von Bad Pirawarth sollte verlangert werden.
Verbesserungsmoglichkeiten gibt es auch im
Hinblick auf die Kontraste. Es sind weder die Stufenkanten markiert, noch Beginn und Ende der
Rampe. Die automatisch éffnende Schiebetiire aus Glas ist mit einem Streifen versehen, dieser weist
aber zu wenig Kontrast zur restlichen Umgebung auf. AuBerdem ist kein barrierefreier Stellplatz
vorhanden. Es gibt einen eigenen KundInnen-Parkplatz, der genligend Platz fiir die Errichtung eines
barrierefreien Stellplatzes bietet. Es wurde empfohlen, einen barrierefreien Stellplatz zu errichten.

Nutzung des offentlichen Verkehrsnetzes in Bad Pirawarth

In Bad Pirawarth gibt es einen Bahnhof. Dieser ist vom Rathaus etwa 700 Meter entfernt. Er ist
durchgangig gut beschildert und somit gut zu finden. Vorausgesetzt man schlagt beim Rathaus den
richtigen Weg ein, denn dort fehlt ein Hinweisschild. Die Wege zum Bahnhof sind weitgehend gut

nutzbar. Sowohl die Breite als auch der Belag sind die meiste Zeit normgerecht ausgefiihrt. 65
Problematisch sind die Gehsteigabschragungen, die nicht als -absenkungen ausgefiihrt sind und daher
flir mobilitatseingeschrankte Personen nicht durchgangig selbststéndig zu nutzen sind. Hier sollte
nachgebessert werden. Aufgrund der weiten Entfernung sollten auBerdem an geeigneten Stellen im
Abstand von max. 200 Metern Sitzgelegenheiten angeboten werden.
Eine der Bushaltestellen von Bad Pirawarth
=~ befindet sich unmittelbar vor dem Rathaus. Wie
auf Foto 35 ersichtlich, entspricht sie nicht zur
Génze den Vorgaben des Landes NO. Fiir den
Fall, dass dort ein Niederflurbus oder ein
absenkbarer Bus zum Einsatz kommt, entspricht
die Gehsteighdhe mit 12 bis 18 cm bereits. Trotz
dieser Erhéhung ist sie so ausgefiihrt, dass sie
flir mobilitatseingeschrankte Personen ohne
weiteres zuganglich ist. Der Einfahrtsbereich in
die Haltestelle ist so groBzligig ausgefiihrt, dass
der Bus gut stehen bleiben kann. Auch wenn ein
Bus mit einer ausfahrbaren Rampe zum Einsatz
kommen sollte, ist die Breite der Bushaltestelle bereits ausreichend. Was fehlt, ist der vorgeschriebene
Witterungsschutz, der fiir Personen mit Mobilitatsbeeintrachtigung zuganglich sein muss und mit einer
entsprechenden Sitzgelegenheit ausgestattet sein muss. Hier wurden Nachbesserungen empfohlen.
Da die Begehung bei Tageslicht stattgefunden hat, kann nicht beurteilt werden, ob die Beleuchtung
ausreichend ist. Es gibt in Bad Pirawarth weitere Bushaltestellen, eine zum Beispiel direkt bei der
Klinik. Diese wurde bereits nach den Vorgaben des Landes Niederdsterreich errichtet. In der
{VWthw-nfu EBMB . me -'a a” . NIEDEROSTERREICH ﬂ

Bur g
fur Bildung S eneich B



Bildung

B h hat Wert.

KULTUR.REGION .NIEDEROSTERREICH

Gemeinde ist bekannt, dass alle anderen Bushaltestellen analog zu dieser Bushaltestelle nachgeriistet
werden miissen, wenn die Busse dort auch in Zukunft stehen bleiben sollen. Zusatzlich ist
erwahnenswert, dass es in Bad Pirawarth einen ,Gastewagenservice®™ gibt. Dieser fiihrt Personen bei

Bedarf zum Einkaufen, zum Friseur, etc.

Wege innerhalb der Gemeinde in Bad Pirawarth

Foto 37: Beisp

) fiir einen ausreichend
breiten Gehweg mit gut nutzbarem Belag

Die Wege innerhalb der Marktgemeinde Bad
Pirawarth sind weitgehend sehr gut ausgefiihrt.
Durch das Vorhandensein der Klinik Pirawarth, in
die PatientInnen mit neurologischem und
orthopadischem Behandlungsbedarf kommen,
gibt es bei den Verantwortlichen der Gemeinde
ein groBes Bewusstsein flir die Notwendigkeit
einer barrierefrei ausgefiihrten Umwelt.

Die Gemeinde erhebt den Anspruch an sich
selbst, tiberall dort, wo es topografisch mdglich
ist, eine Steigung von 4% nicht zu Uberschreiten.
Das ist ein hoher Anspruch, bleibt die Gemeinde
damit doch weit unter den Anforderungen der
ONORM B1600. Besonders innerhalb des
Ortskerns sind die Gehsteigbreiten und der
—belag bereits sehr gut ausgefiihrt. Beinahe
Uberall stehen (zumindest auf einer Seite) mehr
als 1,5 Meter Breite zur Verfiigung und der
Gehsteigbelag ist gut nutzbar (vgl. Foto 37).

66

Gehsteigabsenkung auf beiden Seiten bei
einem Schutzweg

- Umso weiter man sich vom Ortskern entfernt,
~ desto schmaler werden die Gehsteige. Es ist
- aber ein langfristiges Ziel der Gemeinde, dort die

. Gehsteigbreiten zu erhdhen.

Die Gehsteigabsenkungen sind, wie ein allen
Gemeinden, in Bad Pirawarth ein groBer
Problembereich. Es gibt die eine oder andere
normgerechte Gehsteigabsenkung (Foto 36 zeigt
eine solche), aber diese Ausfiihrung zieht sich
nicht durchgangig durch das ganze
Gemeindegebiet Foto 38 zeigt beispielhaft eine
Gehsteigabsenkung, die nicht entspricht.

Foto 38: Beispielfoto fiir nicht-normgerechte

Gehsteigabsenkungen in Bad Pirawarth
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Teilhabe am gesellschaftlichen Leben in Bad Pirawarth

Gleich neben dem Nahversorger befindet sich ein Kaffeehaus. Dieses liegt vom Rathaus etwa 130
Meter entfernt. Es wird von GemeindebewohnerInnen und Klinikgasten gleichermaBen genutzt.
Dieses Kaffeehaus hat zusatzlich zu dem Haupteingang, der mit Stufen versehen ist, einen
Nebeneingang, der ebenerdig ist. Dieser Eingang ist von AuBen nicht ersichtlich und nicht beschildert.
Es wurde empfohlen, diesen Eingang auszuschildern, damit ortsunkundige Personen wissen, dass sie
das Kaffeehaus ebenerdig betreten kénnen. Dariber hinaus wurde empfohlen, die Tire zu diesem
Nebeneingang mit einem automatischen Tirdffner zu versehen, da die Tiire sich zurzeit nur recht
schwer 6ffnen lasst.

Positiv ist, dass es in dem Kaffeehaus eine
barrierefreie Toilette gibt. Sie entspricht nicht in
allen Bereichen der ONORM B1600, aber es sind
nur kleine Adaptierungen notwendig.
Bedienelemente wie Waschtischarmatur,
Seifenspender, Papierhandtuchhalter etc. sind
teilweise zu hoch montiert bzw. schlecht
erreichbar. Auch der Spiegel ist etwas zu hoch
montiert. Hier wurde empfohlen, nachzubessern.
Positiv sind die Kontraste, in denen die Toilette
ausgefiihrt ist. So etwas sieht man nicht all zu
hdufig und speziell sehbeeintrachtigten Personen
wird mit dieser Gestaltung sehr bei der
Orientierung geholfen. Verbesserungsvorschlag
fur diese Toilette ist die Kennzeichnung von AuBen. Zurzeit ist von AuBen nicht erkennbar, dass es
sich um eine barrierefreie Toilette handelt.

Foto 39: Fast normgerechte barrierefreie
Toilette im Kaffeehaus

Es gibt auBerdem einen gemeindeeigenen Veranstaltungssaal im hinteren Bereich des Rathauses.
Dieser hat zwei Zugénge. Auf der einen Seite ist es eine kleine Schwelle, die Giberwunden werden
muss; auf der anderen Seite eine Einzelstufe. Da es aber schwierig ware, diese Einzelstufe durch
bauliche MaBnahmen zu entfernen, wurde im Zuge der Begehung beschlossen, im Falle einer
Veranstaltung den Zugang (liber die andere Seite mit der Schwelle zu ermdglichen. Dort sind nur ganz
kleine MaBnahmen nétig, um den Zugang fir mobilitatseingeschrénkte Personen zu ermdglichen. Im
Inneren des Gebdudes ist der gesamte Veranstaltungsbereich (2 groBe Raume) ebenerdig zu
begehen. Um Personen mit Horbeeintréchtigung die Teilnahme an einer Veranstaltung zu
ermdglichen, wurde empfohlen, eine induktive Héranlage einzubauen.

GroBte Schwierigkeit bei diesem Veranstaltungssaal ist die Herstellung einer barrierefreien Toilette. Es
gibt Toiletten, aber diese sind jeweils so klein, dass es schwierig bis unmdoglich ist, diese barrierefrei
auszufiihren. Es wurde empfohlen, Haltegriffe anzubringen, so dass Personen, die die Toiletten trotz
des geringen Platzes noch nutzen kdnnen, aber schon Unterstiitzung beim Aufstehen brauchen, eine
entsprechende Hilfe vorfinden. Ein barrierefreies WC gemaB ONORM B1600 wird dort aus
Platzgriinden nicht mdglich sein.

Auch der Seminarraum in der Klinik Bad Pirawarth wird fiir Veranstaltungen genutzt. Die Klinik ist ihrer
Klientel entsprechend schon sehr barrierefrei ausgefiihrt. Der Haupteingang ist gut beschildert, in
dessen Nahe befinden sich gleich mehrere barrierefreie Stellplatze. Beim Zugang zur Klinik muss ein
kleines Gefalle iberwunden werden, aber das ist aufgrund der Topografie nicht anders méglich.
Wesentlicher Verbesserungsvorschlag fiir die Klinik: Markierung der automatisch 6ffnenden Glas-
Schiebetire.
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Zugang zu wichtigen Informationen - Beschilderung und Orientierung in Bad Pirawarth

Die Beschilderungen zur Orientierung sind in
Bad Pirawarth zu einem groBen Teil schon sehr
gut geldst. Man findet verhaltnismaBig viele
Wegweiser, die in einer guten Schriftart, -gréBe
und einem ansprechenden Kontrast ausgefihrt
sind. Die Fotos 40 und 43 zeigen beispielhaft
solche Orientierungsschilder. Der FuBweg zur
Klinik Pirawarth ist zum Beispiel durchgangig
beschildert. Zur Erhéhung der Barrierefreiheit
konnte dariiber nachgedacht werden, diese noch

i A
Foto 40: Beispielfoto fiir eine gut lesbare
Beschilderung in Bad Pirawarth

mit Entfernungsangaben zu versehen.

AuBerdem gibt es in der Nahe vom Rathaus
einen Ortsplan, in dem alle wichtigen 6ffentlichen Bereiche eingezeichnet sind (vgl. Foto 42).

Foto 41 zeigt allgemeine Informationen zur Gemeinde, die in der Nahe vom Rathaus angebracht sind.
Die Schrift sollte gréBer sein, aber die Schriftart und der Kontrast sind sehr gut gewahlt. Fir
ortsunkundige BesucherInnen braucht es weitere Beschilderungen. Beispielsweise ware vom Rathaus
aus ein Hinweisschild in Richtung Arzt hilfreich.

68

Foto 43: Beispielfoto fiir Foto 42: Beispielfoto vom Foto 41: Beispielfoto fiir

eine gut lesbare Ortsplan allgemeine Informationen
Beschilderung in Bad zur Gemeinde
Pirawarth

In Bad Pirawarth wird derzeit eine barrierefreie 6ffentliche Toilette realisiert. Wenn diese fertig gestellt
ist, sollte sie von verschiedenen Ausgangspunkten in der Gemeinde gut beschildert werden.
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Die Gemeinde Bad Pirawarth hat zurzeit keine offizielle Gemeindezeitung, sondern beide Fraktionen
(OVP und SPO) geben ein eigenes Blatt heraus. Es wurden daher fiir das vorliegende
Forschungsprojekt diese beiden Gemeindenachrichten durchgeschaut.

Die Gemeinderundschau der SPO: der Kontrast am Deckblatt - weiBe Schrift auf rotem Hintergrund -
entspricht nur, wenn der Text sehr groB geschrieben ist. Bei kleiner Schrift ist der Kontrast nicht
ausreichend. Rote (und griine) Schrift bzw. roter (und griiner) Hintergrund sollten vermieden werden.
Fiir Menschen mit der so genannten rot-griin-Blindheit erscheinen beide Farben in grau. Dadurch kann
passieren, dass ein entsprechender Kontrast nicht mehr gegeben ist. Es ist klar, dass es sich hierbei
um das CI der SPO handelt, aber optimal ist dieser Kontrast nicht.

Nach Angaben der Amtsleiterin soll ab 2017 ein Redaktionsteam zusammengestellt werden und eine
gemeinsame Gemeindezeitung herausgegeben werden. Spatestens dann sollte auf einen anderen
Kontrast zuriickgegriffen werden.

Fiir den Text selbst, wird eine gut leserliche Schrift verwendet: sie ist serifenlos, die SchriftgréBe ist
ausreichend und der Kontrast - schwarze Schrift auf weiBem Hintergrund - entspricht ebenfalls. Es ist
in dieser Gemeinderundschau eine Spaltenanordnung gewahlt worden, so dass zum Teil sehr viel Text
auf einer Seite enthalten ist. Es wdre gut, das Spaltenformat zugunsten eines linksblindigen Textes,
der Uber die ganze Seite geht, aufzugeben.

Vereinzelt finden sich zentriert ausgerichtete Texte. Im Sinne der leichten Lesbarkeit sollte immer
linksbiindig geschrieben werden. Kursive Schrift (z.B. bei den Bildunterschriften) und Schriften in
ausschlieBlichen GroBbuchstaben sind zu finden. Im Sinne der leichten Lesbarkeit sollten diese
Formatvorlagen vermieden werden. Zum iiberwiegenden Teil werden im Text Uberschriften durch
Fettdruck hervorgehoben. Das ist im Sinne der leichten Lesbarkeit die beste Losung.

Daten werden zum Uberwiegenden Teil ausgeschrieben (9. November 2016 statt 9.11.2016), aber
nicht immer. Es sollte hier eine einheitliche Form gewahlt werden. Aus Sicht der leichten Lesbarkeit
sollten Daten immer ausgeschrieben werden.

Die Gemeinderundschau der OVP: auf dem Deckblatt ist der Text vor unterschiedlichen Hintergriinden
zu lesen. Fir sehbeeintrachtigte Menschen ist es besser, einen Hintergrund und eine Schrift
vorzufinden. In Zukunft sollte der Text nur in den gelben Bereich oderin den weiBen Bereich
geschrieben werden, aber nicht in beide.

Im Inneren der Gemeinderundschau wird fiir den Text eine gut leserliche Schrift verwendet: sie ist
serifenlos, die SchriftgrdBe ist ausreichend und der Kontrast - schwarze Schrift auf weiBem
Hintergrund - entspricht ebenfalls. Es ist der Ubersichtlichkeit abtréglich, dass auf manchen Seiten
eine Spaltenanordnung gewahlt wurde (so entsteht zum Teil sehr viel Text auf einer Seite), auf
anderen Seiten wurde ein linksbiindiger Text, der liber die ganze Seite geht, gewahlt. Unterschiedliche
Layouts sind im Sinne der leichten Lesbarkeit zu vermeiden. Es ware gut, durch die gesamte
Gemeinderundschau hinweg einen linksbiindigen Text (iber die ganze Seite zu wahlen. Zurzeit werden
Uberschriften teilweise durch Fettdruck plus einer Einrahmung in kleinen Késtchen hervorgehoben.
Zum Teil ist die Uberschrift nur im Fettdruck. Hier sollte durch die gesamte Gemeinderundschau
hindurch ein einheitliches Layout gewahlt werden - aus Sicht der leichten Lesbarkeit ist ein Fettdruck
der Uberschriften ohne Késtchen zu bevorzugen.

Daten werden in dieser Gemeinderundschau mal ausgeschrieben (8. Oktober 2016), mal nicht
(8.10.2016). Hier sollte durch die gesamte Gemeinderundschau ein einheitliches System beibehalten
werden. Aus Sicht der leichten Lesbarkeit sind ausgeschriebene Daten zu bevorzugen.

Ganz vereinzelt finden sich Schriften in ausschlieBlichen GroBbuchstaben bzw. kursiv geschriebene
Texte (z.B. Bildunterschriften). Das sollte aus Sicht der leichten Lesbarkeit vermieden werden.
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Zusammenfassend bleibt fiir die Gemeindenachrichten beider Fraktionen festzuhalten, dass es eine
gute Basis gibt, dass aber manches verbessert werden sollte. Wenn es ab dem nachsten Jahr ein
Redaktionsteam gibt, um eine gemeinsame Gemeindezeitung herauszubringen, dann sollten diese
Fragen im Vorfeld geklart und eine gemeinsame und damit einheitliche Linie definiert werden.

Grundbediirfnis Toilette in Bad Pirawarth

In Bad Pirawarth wird derzeit eine barrierefreie
offentliche Toilette realisiert. Es war im Zuge der
Begehung nicht mdglich, diese im Innenbereich
zu begutachten, da sie sich noch im Bau
befindet. Aber wie Foto 44 zeigt, wurde beim
Zugang zur Toilette darauf geachtet, sie flr
mobilitdtseingeschrankte Personen selbststéndig
zuganglich zu machen. Es wurde darauf
hingewiesen, dass die Toilette nach
Fertigstellung entsprechend beschildert werden
; muss. Es gibt namlich laut Auskunft der
Foto 44: Das neue offentliche barrierefreie  TeilnehmerInnen bei der Begehung schon jetzt
WC in Bad Pirawarth eine barrierefreie 6ffentliche Toilette bei der
Kirche. Diese ist derzeit nicht ausgeschildert und
kann daher von ortsfremden Personen nicht gefunden werden. Ein Stiick weit ist das beabsichtigt, da
die restliche Umgebung bei der Toilette aufgrund der Topografie nicht barrierefrei ausgefiihrt werden
kann. Das trifft auf die neue Toilette nicht zu, weshalb diese in Ortspldnen und beispielsweise auf der
Webseite vermerkt werden sollte.

Zusammenfassung der Begehung Bad Pirawarth

Aufgrund der Klinik Bad Pirawarth, in der PatientInnen mit neurologischen und orthopadischen
Erkrankungen untergebracht sind, ist das Thema Barrierefreiheit in der Gemeinde Bad Pirawarth in
besonderem Ausmal prasent. Das lasst sich unter anderem an folgenden Aspekten festmachen:

e Die Gemeinde erhebt von sich aus den Anspruch, Uberall dort, wo es topografisch mdglich ist,
eine Steigung von 4% nicht zu Uberschreiten.

¢ Sie ist unter den bisher begangenen Gemeinden eine der wenigen, die einen barrierefrei
zuganglichen Gemeindearzt haben. Es gibt kleine Verbesserungsvorschlage, diese betreffen in
erster Linie die Kontraste.

e Bad Pirawarth hat als eine der wenigen bisher begangenen Gemeinden einen barrierefrei
zuganglichen Nahversorger. Sie hat als einzige der begangenen Gemeinden einen Nahversorger,
der einen Zustellservice anbietet.

e Es gibt in Bad Pirawarth den Gastewagenservice, der Personen zum Beispiel zum Einkaufen fihrt.

e Die Beschilderung in der Gemeinde ist schon recht umfangreich vorhanden und entspricht (iber
weite Strecken den Kriterien der Barrierefreiheit. Kleine Verbesserungsvorschlage, im Besonderen
fur die Gemeindezeitung, gibt es.

e Es gibt laut Webseite sogar eine mobile Friseurin in Bad Pirawarth.

e Eine offentliche barrierefreie Toilette befindet sich derzeit im Bau.

e Einzelne Bushaltestellen entsprechen bereits jetzt den Vorgaben des Landes. Es ist bekannt, wo in
welcher Form nachgebessert werden muss.

e Esist geplant, einen barrierefreien Flanierweg anzulegen, der von der Klinik bis ins Ortszentrum
fihren soll.

www.bhw-n.eu BMB " Rin =) n KULTUR
PN 4262345 Lndesgrct . Polen . . Ostereiciscner I NIEDEROSTERREICH

r f )
fiir Bildung g reich @



B h Bildung
hat Wert.

KULTUR.REGION .NIEDEROSTERREICH

Es gibt in Bad Pirawarth, so wie Uberall, Verbesserungspotenzial, aber die Gemeinde ist schon sehr
weit. Sie kann als Good Practice-Beispiel bezeichnet werden. Das Thema mit der héchsten Prioritat in
der Gemeinde sind mit Sicherheit die nicht normgerechten Gehsteigabsenkungen. Umso weiter man
sich vom Ortskern entfernt, desto mehr Handlungsbedarf gibt es im Hinblick auf die Gehsteigbreiten
sowie auf deren Oberflachenbeschaffenheit. Hier gibt es in Bad Pirawarth noch einiges zu tun.

AuBerdem wadre es gut, wenn der Veranstaltungssaal am Gemeindeamt mit einer barrierefreien
Toilette und einer Induktionsschleife ausgestattet werden kénnte. Damit hatte der Veranstaltungssaal
Vorbildcharakter. Die fehlende Apotheke ist ein Problem, wird aber durch die Hausapotheke des
barrierefrei zuganglichen Arztes ersetzt. Der Durchgangigkeit wegen sollten auch jene MaBnahmen,
die das Rathaus selbst betreffen, umgesetzt werden.

o, N\ g
,WWW'b,h_W".’?f” BMB =an KULTUR
FN 4262345, Landesg Blten Bu ’ \ Ostereichischer NIEDEROSTERREICH

r f "
fiir Bildung g reich @

71



B h Bildung
hat Wert.

KULTUR.REGION .NIEDEROSTERREICH

Gemeinde Meiseldorf, Katastralgemeinde (KG) Maigen

Die Gemeinde Meiseldorf erstreckt sich auf 35,45 km?. Sie umfasst die Katastralgemeinden Klein-
Meiseldorf, Kattau, Maigen und Stockern. Bei der Begehung vor Ort wurde nur die Katastralgemeinde
Maigen beriicksichtigt. Die Statistik Austria weist fiir das Jahr 2016 903 EinwohnerInnen aus. Davon
sind 188 Menschen Uber 65 Jahre alt. (vgl. Tabelle 10) Das entspricht etwa 1/5 der
Gesamtbevélkerung. Durch die Weitlaufigkeit der Gemeinde und durch ihre topografische Lage
ergeben sich besondere Herausforderungen fiir Meiseldorf.

Wohnbevélkerung 2016 nach Alter und Gemeinden

VYohnbevdlkerung 2016
Verwaltungsbezrk { Gemeinde insgesant  bis4  5-14 15-19 20-44 45-59 G0-64 B5-79 S0+
Niederdstemeich 1652691 76.017 162439 90501 504686 290107 95538 238163 37185
Meigeldort I 24 78 B 256 237 46 121 B

Cuelle: Statiztk Austia, Bewilkerungsregister PopReg 1.1.2016

Tabelle 10: Wohnbevdélkerung nach Alter in Meiseldorf. Quelle: Statistik Austria
Fortbewegung fiir die Erfordernisse des Alltags in Maigen

Die Katastralgemeine Maigen hat kein eigenes Gemeindeamt. Das Gemeindeamt liegt in der
Katastralgemeinde Klein-Meiseldorf. Es ist It. Auskunft der TeilnehmerInnen rollstuhlgerecht
ausgefiihrt, das konnte aber im Zuge der Begehung nicht tberpriift werden.

Es gibt im gesamten Gemeindegebiet in Meiseldorf keinen Nahversorger. Der nachste Nahversorger
befindet sich in Sigmundsherberg. Er liegt damit etwa 3,4 km vom Gemeindeamt in Klein-Meiseldorf
entfernt.

Es gibt keinen Arzt in Meiseldorf. Dieser liegt ebenfalls in Sigmundsherberg und damit etwa 3,6 km
vom Gemeindeamt in Klein-Meiseldorf entfernt.

Die nachste Apotheke liegt in Eggenburg, etwa 7,3 km vom Gemeindeamt in Klein-Meiseldorf
entfernt.

Die nachstgelegene Bank liegt in Sigmundsherberg, etwa 3,4 km vom Gemeindeamt in Klein-
Meiseldorf entfernt.

Die infrastrukturellen Gegebenheiten erweisen sich in Meiseldorf als sehr schwierig. Die Versorgung
mit den wesentlichsten Giitern und Dienstleistungen des tdglichen Bedarfs ist nicht gegeben. Sie
kdnnen von den BewohnerInnen von Meiseldorf nur mit dem Auto oder mit dem Bus erreicht werden.
Das ist m Hinblick auf die zu erwartende demografische Entwicklung problematisch. Umso wichtiger
ist es in diesem Zusammenhang, dass die Verbindung zwischen der Gemeinde Meiseldorf und der
Gemeinde Sigmundsherberg reibungslos funktioniert. Deswegen wurde bei der Begehung in Maigen
ein besonderes Augenmerk auf die Bushaltestellen gelegt.

Nutzung des offentlichen Verkehrsnetzes in Maigen

Es gibt im gesamten Gemeindegebiet von Meiseldorf keinen Bahnhof. Der nachstgelegene Bahnhof
liegt in Sigmundsherberg, etwa 3,6 km vom Gemeindeamt in Klein-Meiseldorf entfernt.
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" Foto 47: Beispielfoto fii einen zu schmalen

Bei der Begehung in Maigen wurde daher besonderes Augenmerk auf die Bushaltestellen gelegt. Es
ist in Meiseldorf sehr wichtig, dass die BewohnerInnen reibungslos von der Gemeinde Meiseldorf in die
Gemeinde Sigmundsherberg kommen, wo sie mit den wesentlichsten Giitern und Dienstleistungen des
taglichen Bedarfs versorgt werden.

Die Bushaltestelle, die im Zuge der Begehung
besichtigt werden konnte, entspricht nicht den
Vorgaben des Landes Niederdsterreich (vgl. Foto
45). Es ist fur Personen im Rollstuhl oder fir
Personen mit Rollatoren zurzeit nicht mdglich,
zur Bushaltestelle zuzufahren, da kein
durchgehender Gehsteig vorhanden ist. Der
zurzeit vorhandene Untergrund ist auBerdem
schlecht berollbar und hat ein zu hohes
Quergefalle. Die Gehsteigabschragung entspricht
nicht der RVS 02.02.36.

Foto 45: Eine Bushaltestelle in Maigen Nachbesserungen wurden empfohlen. Die
Erhéhung der Haltestelle ist gut und entspricht

den Vorgaben des Landes Niederosterreich. Der Bordstein ermdglicht mit 12-18 cm den Einsatz von
Niederflurbussen, absenkbaren Bussen und Bussen, die mit einer ausfahrbaren Rampe ausgestattet
sind. Der zurzeit vorhandene Platz ldsst das Ausklappen einer Rampe nicht zu, es ist aber mdglich,
mehr Platz zu schaffen. Hier sollte nachgebessert werden. Das Wartehduschen mit einer
entsprechenden Sitzgelegenheit entspricht den Vorgaben des Landes. Die Sichtverbindung zwischen
BusfahrerIn und den wartenden Fahrgasten ist gegeben. Da die Begehung bei Tageslicht
stattgefunden hat, kann nicht beurteilt werden, ob die Beleuchtung ausreichend ist.

Wege innerhalb der Gemeinde in Maigen

Maigen steht nicht nur was die Versorgung mit
Gtern und Dienstleistungen des taglichen
Bedarfs betrifft vor groBen Herausforderungen,
sondern auch im Hinblick auf Wege innerhalb der
Gemeinde. Es ist alleine aufgrund der
topografischen Lage sehr schwierig, in dieser
Gemeinde Barrierefreiheit umzusetzen. Sie
erstreckt sich tber ein Gebiet mit ausgepragten
natiirlichen Geféllen, die nicht verandert werden
kdnnen. Foto 46 zeigt beispielhaft eine solche

Foto 46: Beispielfoto fiir die topografischen
Gegebenheiten in Maigen

steile Stelle.

Die Gehsteige weisen in Maigen sehr oft nicht
die notwendigen 1,5 Meter Breite auf. Die Fotos
47, 48 und 49 zeigen beispielhaft Stellen, an
denen die Gehsteige zu schmal ausgeftihrt sind.
Foto 49 zeigt wie ein Teilnehmer der Begehung,

5

Gehsteig in Maigen

73

=6
=l Ki
= Sl



B h Bildung
hat Wert.

KULTUR.REGION .NIEDEROSTERREICH

www.bhw-n.eu

FN 426234
UID ATU69.

nde

der im Rollstuhl sitzt, auf die StraBe ausweichen muss.

Dasselbe gilt fiir das Material und die Oberflachen der Gehsteige und
fiir die Gehsteigabsenkungen. Diese sind beinahe durchgangig als
Abschragungen ausgefiihrt und erschweren Personen im Rollstuhl
oder Menschen mit Rollatoren so das Queren einer StraBe (z.B. Foto
45 Bushaltestelle).

einen zu schmalen einen zu schmalen Gehweg in Maigen

Gehsteig in Maigen

Teilhabe am geselischaftlichen Leben in Maigen

Die Veranstaltungen der Gemeinde Meiseldorf finden entweder im Dorfhaus Maigen, am Gemeindeamt
in Klein-Meiseldorf oder im Kultursaal Stockern statt.

Das Dorfhaus Maigen, in dem bei der Begehung der theoretische Input stattfand, wurde
dementsprechend genau begutachtet. Was als erstes aufgefallen ist, ist dass das Dorfhaus fiir
ortsfremde Personen nicht leicht zu finden ist. Es gibt ein Hinweisschild von der HauptstraBe weg,
danach bleibt es aber unklar, wie man weiter fahren oder gehen muss. Die erste Empfehlung lautete
daher ein weiteres Hinweisschild aufzustellen. Das Dorfhaus in Maigen ist rollstuhlgerecht zuganglich,
im Hinblick auf die Barrierefreiheit muss noch einiges getan werden.

So gibt es beispielsweise bis jetzt keinen
barrierefreien Stellplatz beim Dorfhaus. Der Platz
ist vorhanden (vgl. Foto 50). Es wurde die
Errichtung eines barrierefreien Stellplatzes
empfohlen.

Der Eingangsbereich ins Dorfhaus ist gut geldst:
er ist ebenerdig, die Ture lasst sich selbststédndig
offnen und ist breit genug fiir Personen im
Rollstuhl. Es gibt auBerdem Garderobenhaken in
zwei verschiedene Hohen. Das mag simpel

S klingen, ist aber keine Selbstverstandlichkeit.
Foto 50: Beispielfoto fiir den fehlenden Aber es ist eine kleine MaBBnahme, aber sie zeugt
barrierefreien Stellplatz beim Dorfhaus in von Sensibilitdt fir das Thema.

Maigen
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Foto 51: Beispielfoto fiir die kontrastreiche
Gestaltung im Dorfhaus von Maigen

Raumakustik und Innenbeleuchtung sollten
verbessert werden. Damit Personen mit
Horbeeintrachtigungen an Veranstaltungen
teilnehmen kdnnen, wurde der Einbau einer
induktiven Horanlage in den Veranstaltungssaal
empfohlen. Gut gel6st ist der Bodenbelag die
kontrastreiche Gestaltung der Wande (vgl. Foto
51) — so finden Personen mit
Sehbeeintrachtigung Lichtschalter und
dergleichen einfacher.

Die WCs im Dorfhaus sind nicht barrierefrei
ausgefiihrt. Es ist aufgrund des fehlenden Platzes
sehr schwierig, diese umzubauen. Es miusste in

dieser Situation Uiber einen Zubau nachgedacht werden. Dieser ware mit gréBeren Investitionen
verbunden, sollte aber realisiert werden. Ein Veranstaltungsraum ist nur mit einer barrierefreien
Toilette fiir alle Menschen Uber eine ldngere Zeit hinweg nutzbar.

Zugang zu wichtigen Informationen - Beschilderung und Orientierung in Maigen

Foto 52: Beschilderung zum Dorfhaus in

Maigen

% Gemeinde Meiseidor! 02/2016

GOVERNMENT-GESETZ (E-GOVG)

Die von der G im Wege amtlich gefertigten
D N

AMTSSIGNATUR DER GEMEINDE MEISELDORF GEMAR § 19 E-

weisen die der G auf. Die

kann auf B und andere

bezeichneten Behorde handelt

visualisiert

GemaR § 19 E-GovGist die im D durch
+ die Bildmarke der Behorde und
+ einem Hinweis, dass das Dokument amtssigniert wurde.

UBERPFRUFEN DES AMTSSIGNIERTEN ELEKTRONISCHEN
DOKUMENTES

Die elektronische Signatur auf einem elektronischen Dokument kann mittels der

Abbildung 12: Screenshot von den
Gemeindenachrichten 02/2016 der
Gemeinde Meiseldorf

seitens einer Behorde aufgebracht
werden und macht damit kenntlich, dass es sich um ein amtiiches Schriftstick von der

Die Kenntlichmachung der Behorde wird im Zertifikat der Signatur durch ein spezielles
Attribut (" ft") ausgedrickt und durch die Bildmarke der Behdrde

Es gibt in Maigen kaum Gebaude, die von
ortsfremden Personen besucht werden. Daher
spielt dort das Thema Beschilderungen und
Orientierung eine untergeordnete Rolle. Jene
Orte, die fiir ortsfremde Personen interessant
sein kdnnten, sollten entsprechend beschildert
werden. Das Dorfhaus ist zurzeit fir ortfremde
Personen nicht zu finden. Es wurde empfohlen,
ein weiteres Hinweisschild anzubringen (s.0.).
Das eine Hinweisschild, das es zum Dorfhaus
gibt, ist von Schriftart und —gréBe her und im

Hinblick auf die Kontraste sehr gut ausgefiihrt
(vgl. Foto 52).

Abb. 12 zeigt exemplarisch eine Seite der
Gemeindenachrichten 02/2016 der Gemeinde
Meiseldorf. Zur Lesbarkeit der
Gemeindezeitung von Meiseldorf bleibt
folgendes festzuhalten: Es sollten keine
ausschlieBlichen GroBbuchstaben verwendet
werden und keine durchgehenden
Unterstreichungen gemacht werden. Wichtiges
sollte durch Fettdruck hervorgehoben werden,
aber im besten Fall nur einzelne Wérter und
nicht ganze Satze. Der Kontrast - schwarze
Schrift auf weiem Hintergrund - ist gut. Am
Deckblatt wird bei dieser Ausgabe eine hellblaue
Schrift verwendet und am Ende der Zeitung, fir

die wichtigen Notrufnummern eine rote und griine bzw. gelbe Schrift. Diese entsprechen nicht den
Kontrastvorgaben. Die SchriftgréBe ist durch die ganze Zeitung hindurch gut lesbar. Es wird beinahe
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durchgangig eine serifenlose Schrift verwendet. Das entspricht den Vorgaben der leichten Lesbarkeit.
Aus Sicht der leichten Lesbarkeit befindet sich zum Teil zu viel Text auf einer Seite — Informationen
sollten auf das Wesentliche beschrankt werden. Ein gréBerer Zeilenabstand und mehr Absdtze waren
hilfreich. Vereinzelt sind Texte zentriert ausgerichtet - aus Sicht der leichten Lesbarkeit sollte immer
linksbiindig geschrieben werden. Daten sollten ausgeschrieben werden: "13. Mai 2016" anstatt
"13.5.2016". Das ist in der Gemeindezeitung von Meiseldorf manchmal der Fall, dann wieder nicht.
Schriftarten, die Schatten werfen, wie im Abschnitt "Die Gemeinde Meiseldorf gratuliert zur Geburt",
sollten vermieden werden.

Zusammenfassend kann festgehalten werden, dass die Gemeindenachrichten der Gemeinde
Meiseldorf in den wesentlichen Kriterien Schriftart, -gréBe und Kontrast gut lesbar ausgeftihrt sind. Es
gibt kleine Verbesserungsvorschldge, durch deren Umsetzung die Nachrichten noch leichter lesbar
werden.

Grundbediirfnis Toilette in Maigen

Es gibt in der Katastralgemeinde Maigen kein &ffentliches WC und somit auch kein barrierefreies
offentliches WC. Am Gemeindeamt in Klein-Meiseldorf gibt es ein barrierefreies WC, das aber nur zu
den Offnungszeiten des Gemeindeamtes genutzt werden kann. Ob es den Kriterien der Barrierefreiheit
entspricht, konnte im Zuge der Begehung nicht tberpriift werden. Es wurde der Gemeinde empfohlen,
ein barrierefreies 6ffentliches WC im Gemeindegebiet zu errichten.

Zusammenfassung der Begehung in Maigen

Maigen, und die gesamte Gemeinde Meiseldorf, hat im Hinblick auf die Umsetzung von Barrierefreiheit
noch sehr viel zu tun. Aber nicht nur das: die Gemeinde muss, wenn sie rechtzeitig auf die zu
erwartende demografische Entwicklung reagieren mochte, viel grundsatzlichere Fragen in Angriff
nehmen. So zum Beispiel die Versorgung der BewohnerInnen mit den wesentlichsten Giitern und
Dienstleistungen des tdglichen Bedarfs: sie verfiigt zurzeit tiber keinen Nahversorger, keinen Arzt,
keine Apotheke und keine Bank. Die BewohnerInnen von Meiseldorf sind also bei allen Giitern und
Dienstleistungen des taglichen Bedarfs auf die Nutzung eines Autos oder eines Busses angewiesen.

Im Hinblick auf die demografische Entwicklung wdre es am besten, wenn diese Giiter und
Dienstleistungen des taglichen Bedarfs in die Gemeinde geholt werden kénnten. Wenn das nicht
moglich ist, dann ist es sollte (iberlegt werden, ob beispielsweise der Nahversorger in
Sigmundsherberg, mit einem Zustellservice ausgestattet werden kann, fir den Weg zum Arzt ware die
Einrichtung eines Gastewagenservice hilfreich. Solche und &hnliche Uberlegungen sollten bald
angestellt werden, um sich entsprechend auf die alternde Gesellschaft vorzubereiten.

Aufgrund dieser schwierigen Situation ist in Maigen die Anbindung an das 6ffentliche Verkehrsnetz ein
Thema besonders hoher Prioritdt. Die Anbindung an die Nachbargemeinde ist wichtig, um die
BewohnerInnen von Maigen und Meiseldorf mit den Giitern und Dienstleistungen des taglichen
Bedarfs zu versorgen. Die Bushaltestellen entsprechen nur zum Teil den Vorgaben des Landes
Niedergsterreich. Es muss dringend nachgebessert werden. Der Kontakt zu den KollegInnen der
NO.Regional.GmbH, die fiir die Herstellung barrierefreier Bushaltestellen zustandig sind, wurde im
Zuge der Begehung hergestellt.

Die Wege in Meiseldorf bzw. im Speziellen in Maigen sind im Hinblick auf die demografische
Entwicklung nur schlecht nutzbar. Die Gehsteige sind sehr oft viel zu schmal, die
Gehsteigabschragungen entsprechen kaum und die Oberflachenbeschaffenheit ist teilweise nicht gut
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nutzbar. Es gibt viele Stellen im Ort, an denen Personen im Rollstuhl oder Menschen, die einen
Rollator benutzen, gezwungen sind, auf die StraBe auszuweichen. Das ist sehr gefahrlich.

Das Dorfhaus als Veranstaltungsstatte ist nicht barrierefrei. Es fehlen u.a. der barrierefreie Parkplatz
und eine barrierefreie Toilette bzw. eine Induktionsanlage. Wahrend der Parkplatz und die
Induktionsanlage leichter realisiert werden kdnnen, fehlt fiir die barrierefreie Toilette der Platz.

Es gibt in Maigen keine &ffentliche Toilette und somit auch keine barrierefreie 6ffentliche Toilette.

Im Hinblick auf die Gemeindezeitung gibt es einige Verbesserungsvorschlage. Diese kénnen
kostenglinstig umgesetzt werden und sollten daher rasch umgesetzt werden.
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Gemeinde Hoflein a.d. hohen Wand

Die Gemeinde Héflein an der hohen Wand erstreckt sich auf 8,94 km?. Sie ist damit von den bisher
begangenen Gemeinden die flachenmaBig kleinste Gemeinde. Sie umfasst die Katastralgemeinden
Oberhdflein, Unterhoflein und Zweiersdorf. Trotz ihrer kompakten GroBe sind die Wege zwischen den
Katastralgemeinden zum Teil sehr lang und nur mit dem Auto oder dem Bus zu bewaltigen. Bei der
Begehung vor Ort wurde nur die Katastralgemeinde Unterhéflein berticksichtigt. Die Statistik Austria
weist fir das Jahr 2016 912 EinwohnerInnen aus. Davon sind 185 Menschen iiber 65 Jahre alt. (Vgl.
Tabelle 11) Das entspricht etwa 1/5 der Gesamtbevdlkerung.

Wohnbevélkerung 2016 nach Alter und Gemeinden

\Wohnbevdlkerung 2016
Verwaltungsbezirk ! Gemeinde insgesamt  bis4  5-14 15-19 20-44 4559 GO0-64 65-79
Niederdstemeich 1653691 76017 162439 90501 504636 399107 95538 235163 37185
Hiflein an der Hoher iand #12 40 £1 23 288 229 £ 143 42

Quelle: Statistk Austia, Bevilkerngsregister PopReg 1.1.2016

Tabelle 11: Wohnbevélkerung 2016 nach Alter in Hoflein a.d. hohen Wand. Quelle:
Statistik Austria

Fortbewegung fiir die Erfordernisse des Alltags in Hoflein a.d. hohen Wand

Das Gemeindeamt in Hoflein an der hohen Wand ist zurzeit nicht barrierefrei zuganglich. Es kann
nur Uber Stiegen begangen werden, bereits beim Eingang muss eine Einzelstufe iberwunden werden.
Es ist ein Neubau des Gemeindeamtes geplant. Im Zuge der Begehung wurden genaue Empfehlungen
fur den Neubau des Gemeindeamtes gegeben.

Der Nahversorger fir die Gemeinde Hoflein an der hohen Wand liegt in der Katastralgemeinde
Oberhdflein. Er ist vom Gemeindeamt in Unterhéflein etwa 1,1 km entfernt. Am Weg von Unter- nach
Oberhéflein muss eine StraBe mit einem ausgepragten Gefalle iberwunden werden. Es ist eine
LandstraBe ohne Gehsteige. Somit ist der Nahversorger fiir die BewohnerInnen von Unterhéflein und
Zweiersdorf nur mit dem Auto oder dem Bus zu erreichen. Es konnte im Zuge der Begehung nicht
festgestellt werden, ob der Nahversorger barrierefrei zuganglich ist. Aber schon alleine aufgrund
seiner Lage sollte im Hinblick auf die demografische Entwicklung dariiber nachgedacht werden, einen
Lieferservice oder ahnliches anzubieten.

Es gibt in der Gemeinde Hoéflein an der hohen Wand keinen Arzt. Der nachstgelegene Arzt liegt in der
Gemeinde Willendorf. Er ist damit vom Gemeindeamt in Unterhoéflein etwa 1,8 km entfernt.

Es gibt in der Gemeinde Hoflein an der hohen Wand keine Apotheke. Die néchstgelegene Apotheke
ist in Puchberg am Schneeberg und damit etwa 10,6 km vom Gemeindeamt in Unterhéflein entfernt.

Es gibt in Hoéflein an der hohen Wand keine Bank. Es gab eine, direkt beim Gemeindeamt in
Unterhoflein, aber diese Filiale wurde aufgelassen. Die nachstgelegene Filiale ist in Willendorf und
damit etwa 1,8 km vom Gemeindeamt in Unterhoflein entfernt.
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Nutzung des offentlichen Verkehrsnetzes in Héflein a.d. hohen Wand

Foto 53: Beschilderung zum
Bahnhof in Hoflein a.d.
hohen Wand

Hoflein an der hohen Wand hat einen eigenen Bahnhof. Der Weg
dorthin ist gut beschildert und gut nutzbar. Es gibt keine
Gehsteige, aber die StraBe ist breit genug, so dass sie gefahrlos
von FuBgdngerInnen, RollstuhlfahrerInnen und den

" AutofahrerInnen gemeinsam genutzt werden kann. Es ist eine

Sackgasse, die beim Bahnhof endet. Das bedeutet, sie wird auBer
von AnrainerInnen oder Personen, die zum Bahnhof mdchten,
nicht mit dem Auto befahren. Dementsprechend wenig Verkehr ist
auf dieser StraBe vorhanden. Aufgrund der fehlenden Gehsteige
sind Gehsteigbreiten hier kein Thema. Es ist genligend Platz fiir
alle VerkehrsteilnehmerInnen vorhanden. Der Belag der StraBe ist
glatt und rutschfest und damit fir alle Personengruppen gut
nutzbar. Der Bahnhof liegt vom Gemeindeamt in Unterhéflein

etwa 650 Meter entfernt. Er ist gut beschildert (vgl. Foto 53).

Auf diesem Weg gibt es regelmaBig
Sitzgelegenheiten. Das ist im Hinblick auf die
demografische Entwicklung sehr gut. Die
Sitzgelegenheiten sind aber nicht immer gut
erreichbar (vgl. Foto 54). Die Banke sollten so
aufgestellt werden, dass sie von
mobilitatseingeschrankten Personen gut erreicht
werden kdnnen. Sie sind es in erster Linie, die
den Bedarf an Sitzgelegenheiten bei
Wegstrecken Gber 200 Meter haben.

=

Foto 54: Beispielfot fiir eine itzgelegenheit Hoflein an der hohen Wand hat etwa 300 Meter

am Weg.

Hoflein a.d. hohen Wand

vom Gemeindeamt in Unterhoflein entfernt nicht

nur eine Bushaltestelle, sondern einen
Busbahnhof (vgl. Foto 55). Dieser bietet sich fiir
eine umfangreichere Nutzung an. Es gibt dort
Parkplatze fir Menschen, die hier vom eigenen
Auto in den Bus umsteigen wollen. Von diesen
Parklatzen sollte mindestens einer als
barrierefreier Stellplatz ausgewiesen werden.
Der vorhandene Platz am Busbahnhof ist
groBraumig genug, so dass es ohne weiteres
madglich sein sollte, die Bushaltestelle barrierefrei
zuganglich zu machen. Dazu sollte das

eir;de Kopfsteinpflaster entfernt werden, da dieser
Untergrund fiir viele Menschen nur schwer
nutzbar ist. Allen voran Menschen im Rollstuhl

und Menschen mit Rollatoren. Auch sehbeeintrachtigte und blinde Menschen haben Schwierigkeiten
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mit einem Kopfsteinpflaster, da sie leicht stolpern kdnnen bzw. sich nur schlecht orientieren kénnen.
Fiir Menschen mit Kinderwagen oder Personen mit Stéckelschuhen ist ein Kopfsteinpflaster ebenfalls
nicht angenehm.

Dariiber hinaus muss der Zugang zum Wartehduschen erleichtert werden. Zurzeit muss eine Stufe
Uberwunden werden, um in das Innere des Gebdaudes zu kommen. An einer geeigneten Stelle sollte
der Gehsteig abgesenkt werden, um mobilitdtseingeschrankten Personen den Zugang zum
Wartehduschen zu ermdglichen. Ansonsten ist die Erhéhung des Wartebereichs gut, weil die 12-18 cm
es ermdglichen, dass hier sowohl Niederflurbusse
als auch Busse, die absenken kénnen, zum
Einsatz kommen kénnen. Der Platzbedarf fiir
Busse mit ausklappbarer Rampe ist zurzeit nicht
gegeben, ware aber aufgrund des vorhandenen
Platzes leicht zu realisieren. Werden diese
MaBnahme umgesetzt — Verbreiterung des
Wartebereichs, so dass ausklappbare Rampen
zum Einsatz kommen kénnen, und
Zuganglichkeit fiir mobilitatseingeschrankte
Personen - entspricht der Busbahnhof in Hoflein

Foto 56: Beispielfoto fiir eine nicht a.d. hohen Wand den Vorgaben des Landes
normgerechte Gehsteigabsenkung in Hoflein NiederGsterreich. Der Witterungsschutz, die
a.d. hohen Wand Sichtverbindung zwischen BusfahrerIn und den

wartenden Fahrgdsten sowie Sitzgelegenheit und
Beleuchtung sind gegeben.

Aufgrund des vorhandenen Platzes wurde vorgeschlagen, hier eine barrierefreie 6ffentliche Toilette zu
erreichten. Zurzeit gibt es in Hoflein an der hohen Wand keine barrierefreie 6ffentliche Toilette und
dieser Platz wiirde sich anbieten. Auch deshalb, weil hier viele Personen vom privaten Auto in den Bus
umsteigen.

Vom Busbahnhof kommend oder am Weg dorthin, miissen einige Gehsteigabschragungen
Uberwunden werden, die nicht der RVS 02.02.36 entsprechen. Foto 56 zeigt eine solche Stelle. Da der
Busbahnhof einen zentralen Punkt in der Gemeinde darstellt, sollten die Wege dorthin rasch
normgerecht ausgefiihrt werden.

Wege innerhalb der Gemeinde in Hoflein a.d. hohen Wand

Die Wege in Unterhoéfein sind zum
Uberwiegenden Teil gut gel6st. Es gibt einen
Hauptweg und einseitig fast durchgangig einen
Gehsteig, der mit etwa 1,5 Metern breit genug
ist (vgl. Foto 57).

RIS _ . -

Foto 57: Beispielfoto fiir einen Gehweg mit
normgerechter Breite und gut nutzbarer
Oberflache
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Problematisch sind, wie in allen anderen
Gemeinden, die Gehsteigabsenkungen. Diese sind
beinahe immer als Gehsteigabschragungen und
nicht als Absenkungen ausgefiihrt (vgl. Foto 58).
Das macht das Queren der StraBe fiir
mobilitdtseingeschrankte Personen sehr
schwierig. Nachdem oft nur ein einseitiger
Gehsteig vorhanden ist, der breit genug ist, ist es
umso wichtiger, an geeigneten Stellen gut
nutzbare Querungsmaoglichkeiten anzubieten.

Foto 58: Beispielfoto fiir zu steile
Gehsteigabschragungen in der Gemeinde Hoflein
a.d. hohen Wand

Eine weitere Herausforderung in Héflein an der
hohen Wand liegt in der Verbindung der
Katastralgemeinden. Wie weiter oben bereits
dargestellt, liegt der Nahversorger fiir das
gesamte Gemeindegebiet in Oberhdflein. Es gibt
keine entsprechenden FuBwege dorthin (vgl. Foto
59). Die Gehsteige in Oberhéflein wurden zum
Zeitpunkt der Begehung erneuert. Es wurden
sehr genaue Empfehlungen zur korrekten

~ Ausfiihrung von Gehsteigen und vor allem von
Gehsteigabsenkungen gegeben.

S ":. A L p e
Foto 59: Weg von Unterhoflein nach Oberhoflein

Teilhabe am gesellschaftlichen Leben in Hoflein a.d. hohen Wand

Etwa 500 Meter vom derzeitigen Gemeindeamt in Unterhdflein entfernt liegt eines der vielen
Gasthauser der Gemeinde. Dort finden auch Veranstaltungen statt. Aufgrund der weiten Entfernung
sollten an geeigneten Stellen im Abstand von max. 200 Metern Sitzgelegenheiten angeboten werden.
Dieses Gasthaus hat einen barrierefreien Zugang mittels Rampe beim Hintereingang geschaffen. Der
barrierefreie Zugang ist beschildert. Nach Auskunft der TeilnehmerInnen gibt es in diesem Gasthaus
ein barrierefreies WC.

Dariiber hinaus finden Veranstaltungen im Festsaal der Volksschule statt. Die Volksschule ist bis auf
eine kleine Schwelle, die normgerecht ist, stufenlos begehbar, allerdings muss ein sehr starkes Gefalle
Uberwunden werden, um bis zum Eingang zu kommen. Ein barrierefreier Stellplatz in unmittelbarer
Nahe des Eingangs kann nicht realisiert werden, weil der Platz vor dem Eingang im Falle eines Notfalls
fur die Feuerwehr freigehalten werden muss. Es wurde empfohlen, einen Hinweis anzubringen, dass
die Zufahrt gestattet ist, um Personen ein- und aussteigen zu lassen. So kénnen
mobilitdtseingeschrankte Personen ganz nahe an den Eingang gebracht werden, und miissen das
starke Gefalle nicht aus eigener Kraft Giberwinden. SelbstfahrerInnen hilft diese Lésung nicht. Sie sind
auf andere Unterstiitzung angewiesen. Fiir diese sollte oberhalb des Gefalles in unmittelbarer Nahe
zum Schutzweg, der zur Volksschule fiihrt, ein barrierefreier Stellplatz errichtet werden.
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AuBerdem ist die Tlre zur Volksschule fiir Personen im Rollstuhl oder mit einem Rollator nur schwer

Foto 60: Eingang zum Festsaal in der
Volksschule in Hoflein a.d. hohen Wand

selbststandig zu 6ffnen. Es wurde empfohlen mit
einem automatischen Turdffner nachzuristen.
Im Inneren der Volksschule ist der Weg zum
Festsaal komplett eben. Zum Festsaal selbst gibt
es zwei Eingange. Der Eingang durch den
Garderoberaum ist mit einer Stufe versehen, der
barrierefreie Eingang hat eine Rampe. Es ist
somit maglich, mit einem Rollstuhl oder einem
Rollator in den Festsaal zu kommen. Der
Kontrast von der Eingangstir zum Festsaal zur
daneben liegenden Wand sollte fiir
sehbeeintrachtigte Personen verstarkt werden
(vgl. Foto 60). Rot und Orange entsprechen
nicht den Kontrastvorgaben der ONORM. Es

wurde empfohlen, dass bei einer erforderlichen Wandausmalung eine hellere Wandfarbe gewahlt wird.

Foto 61: Der Duschbereich in der
Volksschule in Hoflein a.d. hohen Wand

Veranstaltungen der Zukunft in Anspruch zu nehmen.

Es gibt keine barrierefreie Toilette beim Festsaal
in der Volksschule. Aber es gibt einen sehr
groBen Raum mit Duschen, der verhaltnismaBig
einfach adaptiert werden kdnnte (vgl. Foto 61).
Es wurde empfohlen, dort (iber die Errichtung
einer barrierefreien Toilette nachzudenken.

Der Festsaal der Volksschule ist zugleich der
Turnsaal. Dort ist der Einbau einer fixen
induktiven Horanlage nicht sehr sinnvoll. Es
wurde im Zuge der Begehung darauf

hingewiesen, dass solche Anlagen auch
ausgeliehen werden kénnen. Es wurde dringend
empfohlen, diese Mdglichkeit bei

Zugang zu wichtigen Informationen - Beschilderung und Orientierung in Hoflein a.d.

hohen Wand

Viele Informatlonen im Schaukasten der Gemelnde entsprechen zurzeit nicht den Kriterien der

Gemeinve

Foto 62: Der Schaukasten der Gemeinde
www. b’ 'Hoflein a.d. hohen Wand

FN 42
UID AT

B

Barrierefreiheit. Die Schrift ist oft zu klein und es
wird eine Serifenschrift verwendet.
Verbesserungsvorschldge wurden im Zuge der
Begehung gemacht. Abgesehen vom Layout der
Informationen, sind sie auch nicht ideal
angebracht. Der Schaukasten spiegelt stark (vgl.
Foto 62), weshalb die Informationen direkt am
Glas angebracht werden sollten. Dann sind sie
fir Menschen mit Sehbeeintréchtigungen besser
wahrnehmbar.

AuBerdem sollten solche Aushange — spatestens
beim Neubau des Gemeindeamtes - so montiert
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werden, dass Menschen im Rollstuhl davor einen Wendekreis von 1,50 m vorfinden.

Die Beschilderung in der Gemeinde ist gut geldst (vgl. Foto 63).
Das Gemeindeamt und der Bahnhof werden von ortsunkundigen
Personen gut gefunden. Zur Erhéhung der Barrierefreiheit kdnnte
dariiber nachgedacht werden, diese noch mit Entfernungsangaben
zu versehen.

AuBerdem verfligt Hoflein an der hohen Wand (iber einen Ortsplan
(vgl. Foto 64). Dieser ist sehr Gbersichtlich und es sind
Schaupunkte eingezeichnet, die fiir BersucherInnen der Gemeinde
interessant sein kénnten. Auch Informationsstellen sind
eingezeichnet. So kénnen sich ortsunkundige Personen einen guten
Uberblick tiber die Gemeinde verschaffen. Im Hinblick auf die
demografische Entwicklung waére es sinnvoll, diesen Stadtplan um
weitere Informationen zu ergdnzen, die fiir dltere Personen von

e i A Bedeutung sind. Dazu gehoren z.B. Wegedistanzen und

Foto 63: Beschilderung in der Steigungsinformationen. Es kénnten auBerdem weitere wichtige
Gemeinde Hoflein a.d. hohen Ppunkte, wie der Nahversorger, ... eingezeichnet werden. Im Zuge
Wand der Begehung wurde der Gemeinde ein Beispiel-Plan (iberlassen,
wie man diese Informationen vermerken kénnte.

Abb. 13 zeigt exemplarisch eine Seite der
Gemeindenachrichten 04/2016 in der
Gemeinde Hoéflein a.d. hohen Wand. Wie zu
sehen ist, sind die Gemeindenachrichten fast 83
durchgangig in einer Serifenschrift geschrieben.
Aus Sicht der Leichten Lesbarkeit sollte das
vermieden werden. Es sollte bei kiinftigen
Ausgaben der Gemeindezeitung auf serifenlose
Schriften umgestellt werden und im ganzen
Dokument nur eine Schriftart verwendet werden.
SchriftgroBe und Zeilenabstande sind gut
gewahlt, mit einer anderen Schriftart entsteht ein
angenehmes Lesegefiihl. Kursive Schriften sind
Foto 64: Der Ortsplan von Hoflein a.d. hohen aus Sicht der leichten Lesbarkeit zu vermeiden.
Wand Dasselbe gilt fiir Schriften in durchgangiger
GroBschrift. Beide Varianten kommen in der

Hafleiner Gesundheitstag Gemeindezeitung der Gemeinden Hoflein a.d.

hohen Wand vor.

Am Samstag, den 11 Juni 2016 fand in Héflein bereits
zum wiedetholten Mal ein Gesundheitstag statt. Unsex
Biirgermeister Hamald Ponweiser konnte dabei 25 Aus- &

steller (viele davon aus unserer Gemeinde) aus ebenso
vielen Bereichen begriiflen. Altbiirgermeister Gtinther
Stickler und Pater Charbel Schubert waren unter den
zahlreichen Gisten,

Vereinzelt wird die Schrift zentriert ausgerichtet,
aus Sicht der leichten Lesbarkeit sollte immer nur
linksblindig geschrieben werden. Blocksatz sollte
vermieden. Haufigere Absatze kdnnen die
Lesbarkeit erleichtern. Bei den Uberschriften
erfillt die gelbe Schrift auf dem griinen
Hintergrund die Kontrastvorgaben nicht. Bei der

l Die Austeller priisentierten nicht nur ihre verschiedens:
ten Angebote, sondern iiberzeugten auch durch inte-
ressante Workshops und informative Vortrige ihrer Spezialbereiche

So gab es unter anderem Workshops zu den Themen , Legales Gedan
kendoping”, gehalten von Andreas Tauscher, oder heilsames Singen®
mit Andrea Tanzer, Oellis Flugvorfithrung vom Airmoving Team und
Vortriige mit dem Titel , Chronisch kaank — ganzheitlich gesund* von
Andre Mottinger und Andreas Rassner, oder , Shiatsu-Massage vertreibt
den Teufel im Nacken und die Hexe im Riicken* von Simon Lacher.

Bei den Besuchern der Veranstaltung fanden die einzelnen Gesundheit
schecks besonders groBen Anklang. Egal ob es beispielsweise um Kno
hendicl Blutdruck, Sek ke, Bl Gleichgewichtssinn oder

Abbildung 13 :‘ Screenshot der "Einladung zur Pflanzenwanderung" am Ende der
Gemeindenachrichten 04/2016 der Zeitung ist mit weiBem Hintergrund und griiner
Gemeinde Hoéflein a.d. hohen Wand
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Schrift ein guter Kontrast gewahlt. Es ware empfehlenswert diese Variante auch fiir die anderen
Uberschriften in der Zeitung zu ibernehmen. Daten sollten aus Sicht der Leichten Lesbarkeit
ausgeschrieben werden, also 13. Mai 2016 und nicht 13.5.2016. Das wird in der Gemeindezeitung von
Hoflein a.d. hohen Wand durchgéngig so gemacht.

Zusammenfassend kann fiir die Gemeindenachrichten von Héflein a.d. hohen Wand festgehalten
werden, dass als wichtigste MaBnahme die Schriftart veréndert werden sollte, von einer Serifenschrift
zu einer serifenlosen Schrift. Mit dieser kleinen MaBnahme wird die Lesbarkeit enorm erhéht.
Zusatzlich gibt es weitere kleine MaBnahmen, die die Lesbarkeit verbessern kénnen, z.B. die
Veranderung mancher Kontraste bzw. die Vermeidung von Kursiv- und GroBschrift.

Grundbediirfnis Toilette in Hoflein a.d. hohen Wand

Zurzeit gibt es keine barrierefreie ffentliche Toilette in Hoflein an der hohen Wand. Beim
Gemeindeamt gibt es offentliche Toiletten, aber diese sind zu klein und kénnen nur schwer adaptiert
werden. Es wurde daher vorgeschlagen, beim Busbahnhof eine barrierefreie 6ffentliche Toilette zu
realisieren (vgl. Punkt ,Nutzung des offentlichen Verkehrsnetzes in Hoflein an der hohen Wand"). Dort
ist der Platz dafiir vorhanden. Dadurch, dass der Busbahnhof eine ehemalige Tankstelle ist, sollte es
hinsichtlich der erforderlichen Installationen keine zu groBen Schwierigkeiten geben.

Zusammenfassung der Begehung Hoflein a.d. hohen Wand

Die aktuelle Situation in Ho6flein an der hohen Wand ist im Hinblick auf die zu erwartende
demografische Entwicklung nicht ganz einfach zu bewerten. Es ist eine Herausforderung fiir die
Gemeinde, dass es keinen Arzt, keine Apotheke und keine Bank gibt. Sie ist sich dieser
Herausforderung aber bewusst und mochte gerne einen Hol- und Bringdienst einrichten, der die
Menschen zu diesen wichtigen Dienstleistungen und Gitern des taglichen Bedarfs bringt. Im Zuge der
Begehung wurde dariber diskutiert, weil es offenbar Vorgaben gibt, die ihnen das sehr schwer
machen. Dazu kann an dieser Stelle nicht viel mehr gesagt werden, im Hinblick auf eine rechtzeitige
Vorbereitung auf den demografischen Wandel sollte dieses Ansinnen unbedingt realisiert werden. Den
BewohnerInnen die wesentlichsten Dienstleistungen und Giter des taglichen Bedarfs barrierefrei
zuganglich zu machen, gehort in Hoflein a.d. hohen Wand zu den MaBnahmen héherer Prioritat.

Aufgrund dieser schwierigen Ausgangslage ist in Hoflein a.d. hohen Wand die Anbindung an das
offentliche Verkehrsnetz von besonderer Bedeutung. Es ist gut, dass es einen gut erreichbaren
Bahnhof gibt. Der Busbahnhof l&dt ein, ihn zu einer umfangreicheren Nutzung auszubauen. Wenn die
Barrierefreiheit am Busbahnhof realisiert wird, ist das eine gravierende Verbesserung, weil es dann fiir
die BewohnerInnen in der Gemeinde einfacher wird, in die Nachbargemeinden zum Arzt oder zur Bank
zu fahren. Auch die Herstellung des barrierefreien Busbahnhofes gehort zu den MaBnahmen héherer
Prioritdt in Hoflein a,d. hohen Wand.

Ein weiteres wichtiges Thema sind in Hoflein a.d. hohen Wand die Gehwege. Die Gehwegbreiten sind
zum Uberwiegenden Teil ausreichend (zumindest einseitig). GroBes Thema sind die
Gehsteigabsenkungen. Diese sind zum (iberwiegenden Teil als Abschragungen ausgefiihrt und
entsprechen somit nicht der RVS 02.02.36. Der Bodenbelag muss an einigen Stellen ausgebessert
werden.

Die Herstellung einer 6ffentlichen barrierefreien Toilette ist ein wichtiges Thema in Hoflein a.d. hohen
Wand. Beim Busbahnhof wére eine solche leicht zu realisieren.

Der Neubau des Gemeindeamtes ist ein wichtiger Schritt in die richtige Richtung. Dieser Neubau sollte
barrierefrei gem&B ONORM B1600 ausgefiihrt werden. Die Lage sollte gut durchdacht werden. Das
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neue Gemeindeamt sollte nach Mdglichkeit so platziert werden, dass es fiir alle GemeindebiirgerInnen
gut erreichbar ist. Eine fuBlaufige Erreichbarkeit fiir alle GemeindebiirgerInnen wird aufgrund der
Weitldufigkeit des Gemeindegebietes nicht méglich sein.

GroBer Handlungsbedarf besteht bei der Herstellung barrierefreier Informationen. Viele Informationen
im Schaukasten der Gemeinde entsprechen nicht den Kriterien der leichten Lesbarkeit, die
Gemeindezeitung muss Uberarbeitet werden.

Gut ist, dass es einen Nahversorger in der Gemeinde gibt. Wie an anderer Stelle bereits festgehalten,
sollte bei diesem aufgrund seiner Lage in Oberhéflein tber die Einrichtung eines Zustellservices
nachgedacht werden.

Durch das Vorhandensein zweier nahezu barrierefreier Veranstaltungsorte ermdglicht die Gemeinde
schon jetzt allen Personen die Teilhabe am 6ffentlichen und gesellschaftlichen Leben in der Gemeinde.
Werden die Verbesserungsvorschlage in der Volksschule umgesetzt, kénnen mobilitatseingeschrankte
Personen auch zu lénger dauernden Veranstaltungen kommen. Am wichtigsten ist die Herstellung
einer barrierefreien Toilette. In Anbetracht dessen, dass diese Veranstaltungsorte weitgehend schon
jetzt gut zugdnglich und nutzbar sind, gehdren diese MaBnahmen zu den MaBnahmen niedrigerer
Prioritat.

Zusammenfassend kann gesagt werden, dass in der Gemeinde Hoflein an der hohen Wand schon
vieles passiert ist, aber auch noch einiges gemacht werden muss, um dem demografischen Wandel
entsprechend zu begegnen.
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Stadtgemeinde St. Valentin

Die Stadtgemeinde St. Valentin umfasst ein Gebiet von 45,61 km?. Laut Statistik Austria haben im Jahr
2016 9.252 Menschen dort gelebt. Von den insgesamt 9.252 Menschen waren 1.782 Personen liber 65
Jahre alt. (Vgl. Tabelle 12) Sie sind also zu der Gruppe der alteren Personen zu zahlen. Das entspricht
nicht ganz 1/5 der gesamten Wohnbevdlkerung.

Wohnbevdlkerung 2016 nach Alter und Gemeinden

\Wohnbevdlkerung 2016
Vernwaltungsbezirk { Gemeinde insgesanit  bisd  5-14 15-19 20-44 45-59 GO-64 6B5-79 a0+
Hiederdstemeich 1652.691 76.017 162439 90501 504.636 399107 9553 230163 37185
ot \Walertin 9.262 230 238 434 2952 2263 556 1.316 466

Quelle: Stafiztk Austia, Bewilkerungsregizter PopReq 1.1 2016

Tabelle 12: Wohnbevolkerung 2016 nach Alter in St. Valentin. Quelle: Statistik Austria
Fortbewegung fiir die Erfordernisse des Alltags in St. Valentin

Das Rathaus in St. Valentin ist ebenerdig
zuganglich (vgl. Foto 65). Die Tiiren sind
automatisch 6ffnende Glas-Schiebetiiren. Diese
sollten mit Kontraststreifen markiert werden. Der
Zugang zum 1. Stock wird sowohl Uber einen
Stiegenaufgang als auch (iber einen Lift
ermdglicht. Der Lift ist ein wenig zu eng und es
fehlt der Spiegel an der Rickwand, der fiir
Personen im Rollstuhl wichtig ist, wenn sie den
Lift riickwarts fahrend verlassen miissen, weil sie
sich im Inneren des Liftes nicht umdrehen

.....

Foto 65: Das Rathaus von St. Valentin Ifénnen. Er entspricht damit nicht zur Ganze der
ONORM, aber es gut, dass es einen Lift gibt. Das
ist keine Selbstverstandlichkeit. Die Beschriftung im Lift ist sehr gut gemacht: sie ist ibersichtlich und
gut lesbar. Fir blinde Personen waren zusatzlich Informationen in Braille-Schrift hilfreich. Beim
Stiegenaufgang selbst fehlen die kontrastreichen Markierungen der Stufenkanten und die Handlaufe
sind zu kurz bzw. sind sie nicht durchgdngig angebracht. Fiir blinde Menschen fehlen die taktilen
Aufmerksamkeitsfelder vor Treppenabgdngen. Es wurde empfohlen, hier nachzubessern.

Der Sitzungssaal des Stadtrates ist nur tber
Stufen zu erreichen. Es wurde versucht, diesen
mittels Schienen zuganglich zu machen, so dass
auch Personen im Rollstuhl in den Sitzungssaal
gelangen kénnen, aber wie Foto 66 zeigt, ist das
keine gute Losung. Diese ,Rampe" ist viel zu
steil. Es ist vielleicht mdglich, einen leeren
Rollstuhl (iber diese Rampe zu schieben, aber
wenn ein (schwerer) Mensch in dem Rollstuhl
sitzt, kann das nicht mehr gefahrlos

Foto 66: "Rampen”-Lésung um den Zugang  fUnktionieren.

zum Sitzungssaal fiir Personen im Rollstuhl
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Direkt beim Rathaus in St. Valentin gibt es eine éffentlich zugangliche WC-Anlage. Diese ist aber bis
dato nicht barrierefrei ausgefihrt. Eine unebene Pflasterung vor der Eingangstiir, sowie die
Schwergangigkeit der Tiir, machen den Zugang fiir mobilitdtseingeschrankte Personen schwierig.
Aufgrund des geringen Platzangebots im Inneren, ist fraglich, ob die Toilette zu einer barrierefreien
Toilette umgebaut werden kann. Dasselbe gilt fiir die Toilette im ErdgeschoB des Rathauses. Hier
reicht der vorhandene Platz ebenfalls nicht aus, um sie barrierefrei umzubauen. So oder so fehlt die
Beschriftung des WCs. Ortsfremde Personen wissen nicht, dass sich hinter dieser Tir eine Toilette
befindet.

Direkt beim Rathaus St. Valentin gibt es einen barrierefreien Stellplatz. Er entspricht, was die Breite
betrifft, der ONORM B1600. Er ist bis jetzt nur am Boden als barrierefreier Stellplatz gekennzeichnet,
es wurde empfohlen, ein entsprechendes Schild anzubringen.

Etwa 110 Meter vom Rathaus entfernt, gibt es einen Feinkostladen. Dieser ist ebenerdig zuganglich
und die Tir ist eine automatisch 6ffnende Glas-Schiebetiir. Bei dieser sollten kontrastreiche
Markierungen angebracht werden, aber ansonsten ist die Zuganglichkeit schon sehr gut gel6st.

Es gibt einen weiteren Nahversorger, der etwa
94 Meter vom Rathaus entfernt liegt. Dieser ist
zurzeit nur Uber Stufen zu betreten (vgl. Foto
67). Bei diesen fehlen die kontrastreichen
Markierungen der Stufenkanten und die
Handlaufe sind zu kurz. Der vorhandene Platz
reicht nicht aus, um einen Zugang Uber eine
Rampe zu realisieren. Unter diesen Bedingungen
sollte iber andere Lésungsmaoglichkeiten, zum
Beispiel einen Zustellservice, nachgedacht

Foto 67: Ein Nahversorger in St. Valentin werden.
Die Praxis der Gemeindedrztin liegt etwa 180 Meter vom Rathaus entfernt. Sie ist It. Auskunft der
TeilnehmerInnen der Begehung nicht barrierefrei zuganglich. Es gibt in St. Valentin ob seiner GréBe
weitere Arztpraxen. Den TeilnehmerInnen ist jedoch keine Praxis eingefallen, die barrierefrei
zuganglich ware.

Die Apotheke von St. Valentin liegt etwa 260
Meter vom Rathaus entfernt. Sie ist zurzeit nicht
¢ | ! L I barrierefrei zuganglich (vgl. Foto 68). Es miissen
J .‘ _‘;-"3‘ 1(‘ ‘ 1N -}l zwei kleine Stufen Gberwunden werden, um in
BRIFiiry == " die Apotheke hineinzukommen. Bei diesen fehlen
die kontrastreichen Markierungen und es gibt
keinen Handlauf. Es sollte gepriift werden, ob es
moglich ist, die Apotheke mit einer Rampe zu
erschlieBen. Wenn das nicht geht, dann sollte fiir
mobilitdtseingeschrankte Personen zumindest
eine gut erreichbare Klingel angebracht werden,
Uber die sie sich bemerkbar machen kénnen.

gebracht werden. AuBerdem sollte aufgrund der
Entfernung zum Rathaus an geeigneter Stelle mindestens eine Sitzgelegenheit angeboten werden.
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www.b/Foto 70: Eine Bushaltestelle in St. Valentin /3

Dartiiber hinaus gibt einen eigenen Parkplatz zur Apotheke, aber dort gibt es keinen ausgewiesenen
barrierefreien Stellplatz. Der Platz ware vorhanden. Es wird empfohlen, dort einen normgerechten
barrierefreien Stellplatz zu errichten.

Die RAIKA St. Valentin liegt etwa 98 Meter vom Rathaus entfernt, die Volksbank etwa 64 Meter.
Die RAIKA ist ebenerdig zuganglich und die Tiir ist eine automatisch 6ffnende Glas-Schiebetiir. Die
Glasmarkierungen miissen mit starkerem Kontrast ausgefiihrt werden, aber ansonsten ist der Zugang
bereits gut gelost. Unmittelbar vor dem Eingang gibt es einen barrierefreien Stellplatz, der
normgerecht gekennzeichnet ist. Die Volksbank kann (iber zwei Stufen oder eine Rampe begangen
werden. Ein gekennzeichneter barrierefreier Stellplatz fehlt. Genauso wie bei der RAIKA sollten die
Glastiiren mit einem starkeren Kontrast versehen werden.

Nutzung des offentlichen Verkehrsnetzes in St. Valentin

Vo ] St. Valentin hat einen eigenen Bahnhof. Dieser
liegt vom Rathaus etwa 1,2 km entfernt. Er ist
sowohl Uber Stufen als auch Uiber eine Rampe
zuganglich (vgl. Foto 69). Der Weg vom Bahnhof
zum Rathaus mitten im Ortskern ist sehr direkt
angelegt und kann von Personen, die nicht zu
stark eingeschrankt sind, ohne weiteres zu FuB
zuriickgelegt werden. Die Gehsteige sind auf
diesem Weg durchgédngig breit genug, so dass
sie von Personen im Rollstuhl selbststéndig
genutzt werden kdnnen. Die Oberflachen und
das Material sind gut gewahlt, es gibt kaum

Foto 69: Der Bahnhof von St. Valenti ‘ Quergefalle, die eine Nutzung erschweren. Die
Gehsteigabsenkungen bei StraBenquerungen

sind beinahe durchgangig normgerecht ausgefiihrt. Es gibt ein paar Ausnahmen, aber in Anbetracht
dessen, wie viele Gehsteigquerungen es auf diesem Weg gibt, ist es bemerkenswert, dass bereits so
viele der RVS 02.02.36 entsprechen. Zusatzlich gibt es bei jeder StraBenquerung taktile Leitsysteme
und taktile Aufmerksamkeitsfelder fiir blinde Personen. Der Weg von Bahnhof zum Rathaus kann
somit auch von blinden Personen zu einem groBen Teil alleine zurlickgelegt werden. Das ist eine
Besonderheit, die so in keiner anderen Gemeinde vorgefunden wurde. Alles in allem kann unter diesen
Bedingungen festgehalten werden, dass sowohl der Weg zum Bahnhof als auch der Bahnhof selbst
schon ziemlich barrierefrei ausgefiihrt sind. Aufgrund der Entfernung zum Rathaus sollten an
geeigneter Stelle im Abstand von max. 200 Metern Sitzgelegenheiten realisiert werden.

St. Valentin verfiigt ob seiner GroBe Uber
mehrere Bushaltestellen. Jene Bushaltestellen,
die im Zuge der Begehung besichtigt werden
konnten, entsprechen nur zum Teil den
Vorgaben des Landes Niederdsterreich. Foto 70
zeigt die Bushaltestelle bei der Volksschule. Der
Bordstein entspricht mit 12-18 cm den Vorgaben
des Landes. Bei dieser Hohe kann sowohl ein
Niederflurbus, ein absenkbarer Bus als auch ein
Bus, der mit einer ausfahrbaren Rampe
ausgestattet ist, gut zufahren und einen beinahe
ebenen Zugang ermdglichen. Der vorhandene
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Platz lasst das Ausklappen der Rampe ohne weiteres zu. Was fehlt ist ein Wartehauschen mit einer
entsprechenden Sitzgelegenheit. Da die Begehung bei Tageslicht stattgefunden hat, kann nicht
beurteilt werden, ob die Beleuchtung ausreichend ist. Bei anderen Bushaltestellen in St. Valentin ist
nicht so viel Platz vorhanden, wie bei jener bei der Volksschule.

Es wird daher dringend empfohlen, mit den MobilititsmanagerInnen der NO.Regional.GmbH Kontakt
aufzunehmen, um gemeinsam dariiber nachzudenken, was getan werden muss um, diese Haltestellen
auch in Zukunft zu erhalten.

Wege innerhalb der Stadtgemeinde in St. Valentin

Was in St. Valentin besonders und damit
erwahnenswert ist, ist dass es bereits vor sehr
vielen Gehsteigquerungen ein taktiles Leitsystem
und taktile Aufmerksamkeitsfelder fiir blinde
Personen gibt (vgl. Foto 71). Das ist
auBergewohnlich und wurde in dieser Form in
keiner anderen Gemeinde vorgefunden. Nach
eigenen Angaben hat das damit zu tun, dass es
in der Gemeinde eine blinde Bewohnerin gibt, die
sehr darauf gedrangt hat, dass diese
MaBnahmen fiir sie umgesetzt werden. St.

Foto 71: Beispielfoto fiir taktile Valentin hat bereits viel in entsprechende
Gehwege investiert. Das hat Vorbildcharakter

Aufmerksamkeitsfelder vor Schutzwegen in
und macht St. Valentin in diesem Bereich zu

St. Valentin
einem Good Practice-Beispiel.

Die Gehsteigbereiten entsprechen zum
Uberwiegenden Teil und das Material und die
Oberflachen sind in den allermeisten Fallen gut
gewahlt (vgl. Fotos 72 und 73). An manchen
Stellen kann man sehen, dass der Gehsteig erst
kirzlich verbreitert wurde. Die Notwendigkeit von
ausreichend breiten Gehwegen ist in St. Valentin
bekannt. Die Wege sind mdglichst direkt
ausgefiihrt und die allermeisten
FuBgédngerInnen-Ubergénge entsprechen der
RVS 02.02.36. Es gibt in St. Valentin einige
Schutzwege, dort sind alle Gehsteigabsenkungen
normgerecht ausgefiihrt. StraBenquerungen
ohne Schutzweg entsprechen in St. Valentin nicht
immer der RVS 02.02.36. Es gibt verhéltnismaBig
viele gute Gehsteigabsenkungen, an einigen
Stellen muss nachgebessert werden.
Verbesserungswiirdig sind einige Stellen in der
Gemeinde, die mit Kopfsteinpflaster versehen
sind. Das ist, wie in vielen anderen Gemeinden,
historisches Erbe und damit nicht so leicht zu
verandern. Es ware gut, in einer Breite von 1,5
Metern einen Weg mit einer anderen, besser

Foto 72: Beispielfoto fiir einen ausreichend
breiten Gehweg mit gut nutzbarem Belag

4‘/,/ 1 \/‘
i -

Foto 73: 2. Beispielfoto fiir einen
ausreichend breiten Gehweg mit gut VIB C
Ring

‘nutzbarem Belag
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nutzbaren, Oberflache durchzuziehen.
Teilhabe am gesellschaftlichen Leben in St. Valentin

Das Landgasthaus , Kirchenwirt" liegt etwa 64 Meter vom Rathaus entfernt. Der Zugang ist ebenerdig
moglich. AuBerdem gibt es das Gasthaus , Kaltenbdck®, das etwa 110 Meter vom Rathaus entfernt
liegt. Dort ist ebenfalls ein ebenerdiger Zugang mdglich. In beiden Fallen konnte nicht erhoben
werden, wie es im Inneren der Gasthduser aussieht und ob es eine barrierefreie Toilette gibt.

Einen eigenen Veranstaltungsort gibt es It. Auskunft der TeilnehmerInnen der Begehung zurzeit nicht.
Aber es ist ein neues Veranstaltungszentrum geplant. Fir dieses wurden explizit Hinweise gegeben,
was im Hinblick auf die Barrierefreiheit zu beachten ist.

Zugang zu wichtigen Informationen - Beschilderung und Orientierung in St. Valentin

Die Beschilderung ist in St. Valentin zum
Uberwiegenden Teil sehr gut geldst. Man kann als
ortsunkundige Person die meisten wichtigen Stellen
leicht finden. Was fehlt, ist ein Schild vom Bahnhof in
Richtung Zentrum. Vom Bahnhof kommend bleibt es
unklar, in welche Richtung man gehen muss, wenn
man z.B. zum Rathaus méchte. Vom Rathaus zum
Bahnhof findet man aber beispielsweise ohne Probleme
(vgl. Foto 74). Vom Bahnhof zu Rathaus gehend, gibt
es eine Abkiirzung fiir Personen, die zu FuB unterwegs
sind. Diese Abkirzung ist entsprechend beschildert.

Auch das taktile Leitsystem leitet blinde Menschen 20
= — diese Abkirzung entlang.
Foto 74: Beispielfoto fiir
Beschilderungen in St. Valentin
Neues Veranstaltungszentrum fir Sankt Valentin Abb. 14 zeigt beispielhaft die Stadtzeitung
N~ vue ’ ... 06/2016 der Stadtgemeinde St. Valentin. Zu
s dieser Gemeindezeitung bleibt festzuhalten: am
Deckblatt ist weie Schrift auf gelbem
Hintergrund gewahlt. Dieser Kontrast entspricht
nicht den Kontrastvorgaben. Im Inneren der
Zeitung sind die Uberschriften in hellgrauer Schrift
auf weiBem Hintergrund gestaltet. Es scheint im
ersten Moment, dieser Kontrast entsprache nicht,
aber die Uberpriifung zeigt, dass er entspricht.
Abbildung 14: Screenshot der Stadtzeitung Der Text ist in schwarzer Schrift auf weiBem
06/2016 der Stadtgemeinde St. Valentin Hintergrund gehalten. Dies entspricht ebenfalls
den Kontrastvorgaben. Die Schriftart ist serifenlos
und damit gut lesbar, die SchriftgroBe ist gut gewahlt. Daten sind ausgeschrieben, also "28. Oktober
2016" statt "28.10.2016". Das ist aus Sicht der leichten Lesbarkeit sehr gut.
Insgesamt findet sich — u.a. durch die Anordnung des Textes in Spalten - auf jeder Seite sehr viel Text
und es sind wenige Absatze eingefiigt. Mehr Absatze kdnnten die Lesbarkeit deutlich erleichtern. Mit
diesen kleinen MaBnahmen - Text nicht in Spalten sondern linksbiindig tiber die ganze Seite und mehr
Absatze - kénnte die gut lesbare Stadtzeitung von St. Valentin besser lesbar gemacht werden.
’wwwéhwn‘e‘u BBu MB i [\"’“\“ "'F a” - n?;;ggbsTsnnzlcu m
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Grundbediirfnis Toilette in St. Valentin

Beim Friedhof St. Valentin gibt es ein éffentliches barrierefreies WC. Dieses ist aber erst beim Friedhof
selbst ausgeschildert. Es ware gut, bereits vom Ortskern weg Schilder aufzustellen, die auf diese
offentliche barrierefreie Toilette verweisen. Die Toilette entspricht nicht durchgéngig der ONORM
B1600. Die Tir ist schwergangig und damit fir Personen im Rollstuhl oder Menschen mit Rollatoren
nur bedingt selbststandig zu 6ffnen. Es wurde empfohlen, hier mit einem automatischen Tir&ffner
nachzuristen und das WC ggf. mit einem so genannten Eurokey auszustatten, um Vandalismus
vorzubeugen.

Die Toilette selbst entspricht von ihren MaBen her der ONORM B1600, aber es muss nachgebessert
werden, damit sie als normgerechte barrierefreie Toilette bezeichnet werden kann. Es muss
beispielsweise eine Riickenlehne angebracht werden und die Spilvorrichtung des WCs muss in die
Griffstange eingebaut werden. Der Spiegel ist zu klein bzw. zu hoch angebracht, er muss herabgesetzt
werden. Mit der Umsetzung dieser MaBnahmen hatte St. Valentin eine offentliche barrierefreie WC-
Anlage.

Zusammenfassung der Begehung St. Valentin

St. Valentin hat in vielerlei Hinsicht schon Vorkehrungen fiir die zu erwartende demografische
Entwicklung getroffen. Besonders hervorzuheben sind die auBergewdhnlich vielen normgerechten
Gehsteigabsenkungen und die taktilen Leitsysteme und taktilen Aufmerksamkeitsfelder vor
StraBenquerungen. Was diese MaBnahmen betrifft, muss St. Valentin als Good Practice-Beispiel
bezeichnet werden.

Es gibt es in St. Valentin, wie in allen anderen Gemeinden, einiges zu tun. Oberste Prioritdt hat in St.
Valentin die Herstellung einer barrierefreien Arztpraxis. St. Valentin ist eine der gréBeren Gemeinden
in Niederdsterreich. Dementsprechend viele Menschen sind darauf angewiesen, (barrierefrei) zum Arzt
bzw. zur Arztin zu kommen. Auch die barrierefreie Zuganglichkeit des Nahversorgers und der
Apotheke sollten priorisiert in Angriff genommen werden.

Eine weitere MaBBnahme hoher Prioritat ist die Herstellung mehrerer barrierefreier Bushaltestellen. In
Anbetracht seiner GroBe ist es fiir St. Valentin besonders wichtig, dass die BewohnerInnen gut von A
nach B kommen. Bushaltestellen, die nicht den Vorgaben des Landes entsprechen, werden in naher
Zukunft im schlechtesten Fall vom Busbetreiber nicht mehr angefahren. Um das zu vermeiden, sollte
in St. Valentin besonderes Augenmerk auf die Bushaltestellen gelegt werden. Der Kontakt zu den
zustandigen MobilitdtsmangerInnen der NO,Regional.GmbH wurde im Zuge der Begehung hergestellt.

Wenn jene Verbesserungsvorschlage, die im Zuge der Begehung hinsichtlich des Rathauses gemacht
wurden - Markierung der Glas-Schiebetiliren, Markierung der Stufenkanten , Verldngerung der
Handlaufe und Anbringung von taktilen Aufmerksamkeitsfeldern fiir blinde Menschen, Adaptierung des
Liftes gem&B der ONORM B1600 sowie Verbesserung der Zugénglichkeit des Sitzungssaales des
Stadtrates flir Personen im Rollstuhl oder mit Rollator - umgesetzt werden, wird dieses fir eine
groBere Gruppe von Menschen zuganglich und nutzbar als bisher. Als Dreh- und Angelpunkt der
Kommunikation mit der Bevélkerung sind diese MaBnahmen nicht zu unterschatzen.

Wenn die Beschilderung zum barrierefreien WC beim Friedhof verbessert wird, und die weiteren
Verbesserungsmaoglichkeiten umgesetzt werden, kann St. Valentin eine barrierefreie éffentliche
Toilette vorweisen. In Anbetracht der GroBe der Gemeinde sollte liber weitere barrierefreie dffentliche
WCs nachgedacht werden, das sind jedoch MaBnahmen der unteren Prioritat. Mit einem barrierefreien
offentlichen WC hat St. Valentin schon viel mehr als andere Gemeinden.
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Die Beschilderungen sind in St. Valentin gut geldst, die Stadtzeitung ist gut lesbar.

Alles in allem kann fir St. Valentin festgehalten werden, dass im Hinblick auf die demografische
Entwicklung schon viele gute MaBnahmen umgesetzt wurden. Es muss auf diesem Niveau
weitergearbeitet werden, um auch die restlichen Ortsteile von St. Valentin gut nutzbar zu machen.
Der Ortskern ist iber weite Strecken schon sehr gut ausgefiihrt, es ist erwdahnenswert, dass man in
einem Radius von 260 Metern alle wichtigen Giiter und Dienstleistungen des taglichen Bedarfs
auffindet (mit Ausnahme vom Bahnhof, der ein Stlick weiter weg liegt). Dennoch gibt es genug zu
tun, im Besonderen in den auBeren Ortsteilen.
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Gemeinde GroBkrut

Die Gemeinde GroBkrut umfasst ein Gebiet von 38,45 km?. Laut Statistik Austria haben im Jahr 2016
1.579 Menschen dort gelebt. Von den insgesamt 1.579 Menschen waren 322 Personen (ber 65 Jahre
alt. (Vgl. Tabelle 13) Sie sind also zu der Gruppe der dlteren Personen zu zdhlen. Das entspricht
beinahe 1/5 der gesamten Wohnbevélkerung. In GroBkrut entsteht zurzeit eine Einrichtung fir
betreubares Wohnen.

Wohnbevélkerung 2016 nach Alter und Gemeinden

Yohnbevalkerung 2016
Verwaltungsbezirk ! Gemeinde insgesamt  bis 4 5-14 15-19 20-44 d45-59 GO-64 65-79 f0+
Niederdstemeich 16536901 76.017 162429 90501 504686 390107 05.53%F 238163 37185
5rofkrut 1579 55 144 &4 467 400 107 233 &9

Cuelle: Stabiztk Austia, Bewilkerungsregister PopReg 1.7 2016

Tabelle 13: Wohnbevélkerung 2016 nach Alter in GroBkrut. Quelle: Statistik Austria
Fortbewegung fiir die Erfordernisse des Alltags in GroBkrut

Das Gemeindeamt von GroBkrut liegt mitten im Ortszentrum. Der Eingang ist von einer Seite (iber
eine steile Rampe, die mit Kopfsteinpflaster versehen ist, zu erreichen. Auf der anderen Seite gibt es
einen ebenen Zugang, dort entsprechen allerdings die Auffahrten auf den Gehsteig nicht (vgl. Kapitel
»~Wege innerhalb der Gemeinde™). Das Kopfsteinpflaster muss auch von dieser Seite kommend
Uberwunden werden. Es wurde empfohlen, innerhalb dieses gepflasterten Vorplatzes einen glatten —
aber rutschfesten — Weg von 1,5 Metern Breite einzuziehen.

Am Beginn dieser gepflasterten Auffahrt befindet
sich zudem ein Kanalgitter, das ein Gitter in
Langsrichtung aufweist. Dadurch bleibt man mit
dem Rollstuhl sehr leicht darin hangen (vgl. Foto
75). Dieses Gitter sollte durch ein engmaschiges
Gitter ersetzt werden, in dem man nicht so leicht
hangen bleiben kann.

Die Tire zum Gemeindeamt muss von den
BesucherInnen selbst gedffnet werden, aber es
gibt eine ebene Flache davor, auf der man gut

Foto 75: Beginn der Zufahrt zum
Gemeindeamt der Gemeinde GrofBkrut

stehen und die Tlre aufmachen kann. Ab einem
gewissen Punkt bleibt die Tire von selbst offen,
was den Zugang fir mobilitatseingeschrankte
Personen sehr erleichtert. Das muss man wissen, es gibt keinen entsprechenden Hinweis. Es wurde
empfohlen, diesen Hinweis gut leserlich am Gemeindeamt anzubringen.

Erwahnenswert ist, dass es am Gemeindeamt von GroBkrut einen Lift gibt Er ist klein und entspricht
nicht vollstandig der ONORM B1600 (keine akustische Sprachausgabe, keine Tasten mit Braille-Schrift
bzw. tastbaren Ziffern) aber er ist mit einem Standard-Rollstuhl oder einem Rollator gut nutzbar. Die
Tasten sind in einer H6he angebracht, die fiir Personen im Rollstuhl bzw. kleine Personen gut zu
erreichen ist. Somit ist das ganze Gemeindeamt fiir mobilitdtseingeschrankte Personen zugénglich,
auch der Sitzungssaal, in dem der theoretische Input zur Begehung stattgefunden hat. Dieser ist ein
schéner groBer Raum, der durchgéngig ebenerdig ist. Die Dachschragen kénnten ggf. fiir blinde
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Personen gefdhrlich sein und miissten, wenn einmal eine blinde Person in diesen Raum kommt,
entsprechend abgesichert werden. Fiir Personen, die den Sitzungssaal liber den Stiegenaufgang
betreten, ist die Zugangsstufe mit einem Kontrastband markiert. In diesem Stock gibt es keine
barrierefreie Toilette. Daflir aber im 1. Stock, in dem der Lift ebenfalls halt. Diese ist zu
Offnungszeiten des Gemeindeamts als barrierefreie 6ffentliche Toilette nutzbar. Sie entspricht zurzeit
nicht zur Génze der ONORM B1600, aber der wesentlichste Faktor — der Platz — ist ausreichend
gegeben. Es wurde empfohlen, die Toilette gemaB ONORM B1600 nachzuriisten. Das Gemeindeamt
GroBkrut kann zusatzlich zum Lift auch Gber Stiegen begangen werden. Im gesamten Stiegenhaus
sind die Handlaufe zu kurz bzw. fehlen die Markierungen der Stufenkanten. Fir blinde Menschen
fehlen die taktilen Aufmerksamkeitsfelder vor Treppenabgangen. Es wurde empfohlen, hier
nachzubessern. Die Glastiir die zum Biiro des Biirgerservice fiihrt, ist mit dem Wappen von GroBkrut
markiert. Dort wurde ein zu geringer Kontrast gewahlt, es wurde empfohlen, diesen Kontrast zu
verstarken. Zurzeit gibt es auBerdem keinen barrierefreien Stellplatz am Gemeindeamt in GroBkrut. Im
Zuge der Begehung wurde eine Stelle identifiziert, an der sich die Errichtung von einem oder
mehreren barrierefreier Stellplatze anbieten wiirde.

In GroBkrut gibt es zwei Nahversorger. Der
eine ist ein klassischer Nah- und Frischmarkt.
Dieser liegt vom Gemeindeamt etwa 200 Meter
entfernt. Er ist Gber ein paar Stiegen und
zusatzlich tiber eine Rampe zu erreichen (vgl.
Foto 76). Die Rampe entspricht nicht zur Génze
der ONORM B1600, sie ist ein bisschen zu steil
ausgefiihrt, es fehlen die Kontraststreifen am
Beginn und am Ende der Rampe sowie der
Radabweiser. Aber es ist, wie die Darstellung
der anderen Gemeinden deutlich gemacht hat,

94

Foto 76: Ein Nahversorger in GroBkrut schon ungewohnlich, Gberhaupt eine
Rampenldsung vorzufinden. Die Tatsache, dass

direkt vor der Eingangstir ausreichend Platz zum Wenden mit dem Rollstuhl/Rollator gegeben ist, ist
keine Selbstverstandlichkeit. Die Gemeinde kann den BesitzerInnen des Nahversorgers nur nahelegen,
die Rampe geméB der Vorgaben der ONORM nachzubessern, es liegt aber nicht in ihrem
Einflussbereich, ob das gemacht wird oder nicht. Dasselbe gilt fiir den Stiegenaufgang. Es fehlen die
normgerechten Handlaufe, sowie die Markierungen der Stufenkanten und das taktile
Aufmerksamekeitsfeld vor Treppenabgangen. Alles in allem ist der Nah- und Frischmarkt aber fiir viele
Menschen selbststandig zuganglich und nutzbar.

Der zweite Nahversorger ist in erster Linie eine Bdckerei, aber er bietet auch weitere Lebensmittel an.
Dieser Nahversorger ist zurzeit nur tiber eine Stufe zu betreten. Diese sollte aus Sicherheitsgriinden
mit Kontraststreife versehen werden. Man betritt das Geschaft Giber eine automatisch 6ffnende
Schiebetire. Diese ist aus Glas. Es sind vereinzelt Hinweise und Angebote auf das Glas geklebt, das
macht es sichtbarer, gemaB der ONORM B1600 sollte die Glastiir mit Kontraststreifen markiert
werden. Hier kann die Gemeinde nur beratend zur Verfiigung stehen, es ist die Entscheidung der
BesitzerInnen, ob sie diese Vorschlage umsetzen oder nicht.
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Der Gemeindearzt in GroBkrut liegt vom
Gemeindeamt etwa 1 Kilometer entfernt. Es gibt
auf dem Weg dorthin regemaBig
Sitzgelegenheiten, auf denen gerastet werden
kann. Diese sollten in hdherer RegelmaBigkeit
aufgestellt werden. Ansonsten ist der Arzt

. weitgehend barrierefrei zu erreichen. Er ist
entsprechend beschildert und die Wege zur
Ordination sind von ihrer
Oberflachenbeschaffenheit zum gréBten Teil gut
nutzbar ausgefiihrt. Ein groBes Problem sind in

Foto 77: Der Gemeindearzt von GroBrut o diesem Abschnitt die Gehsteigkanten. An einigen
Kreuzungen sind hohe Bordsteinkanten zu

Uberwinden. Die Gehsteigbreiten entsprechen nur zum Teil. Man merkt, dass versucht wurde, gut
nutzbare Oberfldchen zur Verfligung zu stellen und auch der Platz wurde, im Rahmen des Mdglichen,
gut ausgenutzt. In Zukunft sollten Teile der Wiese dem Gehsteig zuschlagen werden, um die 1,5
Meter Breite fiir den Gehsteig zu erreichen. Eine MaBnahme hoherer Prioritat ist die normgerechte
Ausfiihrung der Gehsteigkanten. Wenn diese der RVS 02.02.36 entsprechend ausgefiihrt werden, ist
der Weg zum Arzt — auf einer Seite — fiir Personen im Rollstuhl bzw. mit Rollator durchgéngig
selbststandig nutzbar.

Die Ordination selbst ist ebenerdig zugdnglich (vgl. Foto 77). Was fehlt ist ein ausgewiesener
barrierefreier Stellplatz unmittelbar vor der Ordination. Besonders im Vergleich mit den anderen
Gemeinden muss gesagt werden, dass der Gemeindearzt in GroBkrut sehr gut zuganglich ist.

Es gibt in GroBkrut keine eigene Apotheke, aber der barrierefreie Arzt hat eine Hausapotheke.

Die RAIKA GroBkrut befindet sich in
demselben Gebaude wie das Gemeindeamt. Sie
ist ebenerdig zuganglich. Problematisch ist der
Zugang zum Gehsteig, der zur Bank fiihrt (vgl.
Foto 78). Dessen Kanten sind nicht normgerecht
abgesenkt und er kann zurzeit nicht
selbststandig befahren werden. Es gibt
Abschragungen, diese sind allerdings zu steil
ausgefiihrt. Der Gehsteig selbst weist eine Breite
von 1,5 Metern auf. Die Tire zur Bank ist nicht
einfach zu 6ffnen und es sollten die

Kontrastmarkierungen an den Glastiren mit
einem starkeren Kontrast ausgefiihrt werden.

Foto 78: Die Gehsteigabschragung am Weg
zu Bank in GroBBkrut

B
fur Bildung

95

BMB Ea)
B8 inisteri “'Ei‘r‘l‘?‘"" .I‘ i“m, ; :?sl';g:lssrznneucu m



B h Bildung
hat Wert.

KULTUR.REGION .NIEDEROSTERREICH

bl
dodag -ausreichender Breite und guter Pflasterung

Nutzung des offentlichen Verkehrsnetzes in GroB3krut

GroBkrut hat keinen eigenen Bahnhof. Personen, die beispielsweise nach Wien fahren méchten,
mussen zum Bahnhof in Mistelbach fahren. Aber es gibt ein Busnetz in GroBkrut und einer der Busse
fahrt zum Bahnhof in Mistelbach.

Die Bushaltestellen, die im Zuge der
Begehung begutachtet werden konnten, liegen
vom Gemeindeamt etwa 300 Meter entfernt. Sie
entsprechen zurzeit nicht den Anforderungen der
Barrierefreiheit. Es gibt fiir Personen im
Rollstuhl/mit Rollator keine Mdglichkeit, auf die
Haltestelle aufzufahren, da beide Haltestellen an
beiden Seiten mit hohen Bordsteinkanten
ausgestattet sind. Diese miissen abgesenkt
werden. Die Hohe der Haltestellen selbst hat
entsprochen (12-18 cm). Bei dieser Hohe

Foto 79: Eihe Bushaltestelle in GroBkrut kdnnen sowohl Niederflurbusse als auch
absenkbare Busse zum Einsatz kommen.

AuBerdem gibt es an beiden Haltestellen mehrere Abschnitte, die breit genug sind, so dass man mit
dem Rollstuhl wenden kann. Dadurch ist auch der Platz fiir den Einsatz von Bussen mit ausfahrbaren
Rampen gegeben.

Eine der beiden Haltestellen hat ein gemauertes Wartehauschen (vgl. Foto 79), das fiir
mobilitdtseingeschrankte Personen zugdnglich ist. Es gibt dort eine Sitzmdglichkeit, die den Vorgaben
des Landes entspricht. Durch die gemauerte Ausfiihrung ist der Sichtkontakt zwischen BusfahrerIn
und den wartenden Fahrgasten nur bedingt gegeben. Die zweite Bushaltestelle hat keinen
Witterungsschutz und keine Sitzméglichkeit, das ist aber nach Vorgabe des Landes unbedingt
notwendig. Die Fahrplane sind nicht gut lesbar angebracht, aber hier kann die Gemeinde nur mit
Vorschlagen an den VOR herantreten. Es liegt nicht in ihrem Einflussbereich, an welcher Stelle die
Fahrplane angebracht werden. Die Beleuchtung der Haltestellen ist in beiden Fallen weit weg. Da bei
der Begehung Tageslicht gegeben war, konnte nicht beurteilt werden, ob sie die Haltestellen
ausreichend erhellen. Aufgrund der weiten Entfernung zu den Bushaltestellen sollte am Weg dorthin
an geeigneter Stelle mindestens eine Sitzgelegenheit angeboten werden. Der Kontakt zu den
KollegInnen der NO.Regional.GmbH, die fiir die Herstellung barrierefreier Bushaltestellen zustandig
sind, wurde im Zuge der Begehung hergestellt.

Wege innerhalb der Gemeinde GroBkrut

Die Wege innerhalb der Gemeinde GroBkrut sind
sehr unterschiedlich ausgefiihrt. Teilweise findet
man Gehwege, die die notwendige Breite von
1,5 Metern aufweisen, schén gepflastert sind
(vgl. Foto 80) und an denen auch die
Absenkungen zur StraBenquerung der RVS
02.02.36 entsprechen.

Foto 80: Ein Beispiel fiir einen Gehweg mit

“in GroBkrut

96

=6
=l Ki
= Sl



B h Bildung
hat Wert.

KULTUR.REGION .NIEDEROSTERREICH

www.bhw-n.eu
FN4 gericht St. Polte

UID ATU6

An anderen Stellen in der Gemeinde ergibt sich
wiederum ein vollig anderes Bild: die Gehwege
sind zu schmal und/oder mit einem schlechten
Material (vgl. Foto 82) ausgefiihrt. Sehr viele
Gehsteigabsenkungen, insbesondere bei
Schutzwegen, aber beispielsweise auch am Weg
zum Arzt (s.0.) entsprechen nicht. Hier wurden
Verbesserungen empfohlen.

Die Gehwege vor dem Gasthaus GroBkruter Hof
(vgl. Foto 81) sind viel zu schmal und nicht

o o ‘ entsprechend abgesenkt. Es wird ziemlich viel
Foto 82: Beispielfoto fiir einen zu schmalen  pj5t; fiir den Parkplatz zur Verfiigung gestellt,

Gehweg mit schlecht nutzbarer Oberflache 55 das zu Fu gehen bzw. das Fahren mit dem

Rollstuhl/Rollator in diesem Bereich sehr
schwierig macht. Hier sollte so bald als mdglich
nachgebessert werden. Die Anzahl an
Schutzwegen in GroBkrut ist gut. Ein

~ | Teilabschnitt der Gehwege wurde, als die
Begehung stattfand, neu gemacht. Dort sollen
die neuen Informationen zur korrekten
Absenkung von Gehwegen, wenn mdglich, gleich
berticksichtigt werden.

Ganz allgemein kann festgehalten werden, dass
GroBkrut, wie alle anderen Gemeinden, bei der
Foto 81: Der Gehweg vor der GroBkruter Hof entsprechenden Ausgestaltung der Gehwege

noch einiges zu tun hat. Das Wissen ist
angekommen und es ist den Verantwortlichen vor Ort ein groBes Anliegen, gut ausgestaltete Gehwege
zu realisieren. Die Breite von 1,5 Metern ist, wie in allen anderen Gemeinden, aus Platzgriinden oft
nicht moéglich. Da wo es mdglich ist, ist es das ausdriickliche Bestreben der Verantwortlichen vor Ort,
diese Breite zu erreichen.

Teilhabe am geselischaftlichen Leben in GroBkrut

Kommunikationsstelle und Veranstaltungsort ist in GroBkrut der GroBkruter Hof. Dieser liegt
gegeniiber vom Gemeindeamt, etwa 52 Meter entfernt. Der Haupteingang ist nur (iber eine Stufe zu
betreten. Aber es gibt einen Hintereingang, der mit einer Rampe versehen ist. Diese ist zu steil
ausgefiihrt, aber fir viele Menschen im Rollstuhl ist eine zu steile Rampe besser als keine Rampe. Der
Jrollstuhlgerechte™ Hintereingang sollte entsprechend beschildert werden, da er vom Haupteingang
aus nicht ersichtlich ist. Die automatisch 6ffnende Glas-Schiebetiir beim Haupteingang ist vereinzelt
mit Angeboten beklebt und wird dadurch sichtbarer, gemaB der ONORM B1600 sollte die Glastiir mit
Kontraststreifen markiert werden. Hier kann die Gemeinde nur beratend zur Verfligung stehen, es ist
die Entscheidung der BesitzerInnen, ob sie diese Vorschlage umsetzen oder nicht. Es ist nicht
bekannt, ob es in dem Gasthaus eine barrierefreie Toilette gibt.
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Zugang zu wichtigen Informationen - Beschilderung und Orientierung in Gro3krut

Foto 83: Informationstafeln beim
Gemeindeamt

An der Beschilderung in der Gemeinde muss
noch gearbeitet werden. Einzig der Weg zum
Arzt ist entsprechend ausgeschildert. Einen
Hinweis auf das Gemeindeamt gibt es nicht.

Beim Gemeindeamt selbst gibt es
Informationstafeln zum Weinanbau in der
Gegend um GroBkrut. Diese Tafeln sind in
verschiedenen Sprachen ausgefiihrt. Wie auf
Foto 83 ersichtlich, ist die Schriftart nicht leicht
lesbar. Rote Schrift auf grauem Hintergrund

kann von Personen mit der so genannten rot-
griin-Blindheit nicht wahrgenommen werden, da

flr sie auch die Farbe Rot als grau erscheint. Auf diese Farbkombination sollte daher verzichtet
werden. Die Schrift in den Blattern ist fiir viele Menschen zu klein. Durch die Sitzbank direkt vor
diesen Tafeln kann man nicht ndher herangehen, um besser lesen zu kénnen.

Es gibt in der Gemeinde auch andere Informatlonstafeln mit Informationen zur Gemeinde oder zu

Ausstellungsstiicken. Foto 84 zeigt eine solche
Tafel beispielhaft. Die gewahlte Schriftart ist gut
lesbar und der Kontrast — helle Schrift auf
dunklem Hintergrund — ist gut gewahlt. Die
Tafeln sind so angebracht, dass man im Rollstuhl

sitzend bzw. als kleine Person gut drauf sieht. Da 98
die Tafeln hinter Glas angebracht sind, sind die
Informationen fiir blinde Menschen nicht
zuganglich.
Foto 84: Informationen zur Gemeinde Abb. 15 zeigt beispielhaft eine Seite aus den
GroBkrut Gemeindenachrichten 2015 der Gemeinde
e o b el GroBkrut. Zu dieser Gemeindezeitung bleibt
T B P et Sk it o Mamalndy Goolie: dlainad § 400~ festzuhalten: es finden sich viele verschiedene
T S Schriftarten. Das ist aus Sicht der leichten
S LSS S Lestarkelt2u vermeiden. B solte durchgangi
i,y L dieselbe Schriftart verwendet werden. Und zwar
witie, wias i Ausphicheigs betogen Wi 0br o Do ot don sagei immer eine serifenlose, satte Schriftart, wie Arial,
%EEZE;Z/EEE:? ll\:r:‘rlilszlri’:d;:mlil;/f;mirrjgIpfras:mL:ZzlSf:;’l:’.‘sm:hfl{l):al e Tahoma,... In der Gemeindezeitung von GroBkrut
B T K N s finden sich Serifenschriften und serifenlose
AErbartisbeanede w25 % et s Bedafieveiomes M 25 gt Schriften im Mix. Es finden sich viele Texte in
rerbibrponp i i Lo ey SR Kursivschrift bzw. ganze Texte im Fettdruck.
ek s Qi S ey st o Kursivschrift sollte aus Sicht der leichten
For Stutzarbeiten bei Windschutzanlagen wurden 2015 rd. € 9.000.-- aufgewendet. Die Stutzarbeiten i i i i
Abbildung 15: Screenshot der Lesbarlielt_ vern_neden vx./erd.en; Fettdruck ist eine
Gemeindenachrichten 2015 der Gemeinde gute Mdglichkeit um _chhtlges"hervorzuheben.
GroBkrut Es sollten aber nur einzelne Worter oder max.
Satzteile im Fettdruck gestaltet sein, nicht ganze
BMB Ring =y LTUR
Lo g Eoken Bundesminstor @““ .I‘ J J“"“- . :lIJEDgROSTERREICH m
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Abschnitte. Vereinzelt gibt es Abschnitte, in denen ausschlieBliche GroBschrift verwendet wird. Auch
das sollte vermieden werden.

Teilweise wird der Text zentriert ausgerichtet, aus Sicht der leichten Lesbarkeit sollte immer
linksbiindig geschrieben werden. Dementsprechend sollte auch der Blocksatz vermieden werden, der
in der Gemeindezeitung von GroBkrut Anwendung findet. Daten werden in der Gemeindezeitung von
GroBkrut oft nicht ausgeschrieben, also Beispielsweise "15.04.2015" statt "15. April 2015". Das sollte
ebenfalls vermieden werden. Der Kontrast - schwarze Schrift auf weiBem Hintergrund - ist in der
gesamten Gemeindezeitung von GroBkrut gut gewahlt.

Zusammenfassend bleibt festzuhalten: durch die vielen verschiedenen Schriftarten, die sich laufend
abwechseln und die vielen verschiedenen Ausrichtungen der Texte ist die Zeitung insgesamt recht
untibersichtlich. Es sollte eine durchgangige Schriftart gewahlt werden, der Text sollte durchgéngig
linksbiindig ausgerichtet sein und die vielen kursiven Abschnitte sollten entfernt werden. Daten sollen
ausgeschrieben werden. Mit diesen recht einfachen MaBnahmen wiirde die Gemeindezeitung von
GroBkrut deutlich besser lesbar. Alles in allem braucht die Gemeindezeitung von GroBkrut eine
Generaliiberholung.

Grundbediirfnis Toilette in GroBkrut

Es gibt in GroBkrut keine barrierefreie offentliche Toilette. Es gibt eine barrierefreie Toilette im
Gemeindeamt, diese kann aber nur zur den Offnungszeiten des Gemeindeamtes benutzt werden. Es
gibt darliber hinaus am Gemeindeamt zwei jederzeit 6ffentlich zugangliche Toiletten — eine fiir Manner
und eine flr Frauen. Diese kénnten zu einer jederzeit zuganglichen barrierefreien Toilette
zusammengelegt werden. Eine andere denkbare Losung ware eine eigene jederzeit zugangliche
barrierefreie Toilette im Ortszentrum zu errichten.

Zusammenfassung der Begehung GroBkrut

In der Gemeinde GroBkrut ist im Hinblick auf die demografische Entwicklung schon einiges passiert, es
muss aber auch noch viel gemacht werden. Nachfolgend werden die empfohlenen MaBnahmen nach
Prioritat geordnet zusammengefasst:

Vor dem Gemeindeamt sollte das Kopfsteinpflaster entfernt werden und das Kanalgitter ausgetaucht
werden, damit man mit dem Rollstuhl nicht so leicht héngen bleibt. Diese MaBnahmen sind insofern
wichtig, da das Betreubare Wohnen, das zurzeit in GroBkrut entsteht, direkt neben dem Gemeindeamt
gebaut wird. In absehbarer Zeit werden viele dltere und/oder beeintrachtigte Menschen den Bereich
rund um das Gemeindeamt nutzen. Daher sind diese MaBnahmen von héherer Prioritdt. Alle weiteren
Verbesserungsvorschlage zum Gemeindeamt sind auch wichtig, aber am wichtigsten ist die
Neugestaltung des Platzes.

Im Hinblick auf die Entstehung des betreubaren Wohnens ist es sehr gut, dass es in GroBkrut einen
barrierefrei zuganglichen Gemeindearzt gibt. Damit dltere und/oder beeintrachtigte Menschen
selbststandig dorthin gehen kdnnen, ist die Neugestaltung der Wege zum Arzt eine MaBnahme hoher
Prioritat. Zurzeit entsprechen am Weg dorthin viele Gehsteige hinsichtlich ihrer Breite nicht und die
Gehsteigabsenkungen fehlen. Wenn diese der ONORM B1600 bzw. der RVS 02.02.36 entsprechend
ausgefihrt werden, ist der Weg zum Arzt — zumindest auf einer Seite — durchgangig fir Personen im
Rollstuhl bzw. mit Rollator selbststéndig nutzbar. Im Hinblick auf die demografische Entwicklung ist es
nicht gut, dass es in GroBkrut keine Apotheke gibt. Der barrierefreie Arzt verfiigt Gber eine
Hausapotheke. Aus diesem Grund ist die Neugestaltung der Wege zum Arzt noch wichtiger.
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Generell sind die Gehwege in der Gemeinde GroBkrut ein Thema mit hoher Prioritat. Diese sind zurzeit
sehr unterschiedlich ausgefiihrt. Bei einigen entspricht sowohl die Gehsteigbreite, als auch der Belag
und die Absenkungen zur StraBe hin sind gemaB RVS 02.02.36 ausgefiihrt. Bei sehr vielen Wegen ist
das nicht der Fall. Nachbesserungen sind MaBnahmen hdherer Prioritat. Das betrifft beispielsweise den
Gehsteig vor der Bank.

Ein weiteres wichtiges Thema in der Gemeinde sind die Bushaltestellen. Diese entsprechen nicht den
Vorgaben des Landes NO. Es ist aufgrund von fehlenden Gehsteigabsenkungen zurzeit nicht méglich,
mit einem Rollstuhl oder einem Rollator selbststdndig zu den Bushaltestellen zuzufahren. Auch beim
Witterungsschutz und bei der Beleuchtung muss nachgebessert werden. Der Kontakt zu den
KollegInnen der NO.Regional.GmbH, die fiir die Herstellung barrierefreier Bushaltestellen zustandig
sind, wurde im Zuge der Begehung hergestellt.

Es ist sehr gut, dass GroBkrut zwei Nahversorger hat. Einer davon ist (iber eine Rampe erschlossen.
Diese entspricht nicht zur Génze den Vorgaben der ONORM B1600, es sind aber nur kleine
Nachbesserungen, die hier notwendig sind. In diesem Fall kann die Gemeinde nur beratend zur
Verfligung stehen, die Umsetzung liegt bei den BesitzerInnen des Nahversorgers.

Beim Veranstaltungsort — dem GroBkruter Hof — sollte nachgebessert werden. Dieser liegt in der Nahe
vom Gemeindeamt und damit auch nahe beim neu entstehenden betreubaren Wohnen. Es ist wichtig,
dass dieser Kommunikations- und Versammlungsort von den Menschen genutzt werden kann, die in
das betreubare Wohnen einziehen.

Hinsichtlich der Beschilderung muss in GroBkrut noch einiges getan werden, die Gemeindezeitung
muss aus Sicht der leichten Lesbarkeit komplett liberarbeitet werden. Das sind recht kostenglinstige

MaBnahmen, die eine groBen Zahl von Menschen helfen und daher zeitnah umgesetzt werden sollten. 100

Im Ortskern sollte eine barrierefreie offentliche Toilette realisiert werden, dann ladt dieser éltere
und/oder beeintrachtigte Menschen zum ldngeren Verweilen ein.
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Gemeinde Hochleithen

Die Gemeinde Hochleithen besteht aus den Katastralgemeinden Wolfpassing, Traunfeld und
BogenneusiedI. Sie umfasst ein Gebiet von 19,83 km?. Laut Statistik Austria haben im Jahr 2016 1.153
Menschen dort gelebt. Von den insgesamt 1.153 Menschen waren 223 Personen (iber 65 Jahre alt.

(Vgl. Tabelle 14) Sie sind also zu der Gruppe der dlteren Personen zu zdhlen. Das entspricht etwa 1/5
der gesamten Wohnbevélkerung.

Wohnbevdlkerung 2016 nach Alter und Gem